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L El agua nos une,

nos desafia y nos define.

Que este Programa Hidrico Estatal sea la brdjula
gue nos conduzca hacia un Querétaro resiliente,
sostenible y justo en el uso de su recurso mas 99
valioso: el agua.

Querétaro, México | ENERO 2026




Mensaje del Gobernador

Querétaro vive un momento decisivo en
materia hidrica. Nuestro crecimiento, el
bienestar de las familias y el desarrollo
econdmico que hemos construido durante
décadas dependen de un recurso esencial
que hoy enfrenta una realidad desafiante. El
agua nos convoca a pensar distinto, a actuar
con responsabilidad y a tomar decisiones que
miren mas alla del presente inmediato.

El Programa Hidrico del Estado de Querétaro
nace de esa conviccion y responde al modelo
queretano de bien comun, que pone en el
centro a las personas y al futuro del estado.
Es la hoja de ruta que orienta las acciones
para asegurar agua en cantidad y calidad,
protegerla con una visidon de largo plazo,
con sentido de equidad territorial y con
un compromiso firme con las siguientes
generaciones. Este documento parte de una
idea central: el futuro de Querétaro se juega,
en buena medida, en la manera en que
gestionemos el agua hoy.

El diagndstico es claro. Querétaro depende
en gran medida del agua subterranea y esa
presion sobre los acuiferos se haincrementado
con el crecimiento poblacional y econémico.
La demanda aumenta y el contexto climatico
anade riesgos cada vez mas visibles, como
sequias mas prolongadas e inundaciones
mas intensas. Frente a esta realidad, el reto
no es Unicamente encontrar nuevas fuentes,
sino gestionar mejor las que ya tenemos,
con eficiencia, con planeacién y con base en
informacion confiable.



Este Programa se distingue porque fue
construido con evidencia técnica y con
la participacion de diversos sectores:
academia, municipios, sectores productivos
y sociedad civil. Integra una vision completa
que abarca el abastecimiento, el wuso
eficiente del agua, el saneamiento y reuso,
la proteccidén de las fuentes, la gestion del
riesgo y el fortalecimiento institucional. No
se trata de un documento declarativo, es una
herramienta que ordena prioridades, define
responsabilidades y establece mecanismos
de seguimiento y evaluacion.

Para esta administracion, el agua es un
eje estratégico. Significa colocarla en el
centro de la planeacion territorial, urbana y
ambiental del estado; coordinar esfuerzos
entre los distintos niveles de gobierno;
fortalecer capacidades técnicas, regulaciéon y
transparencia; y dirigir inversiones a acciones
de alto impacto, como la reduccién de fugas,
la modernizaciéon de infraestructura, el
saneamiento, el redso seguroy larecuperacion
de fuentes de abastecimiento. Todo ello con
un enfoque de justicia, atendiendo primero
a las comunidades con mayor vulnerabilidad
hidrica.

El Programa es también una convocatoria
amplia. Al gobierno le corresponde coordinar,
regular, invertir con criterio técnico y rendir
cuentas. A los municipios y organismos
operadores, mejorar la eficiencia y la calidad
del servicio. Al sector productivo, avanzar en
practicas responsables, eficiencia y reuso.
Al campo, transitar hacia sistemmas mas
productivos y resilientes. A la academia,
aportar conocimiento aplicado e innovacion.
A la ciudadania, hacer un uso responsable
del agua y participar activamente en los
mecanismos de seguimiento.
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Querétaro puede convertirseen unareferencia
nacional si logramos hacer compatible
nuestro desarrollo con el ciclo del agua. Con
unidad, con decisiones basadas en evidencia
y con corresponsabilidad, podemos asegurar
agua para el presente y para el futuro del
estado.

Esta es la ruta que Querétaro ha decidido
seguir para asegurar su futuro. Marca el
caminotécnicoy estratégico que necesitamos,
pero su éxito no depende Unicamente de
decisiones de gobierno.

El agua es una responsabilidad compartida.
Cuando como sociedad, como familias y
como ciudadanos asumimos el compromiso
de cuidarla y respetarla, el camino se vuelve
mas claro, mas sdélido y mas sostenible para
todos.

iCon la participaciéon de todos, Querétaro
esta a tiempo!

Muchas Gracias

MAURICIO KURI GONZALEZ

Gobernador del Estado de Querétaro



EL AGUA NOS CONVOCA

Hace casi 300 anos, Querétaro construyo
Los Arcos. Una obra que nos recuerda algo
fundamental: desde entonces, el agua ha
sostenido nuestra vida, nuestro crecimiento y
nuestro desarrollo. Pero también nos enfrenta
a una verdad que hoy no podemos seguir
ignorando: Por décadas, la gestion del agua
se ha enfrentado a practicas y decisiones que
hoy resultan insuficientes.

Lacrisishidricanollegéde maneraespontanea.
Es consecuencia de decisiones fragmentadas,
de pensar cada quien solo en su parte, de
usar el agua sin asumir la responsabilidad de
pensar en el futuro. Durante mucho tiempo
operamos bajo un modelo donde todos
toman, pero pocos conservan, pocos planean
y con frecuencia, la gestion se ha realizado de
forma fragmentada.

Hoy las reglas del juego ya no funcionan. Y
si las reglas no cambian, la realidad de hoy
tampoco.



Por eso, es un honor encabezar laencomienda
qgue el Gobernador Mauricio Kuri Gonzalez
confirié al Consejo Consultivo del Agua del
Estado de Querétaro: la construccion del
Programa Hidrico Estatal, una herramienta de
planeacion y gobernanza construida con la
ciudadania y para la ciudadania. Que ordena
prioridades, articula responsabilidades
entre instituciones y sectores, y fortalece
mecanismos de seguimiento y transparencia.
Este Programa nace del trabajo colaborativo
entre el gobierno, el sector privado, la
academia, las instituciones de investigacion y,
sobre todo, la sociedad queretana. Se nutrié
de egjercicios de didlogo, mesas técnicas y
espacios abiertos de socializacién, donde
se integraron perspectivas territoriales,
cientificas y ciudadanas.

Cada voz escuchada, cada diagnoéstico local,
cada propuesta técnica y social se integraron
para construir una visidbn compartida que
entiende el agua no solo como un servicio,
sino como el eje de nuestro desarrollo, nuestra
productividad y nuestro bienestar colectivo.
Agradezco profundamente Ila confianza
del Gobernador al abrir este proceso a la
participacién ciudadana.

Porque gobernar el agua no es decidir desde
un solo escritorio, sino construir desde el
didlogo, la corresponsabilidad y la ciencia.

El Programa Hidrico Estatal no se limita a
garantizar el abastecimiento. Va mas alla:
plantea el aprovechamiento responsable, la
eficiencia, la recuperaciony la reutilizacion del
recurso. Parte de una certeza clara: el agua
no es infinita y su gestién exige innovacion,
voluntad politica y una nueva cultura social
del cuidado.

Este esfuerzo integra a los 18 municipios y a
todos los sectores: primario, agricola, urbano,
académico y social. Porque cada territorio se
relaciona de forma distinta con el agua, pero
todos compartimos la misma responsabilidad
de preservarla.
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Vivimos tiempos que demandan accién. La
escasez, la contaminacién y los efectos del
cambio climatico no admiten mas retrasos.

Porello, este Programa traza unarutaclara,con
acciones inmediatas y una vision sostenida:
fortalecer la infraestructura, modernizar la
medicién y el monitoreo, usar el agua con
mayor eficiencia y adoptar tecnologias que
nos permitan hacer mas con menos.

La innovacion y la evidencia técnica seran los
pilares decisivos del cambio. Pero |la verdadera
fuerza de este Programa esta en su origen: la
participacion social. Porque hoy entendemos
algo que no admite discusiéon: nadie puede
solo. Todos necesitamos del agua. No para
dividirnos, sino para encontrarnos.

Porque el agua no es de un sector, ni de una
generacion. Es de todas y todos. El Consejo
Consultivo del Agua asume el compromiso
de que este Programa sea un instrumento
vivo, Util y transparente. Una guia que inspire
confianza, oriente laaccién publicayfortalezca
la corresponsabilidad ciudadana.

El agua nos une, nos desafia y nos define.

KATIA RESENDIZ

Presidenta del Consejo Consultivo
del Agua del Estado de Querétaro
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MENSAJE DE LA RECTORA DE
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE QUERETARO SOBRE

EL PROGRAMA HIDRICO
ESTATAL

Hoy reconocemos la presentacion del
Programa Hidrico del Estado de Querétaro
como un momento decisivo para la planeacion
y el futuro de nuestro territorio, en el que
el agua se coloca como un eje central del
bienestar social, ambiental y econémico.

Desde la Universidad Auténoma de Querétaro
asumimos que la gestion del agua exige
conocimiento cientifico, vision de largo plazo
y corresponsabilidad entre instituciones,
academia y sociedad, principios que orientan
nuestro quehacer universitario.

Como universidad publica, tenemos Ia
responsabilidad de contribuir activamente a
la comprension de los problemas complejos
que enfrenta el estado, y el agua es uno de
ellos: su disponibilidad, calidad y distribucion
estan estrechamente vinculadas con los
ecosistemas, el crecimiento urbano, la
actividad productiva y el cambio climatico.



Celebramos que el Programa Hidrico Estatal
incorpore una perspectiva integral de gestion
sustentable, que reconoce la proteccion de
los ecosistemas acuaticos como base de la
seguridad hidrica de Querétaro.

Reafirmamos nuestra disposicion  para
colaborar de manera técnica y formativa con
el Consejo Consultivo del Agua del Estado
de Querétaro, aportando capacidades en
investigacion aplicada y en la formacion de
recursos humanos especializados.

En este marco, reconozco el trabajo de
Katia Reséndiz Jaime, presidenta del
Consejo Consultivo del Agua del Estado de
Querétaro, por su liderazgo y compromiso en
la articulacion de esfuerzos institucionales y
sociales orientados a una gestion responsable
del agua.

Nuestro compromiso con la sustentabilidad
se refleja también en acciones concretas.
Recientemente, la UAQ fue reconocida con el
Sello de Ecoeficiencia Hidrica, que avala el uso
responsable y eficiente del agua en nuestras
unidades académicas.
Entre las acciones que
distincion destacan la instalacion de
tecnologias ahorradoras, los sistemas de
captacion pluvial, la adecuacion de espacios
para la recolecciony reutilizacion del agua, y la
operacion de una microplanta de tratamiento
de aguas residuales.

respaldan esta

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Consideramos que un programa hidrico
efectivo debe trascender el documento y
consolidarse como una herramienta viva,
evaluable y perfectible, acompanada de
educacion, divulgacion cientificay una cultura
del agua basada en el conocimiento.

Desde la Universidad Auténoma de Querétaro
asumimos este reto como parte de nuestra
responsabilidadsocial,convencidosdequesolo
a través de la colaboraciéon interinstitucional,
el rigor cientifico y la participacion informada
podremos avanzar hacia una mayor resiliencia
hidrica y ambiental.

DRA. SILVIA LORENA AMAYA LLANO

Rectora Universidad
Autonoma de Querétaro



POSICIONAMIENTO
DEL CONSEJO QUERETARO
PARA LA PLANEACION
ESTRATEGICA RESPECTO DEL
PROGRAMA HIDRICO ESTATAL
DE QUERETARO

Querétaro atraviesa un momento decisivo
para su futuro. El crecimiento acelerado del
estado y los efectos del cambio climatico han
colocado al agua como un factor central para
la viabilidad del desarrollo en las proximas
décadas.

Asegurar la disponibilidad y el manejo
responsable del agua es hoy una
responsabilidad estratégica con las
generaciones presentes y futuras. Es por ello
qgue la construccion del Programa Hidrico
Estatal de Querétaro representa un paso
fundamental para avanzar hacia una politica
publica con vision de largo plazo.



Este Programa es resultado de un proceso
participativo amplio, en el que han convergido
instituciones publicas,academia, especialistas,
sectores productivos y organizaciones de la
sociedad civil. Su elaboracion se ha sustentado
en el didlogo, la construccion de consensos y
la incorporacion de conocimiento técnico, con
el objetivo de generar un instrumento que
oriente las decisiones publicas en materia
hidrica.

Desde el Consejo Querétaro para la
Planeacion Estratégica reconocemos el valor
de este esfuerzo y expresamos nuestro aval
institucional al Programa Hidrico Estatal, al
considerarlo un instrumento relevante para
fortalecer la planeacion del desarrollo del
estado.

Este aval representa también un llamado a
la corresponsabilidad. El futuro hidrico de
Querétaro es un compromiso compartido
que requiere la participacion coordinada de
los distintos 6rdenes de gobierno, el sector
productivo, la academia y la sociedad.
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Asegurar el agua es asegurar el futuro de
Querétaro. Por ello, el Consejo refrenda
su respaldo al Programa Hidrico Estatal
y su disposicion para acompanar su
implementacion, seguimiento y mejora
continua, como parte de su responsabilidad
con el desarrollo sostenible del estado.

RICARDO PEREDA LOPEZ

Presidente del Consejo Querétaro
para la Planeacion Estratégica



ESTADO CRITICO DEL
AGUA SUBTERRANEA.
RETOS Y OPORTUNIDADES
PARA EL FUTURO DE
QUERETARO

abastecimiento del estado de Querétaro. De
ella dependen la vida diaria de su poblacién, el
funcionamiento de la industria, la producciéon
de alimentos y los servicios que sostienen
el desarrollo econédmico. Sin embargo, la
escasa disponibilidad de agua superficial,
la variabilidad climatica, la concentracion
estacional de las lluvias y el rapido crecimiento
urbano y demografico han intensificado la
presion sobre este recurso hasta llevarlo a
un punto critico. La gestidon sustentable del
agua subterranea ya no es una opcion: es una
necesidad impostergable.



El analisis realizado por el Instituto de
Ingenieria de la UNAM, a solicitud del Consejo
Consultivo del Agua del Estado de Querétaro,
el Consejo Querétaro para la Planeacion
Estratégica y la Comision Estatal de Aguas,
muestra con claridad la gravedad de Ia
situacion. Querétaro tiene 12 acuiferos, 7 estan
en déficit. El acuifero del Valle de Querétaro
se encuentra en sobreexplotacidon, con un
déficit anual estimado entre 65y 70 millones
de metros cubicos, mientras que la recarga
natural se estima en 79 millones. Para todo
el estado, la recarga natural ha disminuido
en mas de 40% debido a la urbanizacion,
mientras que los niveles del agua subterranea
han descendido mas de 100 metros en los
ultimos 50 anos, a un ritmo que hoy, en
algunos sitios, alcanza hasta 3 metros por ano.
A ello se suma la degradaciéon de la calidad
del agua y los hundimientos del terreno,
sefales inequivocas de un sistema bajo estrés
extremo.

Querétaro enfrenta una encrucijada historica.
Continuar por la ruta actual significa
comprometer de manerairreversible el abasto
de agua, el desarrollo urbano, la seguridad
hidricay la calidad de vida de las generaciones
presentes y futuras. El agua subterranea no
es un recurso inagotable; es un patrimonio
comun, fragil y finito, cuya pérdida tendria
consecuencias profundas y duraderas.

La ventana de oportunidad para actuar es
corta: entre cinco y diez anos. El margen de
maniobra se reduce rapidamente y la falta de
accion traerd costos sociales, econdmicos y
ambientales mucho mayores que cualquier
inversion preventiva. Se requiere liderazgo
politico, inversiéon sostenida y, sobre todo,
decisiones basadas en conocimiento cientifico
solido.

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

En este esfuerzo, las instituciones académicas
de investigacion y educacidn superior
cuentan con la experiencia y la capacidad
técnica necesarias para acompanar a los
gobiernosy a la sociedad civil en la planeacion
y toma de decisiones basadas en evidencia
cientifica. La investigacion cientifica aporta
datos confiables, analisis independientes y
soluciones viables que permiten planear con
vision de largo plazo.

La solucion existe, pero no se implementara
por si sola. El futuro hidrico de Querétaro se
define hoy. Actuar ahora, con informacion,
responsabilidad y voluntad colectiva, marcara
la diferencia entre un escenario de colapso y
uno de gestion sostenible y resiliente.

DR. RAFAEL BERNARDO
CARMONA PAREDES

Instituto de Ingenieria, Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM)
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SOBRE ESTE
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I. SOBRE ESTE DOCUMENTO

1.1 Términos y condiciones del documento

Este documento constituye un programa
orientado a establecer un marco estratégico
para la gestion hidrica en el Estado de
Querétaro. Su contenido se sustenta en
informacién actualizada, estudios técnicos
y un proceso amplio de colaboracién
multisectorial. En esta etapa, el documento
recoge el trabajo conjunto del Consejo
Consultivo del Agua y la Comision Estatal
de Aguas, a través de las aportaciones de
instituciones académicas, organismos
operadores, asociaciones profesionales,
camaras  empresariales, representantes
sociales, ciudadania organizada y Ia
ciudadania en general.

De este modo, el Programa integra tanto la
rigurosidad técnica como la legitimidad social
necesarias para fortalecer la politica hidrica
estatal. Asimismo, considera instrumentos de
planeacion y gestion del agua locales, tales
como el Plan de Gestidén y Manejo Integral
de Cuenca del Rio Querétaro (PGMICRQ),
elaborado por la Comisién de Cuenca del
Rio Querétaro; La Agenda Azul, desarrollada
por el Consejo Consultivo del Agua con la
finalidad de hacer un llamado a la accién a
todos los lideres y tomadores de decisiones
para comprometerse con la sostenibilidad
hidrica; y, La Ruta Azul, que corresponde al
Plan de Sostenibilidad y Cambio Climatico al
2025, del Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey.

Con base en lo anterior, el contenido del
presente programa se considera trabajo
publico y ajeno a cualquier partido politico y
presenta una base técnica y estratégica para
la gestion integral del recurso hidrico en el
estado de Querétaro, por lo que contribuye
a fortalecer la politica hidrica del estado.
Asimismo, no sustituye disposiciones legales
vigentes ni normativas oficiales aplicables en
materia de agua.

I.2 Etapas de desarrollo del programa

Elprocesodeelaboraciondel ProgramaHidrico
del Estado de Querétaro (PHEQ) se desarrollé
mediante una ruta de trabajo estructurada por
etapas, con una secuencia légica que permitié
transitar desde la definicion del contenido y
metodologia, hasta la integracion técnica, la
participacion social, la validacion y la edicion
final del documento. Para asegurar orden,
trazabilidad y consistencia entre productos,
se definid un cronograma que integra las
actividades clave del proceso, incluyendo
diagnostico, analisis de informacioén, foros y
mesas de trabajo, reuniones con especialistas,
formulacion de estrategias y acciones,
desarrollo de indicadores, revisiones técnicas
y presentacion del Programa (Tabla 1).
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a) Identificacion del problema

La construccion del Programa Hidrico del Estado de Querétaro se
desarrollé a partir de un proceso metodoldgico participativo y técnico,
gue permitié transformar el diagndstico en una agenda concreta de
politicas, estrategias y acciones con indicadores de seguimiento.

El punto de partida para esta tarea fue la identificacion clara de los
problemas y retos asociados a la gestion del agua en el estado de
Querétaro. Para ello se combinaron herramientas participativas y
técnicas, entre ellas el Arbol de Problemas y de Objetivos, el Mapeo
de Actores y la revision documental de literatura, normatividad y
experiencias nacionales e internacionales.

Este proceso implicé la recopilacion e integracion de informacion
proveniente de practicamente todos los actores, entre los que
participaron instituciones de los tres 6rdenes de gobierno y de diversos
sectores involucrados. Asimismo, se contd con las aportaciones
de expertos en el area hidrica, principalmente representantes de
instituciones académicas, que analizaron la perspectiva cientifica los
retos de disponibilidad, uso y saneamiento del recurso, y, finalmente,
pero no menos importante se tuvo la participaciéon de la sociedad civil
organizada, incluyendo asociaciones y camaras de profesionales, cuya
experiencia practica permitié identificar necesidades y oportunidades
en la operacién y en la gestiéon sectorial.

De manera complementaria, la construccion del diagndstico se nutrid
de aportes especializados en areas tematicas clave, en las que se
canalizé la participacion de los distintos sectores, tales como:

« Area agricola, con el diagndstico de la eficiencia del riego,
intercambio de aguas (primer uso vs. regenerada) y el
potencial de modernizacién tecnoldgica.

e Area de crecimiento urbano, se realizé el anélisis del
impacto del desarrollo habitacional y de infraestructura
sobre la disponibilidad del recurso y el ciclo hidrolégico.

e Area legislativa y juridica, con la revision de normas y
marcos legales estatales y federales, asi como propuestas
de cambio normativo y de fortalecimiento institucional.

e Area de impacto hidrolégico, para la identificacion de
zonas de recarga y sobreexplotaciéon de acuiferos, asi
como los efectos de la urbanizacion sobre la infiltracion.

o Area de disefio climatico resiliente, mediante la
evaluacion de escenarios de sequia, inundacion vy
variabilidad climatica y el planteamiento de propuestas
para aumentar la resiliencia de la infraestructura hidrica
y del territorio.

En conjunto, este proceso permitié detectar los problemas mas criticos
del sector hidrico y realizar su vinculacién con actores, causas y efectos
especificos, lo que asegura que las soluciones que plantea el Programa
respondan a realidades concretas y no a supuestos generales.




b) Participacion social y foros abiertos

Paralelamente, se abrid un espacio para la participacion social y la
inclusion de diferentes sectores paraampliar la mirada hacia un ejercicio
mas abierto e incluyente. Entre las acciones realizadas destacan:

e Foros o paneles ciudadanos con tematicas especificas
abordadas por especialistas invitados y dirigidas a publico
en general, con especial énfasis a jévenes universitarios.

e Mesas de trabajo con expertos en diversas areas
relacionadas al manejo y gestion de recursos hidricos,
para atender temas prioritarios como la circularidad
hidrica, alimentos, energia, urbanizacion y medio
ambiente, desde una perspectiva de manejo integral del
recurso hidrico.

e Creacion de una plataforma digital y la pagina web
oficial, donde los ciudadanos pudieron subir inquietudes,
iniciativas y propuestas relacionadas con el agua.

e Grupos focales con expertos, donde se discutieron
temas prioritarios como la gestion sostenible del agua,
la conservacion de cuencas y la adaptacion al cambio
climatico.

A través de estos paneles, foros ciudadanos, mesas de trabajo con
expertos y eventos de socializacion, se recabd informacién general
sobre el sentir y las preocupaciones de la sociedad en torno al agua.
Estos espacios buscaban recoger la voz colectiva en temas amplios
y transversales como la urbanizacion, la agricultura sustentable, el
crecimiento ordenado de las ciudades, el saneamiento de los rios y
cuerpos de agua, asi como la necesidad de fortalecer la gobernanza y
la transparencia. De esta manera, los foros permitieron complementar
el diagndstico técnico con una perspectiva mas integral y social,
asegurando que las soluciones propuestas no solo respondan a criterios
cientificos o técnicos, sino también a las realidades, preocupaciones y
expectativas de quienes viven y trabajan en el estado.

Este componente de participacion publica se disend de manera
organizada pero flexible, buscando que cualquier persona, sector
O institucion interesada en el tema del agua pudiera aportar su
experiencia, vision y propuestas, enriqueciendo asi el proceso con
una diversidad de voces que trasciende lo puramente técnico. En este
sentido se realizaron:



Mas de treinta reuniones de coordinacion
con dependencias estatales y federales,
organismos operadores, Mmunicipios Yy
entidades vinculadas a la gestion del agua.
Estas reuniones tuvieron como objetivo
identificar informacion oficial disponible,
alinear competencias institucionales, detectar
vacios normativos y operativos, y validar
enfoques preliminares del Programa. La
metodologia consistié en sesiones de trabajo
estructuradas, con agendas tematicas,
intercambio de informacién técnica vy
acuerdos de seguimiento, cuyos resultados se
integraron como insumos para el diagndstico,
la definicion de politicas y la formulacion de
acciones prioritarias. La informacién obtenida
fue sistematizada mediante matrices de
insumos institucionales (diagnosticos, bases
de datos, programas vigentes) y cuadros
de alineacion normativa. Los resultados se
integraron principalmente en los apartados
de diagnostico, politicas publicas y acciones
institucionales del Plan Hidrico Estatal de
Querétaro (PHEQ), siguiendo enfoques de
analisis institucional y gobernanza multinivel
(Ostrom, 2010).

Se realizaron nueve foros ciudadanos abiertos,
disefiados como espacios de escucha activa y
deliberaciéon publica. Estos foros permitieron
recabar percepciones, problematicas
locales, propuestas y preocupaciones de la
poblacién en torno al acceso, calidad, uso y
gestion del agua. La informacién obtenida
fue sistematizada mediante relatorias y
matrices de temas recurrentes, lo que
permitid identificar patrones territoriales,
demandas sociales y puntos criticos que
fueron considerados en la orientacion
estratégica del Programa, particularmente en
materia de acceso universal, cultura del agua
y corresponsabilidad social. Las aportaciones
fueron recopiladas mediante relatorias y
organizadas a través de andlisis tematico
cualitativo, identificando recurrencias,
preocupaciones prioritarias y demandas
sociales (Braun & Clarke, 2006). Los hallazgos
se integraron como insumos para la definicion
de objetivos por politica, acciones de cultura
del agua y mecanismos de participacion y
transparencia, conforme a metodologias de
planificacién participativa (Chambers, 1994).

Se desarrollaron nueve mesas de trabajo
con especialistas, basadas en seis ejercicios
organizados por el Consejo Querétaro
para la Planeacion Estratégica y tres por el
Consejo Consultivo del Agua. Estas mesas se
estructuraron por ejes tematicos (desarrollo
urbano, saneamiento, economia circular,
industria, agricultura, medio ambiente,
gobernanza, nueva ley general de aguas, entre
otros) y reunieron a expertos académicos,
técnicos, representantes del sector productivo
y funcionarios especializados (Tabla 2). La
metodologia incluyd la presentacion de
diagnoésticos base, discusion técnica guiada,
identificacion de brechas y formulacién de
recomendaciones. Los productos generados
(relatorias, acuerdos y propuestas técnicas)
fueron utilizados para robustecer las politicas,
estrategias y acciones del PHEQ. Los insumos
se sistematizaron mediante matrices de
consenso y disenso, asi como fichas de
recomendaciones técnicas. Posteriormente,
se realizd un proceso de triangulaciéon
entre aportaciones expertas, informaciéon
institucional y evidencia documental,
para fortalecer la formulaciéon de politicas,
estrategias y acciones del PHEQ (Denzin, 1978;
de Bono; 1985; Flick, 2018).

Se recibieron trece propuestas formales
de distintos actores, las cuales fueron
analizadas mediante un ejercicio de revision
documental sistematica. Cada propuesta
fue evaluada en funcién de su pertinencia
técnica, viabilidad juridica, alineacion con los
objetivos del Programa y consistencia con el
marco normativo vigente. Cada propuesta
fue clasificada en una matriz comparativa
y sometida a criterios de elegibilidad vy
priorizacion. Este proceso permitid integrar
aportaciones relevantes, evitar duplicidades
y fortalecer la consistencia interna del
documento, siguiendo metodologias de
revision cualitativa de politicas publicas
(Bowen, 2009).
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El proceso incluyé dieciocho ponencias sobre temas especializados
relacionados con disponibilidad hidrica, cambio climatico,
saneamiento, innovacion tecnolégica, gobernanza y planeacion
territorial. Estas ponencias funcionaron como insumos de actualizacion
conceptual y técnica, permitiendo incorporar evidencia reciente,
experiencias comparadas y enfoques innovadores que respaldan
los planteamientos del Programa. Los contenidos se sistematizaron
mediante fichas técnicas tematicas y se consideraron como respaldo
conceptual y técnico en el diagnostico, la justificacion de politicas y el
disefio de acciones estratégicas, conforme a enfoques de transferencia
de conocimiento y politicas publicas (Dolowitz & Marsh, 2000).

Se realizaron diversos eventos de socializacion orientados a presentar
avances del Programa, contrastar enfoques preliminares y recibir
retroalimentacion de actores clave. Estos espacios permitieron validar
ellenguaje, la estructuray la orientacion estratégica del documento, asi
como fortalecer la apropiacion social del proceso. La retroalimentacion
fue sintetizada en observaciones editoriales y ajustes estratégicos,
integrandose principalmente en la redaccion final, la priorizaciéon
de acciones y la narrativa de gobernanza del Programa, siguiendo
enfoques de validaciéon social de instrumentos de planeacion (Healey,
1997).

Finalmente, se llevaron a cabo eventos de difusion con el objetivo de
comunicar los alcances del Programa, transparentar el proceso de
construccién y promover una cultura de corresponsabilidad en torno
al agua. Estos eventos contribuyeron a consolidar el caracter publicoy
abierto del Programa, asi como a posicionarlo como un instrumento
vivo de planeacién y gobernanza. Si bien su objetivo principal fue
comunicativo, los comentarios y reacciones obtenidas se registraron
como insumos cualitativos de percepcidon social, Utiles para consolidar
el caracter publico y abierto del Programa (Rowe & Frewer, 2000).
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Tabla 2. Participantes por tematica en las mesas de trabajo

ALIMENTOS:

Agustin Montes Silva

Antonella Ménica Donati Frias

Cynthia Paola Ramirez Hernandez

Dora Celia Carreén Freyre

Erika Bustos Bustos

Francisco Javier Bacame Valenzuela

Gabriela Lucas Deecke

Idania Valdez Vazquez

Lina Garcia Mier

Manuel Espinosa Pozo

Mario Eduardo Mendoza Montes

Miguel Angel Estrada Diaz

Rafael Roiz Gonzalez

Romualdo Moreno Gutiérrez

Sarah Flores Pineiro

Saul Baez Hernandez

Ingeniero Agrénomo.

Miembro de la Comunidad Académica
del Tecnolégico de Monterrey, Campus
Querétaro.

Gerente Operativo del Consejo Técnico del
Agua del Acuifero de San Juan del Rio.

Investigadora del Centro de Geociencias,
UNAM.

Investigadora del Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica.

Investigador del Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnolégico en Electroquimica.

Directora General del Centro de Innovaciéon
de Agricultura Sostenible en Pequefia
Escala.
Investigadora de la Unidad Académica
Juriquilla del Instituto de Ingenieria de la
UNAM.

Coordinadora de la carrera de Nutricidén en
la UVM Campus Querétaro.

Consultor Profesional en Finanzas,
Desarrollo Regional y Agronegocios.

Ingeniero Agrénomo.

Presidente de la Comisién Agropecuaria en

COPARMEX Querétaro.
Ingeniero Agrénomo  Zootecnista del
Instituto  Tecnolégico y de Estudios

Superiores de Monterrey.

Presidente de la Unién Ganadera
Regional de Querétaro.

Miembro de la Comunidad Académica
del Tecnolégico de Monterrey, Campus
Querétaro.

Director General de la Asociacion
de Invernaderos de Agropark en
Querétaro.
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Maria Yolanda Reyes Vidal

Mario Mora Mancilla

José de Jesus Trevifio Reséndez

Monserrat Ramirez Melgarejo

Emilio Clarke Crespo

Maro Castro Vela

Linda Victoria Gonzalez Gutiérrez

Diana Martinez Casillas

Karla Maria Muhoz Paez

Eduardo Martinez Arredondo

Claudia Gutiérrez Antonio

Leticia Montoya Herrera

José Manuel Judrez

Norma Mufoz Reyes

Diego Iihigo Beltran

Investigadora del Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico en Electroguimica.

Investigadora del Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico en Electrogquimica.

Docente de la Universidad Auténoma de
Querétaro

Docente del Instituto Tecnoldégico y de
Estudios Superiores de Monterrey, Campus
Querétaro.

Docente del Instituto Tecnoldégico y de
Estudios Superiores de Monterrey, Campus
Querétaro.

Director General Ensys Solutions S.A.

Investigadora del Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico en Electrogquimica.

Profesora adscrita al programa de
Ingenieria en Energias Renovables de la
ENES Juriquilla.

Investigadora Catedra CONACyT en
la Unidad Académica Juriquilla del
Instituto de Ingenieria, UNAM.

Director de Electricidad de la Agencia
de Energia Querétaro.

Coordinadoradela Maestriaen Ciencias
en Tecnologias Sustentables en la
Universidad Autdnoma de Querétaro.

Ingeniero de proyecto en el Centro de
Investigacion y Desarrollo Tecnolégico
en Electroquimica.

Jefe de Area de Supervisiéon de Obras
Civiles en la Agencia de Energia
Querétaro.

Vocera de la empresa Engie-Maxigas

Miembro de la Comunidad Académica
del Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey, Campus
Querétaro.



ENERGIA:

Montserrat Garcia Rabadan Miembro de la Comunidad Académica
del Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores  de Monterrey, Campus
Querétaro.

Jorge Emilio Campos Buenrostro Miembro de la Comunidad Académica
del Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores  de Monterrey, Campus
Querétaro.

Edgar Amezcua Cardenas Miembro de la Comunidad Académica
del Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey, Campus
Querétaro.

URBANIZACION:

Joyce Teresa Valdovinos Ortega Investigadora en CentroGeo Querétaro.
Jorge Armando Torres Landa Arciniega Presidente de AMII Bajio.
Linda Victoria Gonzalez Gutiérrez Investigadora del Centro de Investigacion y

Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica.

Gabriel Saloma Velazquez Presidente de la Comision de Agua en
COPARMEX Querétaro.
Citlalli Aidee Becerril Tinoco Investigadora en CentroGeo Querétaro.
Julian Carrillo Reyes Investigador de la Unidad Académica
Juriquilla del Instituto de Ingenieria de la
UNAM.
Raul Francisco Pineda Lépez Director General del Centro de Capacitacion
de Cuencas.
Adolfo Magaldi Hermosillo Profesor de la Escuela Nacional de Estudios

Superiores Unidad Juriquilla, Querétaro.
Ricardo Alegre Bojorquez Director General de APIT S.A. de C.V.

Noel Edilberto Verdi Inchaustegui Arquitecto especializado en obras publicas
e infraestructura urbana.
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MEDIO AMBIENTE:

Enrique Arturo Cantoral Uriza

Jaime Carrera Hernandez

Ivan Moreno Andrade

Alejandra Gonzalez Pérez

Karla Maria Muhoz Paez

Miguel Vital Jacome

Laura Paola Sotelo Guerrero

Enrique Gonzalez Sosa

Luis Gerardo Mendoza Araujo

Nabil Mobayed Khodr

Clara Tinoco Navarro

Katia Audelo Munoz

Docente del Departamento de Ecologia y
Recursos Naturales, UNAM.

Investigador del Centro de Geociencias,
UNAM.

Investigador en el Instituto de Ingenieria,
UNAM.

Gerente de Sustentabilidad en Zero Waste
Co.

Investigadora Catedra CONACyT en
la Unidad Académica Juriquilla del
Instituto de Ingenieria, UNAM.
Investigador en el Instituto de
Ingenieria, UNAM.

Lider de Sostenibilidad en la Direccidn
de Servicios Operativos del Tecnoldgico
de Monterrey, Campus Querétaro.

Coordinador de M.C. Hidrologia en la
Universidad Autdnoma de Querétaro.

Integrante de la Divisiobn Ambiental
de la Universidad Tecnoldgica de
Querétaro.

Presidente de Grupo de los Cinco (Ver
Mas Alla A.C.).

Investigadora de la Facultad de
Ciencias Naturales en la Universidad
Autdnoma de Querétaro.

Urbanos

Directora de Huertos

Querétaro.



LEY DE AGUAS:

Martin Ulises Torres Santacruz Grupo Abrego
Rafael Abrego Chavez Grupo Abrego
José Francisco Aboytes Vera Particular
Roberto Vargas Agrofava
Manuel Garcia Quintana

Miguel Estrada Comision Agropecuaria COPARMEX

Santiago Zorrila Azcué Flor de Alfalfa
Manuel Zorrilla Fernandez Flor de Alfalfa
Enrique Barroso Armas Rancho San Guillermo
Carl H. Dobler Mehner Asociacion Local de Porcicultores de
Qro.
Juan J. Urquiza Soto Rancho Guadalupe Septién
Luis Vega Camacho Asociacion Ganadera Local de

Ezegauiel Montes
Ramén Barbas Basurto Rancho Guadalupe

Juan J. Urquiza Pacheco Rancho Guadalupe Septién
Javier Pérez Rocha
Ernesto Larrondo Montes
Dario A. Moran Segovia
Rocio Moreno
Ignacio Cervantes Noriega
Jorge Roiz Amieva
Manuel Ochoa Diaz
Gonzalo Torrez C.
Alberto Portela Avello
Eusebio Ventura Ramos

Omar Yair Duran Rodriguez
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COMPROMISOS DEL SECTOR PRODUCTIVO:

Teresa de Jesus Gomez Lemus
Octavio Duran Gonzalez
Manuel Urbiola Ledesma

Maria Oodilia Paredes Bautista

Georgina del Carmen Mota Valtierra
Cristino Pineda Martinez

Rita Guadalupe Lépez Sosa
Francisco Emmanuel Lépez Sosa
Evelia Selene Vazquez Ramirez
Raul Castro Garcia

Luis Miguel Pedraza Meza
Joshua Morales Herrera
Verédnica Solis Garcia

Angel Fco. Manzanillo Vega
Paola Ramirez Hernandez
Arturo Ortega

Francisco Méndez L.

Tecnoldgico de Querétaro
Grupo GENERMASA
Consejo PC Medio Ambiente

Productos Quimicos y Servicios Roma S.A.
de C

CEMED

Mc Global

One Care

One Care
Banorte

Bio Group

One Software
Banorte
Ecowidia

D “Clinica Especialistas Dentales
Cotas AVSIR
Skills del Futuro

Consultor



GESTION CIRCULAR DEL AGUA:

Katia Reséndiz Consejo Consultivo del Agua
Gabriel Saloma Consejo Consultivo del Agua
Helena Castafieda Consejo Consultivo del Agua
Omar Yair Duran Consejo Consultivo del Agua

Alfredo Jimenez Trigos AMH

Edgar Segura Federico Javier Martinez
Castro AMH

Maria Alejandrina Montes Leén AMH
Martin Rodriguez Ventura AMH
Paola Ramirez AMH

Dr. Franco Guerrero ANAHUAC
Mtra. Carolina Castaneda ANAHUAC
Mtro. Jorge Javier Tortajada ANAHUAC
Dr. Fabricio Espejel Ayala CIDETEQ
Dra. Erika Bustos Bustos CIDETEQ
Dra. Irma Robles Gutiérrez CIDETEQ
Dra. Maria Yolanda Reyes Vidal CIDETEQ
Ing. Armando Contreras Arias CIDETEQ
Ing. Mario Mora Mancilla CIDETEQ
Mtro. Jesus Cardenas Mijangos. CIDETEQ
Mtro. José Mojica Gémez CIDETEQ
Sergio del Valle Méndez CIDETEQ
Dr. Yunny Meas CIDETEQ

Luis Lozano Consejo Querétaro
Octavio Duran Coparmex Querétaro
Alejandro Gonzales Canales ITESM
Emilio Clark ITESM
José Emilio Campos Buenrostro ITESM
Paola Barcena ITESM
Manuel N Galvan Otras instituciones

Luis Godinez UAQ
Raul Pineda UAQ
Karla Ma. Mufioz Pdez  UNAM — LIPATA
Julian Carrillo UNAM — LIPATA
Dr. Marco Zea Pérez UPQ
Dr. Jonny Paul Zavala de Paz uPQ

Ing. Anabel Moreno Hernandez UPQ
Dr. Aaron Rodriguez Lépez UPSRJ
Mtra. Erika Ximena Gémez Medellin UPSRJ

Mtro. Luis Gerardo Mendoza Araujo UTEQ

Mtro. Manuel Pablo Rafael Pérez UTEQ
Cascajares

Mtro. Uriel Sinchez Maldonado UTEQ
Mtro. Victor Angel Ramirez Coutifio UTEQ






Estos ejercicios de participacion técnica y social permitieron contrastar
el diagnodstico con la experiencia directa de especialistas, sectores
productivos y ciudadania. En primer lugar, las mesas de trabajo por
sector tematico: alimentos, energia, urbanizacion y medio ambiente,
realizadas en la Universidad Andhuac, se diseflaron como espacios
de analisis interdisciplinario en torno a preguntas detonadoras sobre
seguridad alimentaria, consumo hidrico energético, resiliencia urbana
y conservacion de ecosistemas. A partir de ellas se identificaron retos
criticos, tales como sobreexplotacion de acuiferos, ineficiencia en el
riego, vulnerabilidad de las ciudades ante sequias e inundaciones y
pérdida de biodiversidad. Con ello, se formularon grandes estrategias
basadas en economia circular del agua y se propusieron acciones clave
para uso eficiente, redso, tratamiento y restauracion ecolégica en cada
sector. Estos planteamientos nutren de manera directa las politicas
del PHEQ, asegurando que las prioridades del Programa respondan a
necesidades concretas de los sectores estratégicos del estado.

Por otro lado, las Mesas de Conciliacion Técnica en CIDETEQ
contribuyeron a madurar la discusion sobre la gestidon circular del
agua frente a la crisis hidrica del corredor urbano Querétaro - San Juan
del Rio. En este espacio, la comunidad cientifica, técnica y profesional
reviso criticamente los modelos de recirculacion y redso, no solo desde
su factibilidad técnica, sino también desde la confianza publica, la
transparencia y la buena ejecucién de proyectos, buscando superar la
polarizacion inicial y avanzar hacia criterios comunes de sostenibilidad,
seguridad sanitaria y responsabilidad institucional. Estas aportaciones
ayudarona perfilarelenfoque del Programaentornoalagestioncircular
del agua, la necesidad de sistemas robustos de monitoreo y control
de calidad, y la importancia de la comunicacion clara con la sociedad
cuando se plantean esquemas innovadores de abastecimiento.

Finalmente, el ejercicio con Coparmex y los compromisos del sector
productivo hacia el bienestar hidrico y social permitié concretar el
discurso de sostenibilidad en compromisos concretos de empresas y
gremios. Desde el sector primario, se reafirmo la urgencia de tecnificar
el riego, aprovechar la cosecha de lluvia y fortalecer la capacitacion
agricola, proponiendo reservorios de captacion, riego por goteo,
fideicomisos porunidadesderiegoeincentivos parapozosdeabsorcion.
Desde los sectores secundario y terciario se trabajo en escenarios de
inversion y ajustes organizacionales “realmente factibles”, orientados a
mejorar sanitarios, manejo de lluvia, recirculacién de aguas residuales,
cultura del agua y gestion del cambio al interior de las organizaciones,
de manera que la implementacion del Programa sea exigente pero
viable y escalable para todo tipo de empresas.

Este proceso de participacion ciudadana y sectorial fortalece el
diseio del Programa. Su valor principal reside en la generacion
de propuestas que vinculan el diagndstico técnico con soluciones
practicas. Ademas, destaca el compromiso de los sectores productivos
al asumir responsabilidades especificas, lo que otorga viabilidad y
sustento técnico al documento. Con este enfoque, Querétaro transita
de la consulta tradicional a la integracion efectiva de aportaciones en
estrategias de gestion hidrica. Los principales resultados y relatoria de
estas actividades se muestran en los Anexos 1, 2,y 3.




c) De la informacion a los
objetivos y politicas

El siguiente paso en la construccion del
Programa Hidrico del Estado de Querétaro
fue transformar el cidmulo de informacion
técnica y social recabada en una agenda clara
de objetivos y politicas.

Por un lado, el diagnostico técnico permitid
identificar necesidades y problematicas
criticasentornoalagua:lasobreexplotacionde
acuiferos, las limitaciones de la infraestructura
hidraulica, la descoordinacion institucional, la
presion del crecimiento urbano y los riesgos
crecientes por el cambio climatico, la falta
de informacién disponible sobre los recursos
hidricos. Estos hallazgos sirvieron de base
para establecer los retos estructurales que el
Programa debia atender con urgencia.

Por otro lado, los foros ciudadanos, las mesas
de trabajo y las consultas abiertas aportaron
una visibn complementaria, al recoger
propuestas concretast de distintos sectores de
la sociedad. En varios casos, estas propuestas
se formularon con objetivos especificos
e incluso con acciones sugeridas, lo que
permitid dar mayor detalle y sensibilidad al
proceso de planeacion.

La combinacion de fuentes de informacion
permitié dar un paso fundamental: formular
los objetivos generales y especificos del
Programa, asi como las politicas estratégicas
que los acompanan.
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Los objetivos surgieron como la traduccion
directa de las necesidades detectadas:
preservar las fuentes de agua, optimizar el uso
en todos los sectores, fortalecer la gobernanza
interinstitucional y generar conocimiento
para la toma de decisiones. Las politicas se
definieron como los principios rectores que
dan coherencia a las acciones.

Finalmente, este proceso sentd las bases
de una vision de largo plazo, orientada a
consolidar un modelo de gestion hidrica
integral, sostenible y resiliente para Querétaro,
en el que las soluciones no fueran esfuerzos
aislados, sino parte de una estrategia continua
con indicadores verificables.



d) Metodologia e integracion del Programa

Para garantizar que el Programa Hidrico del Estado de Querétaro
permita llegar a acciones concretas, se adoptdé la metodologia de
Marco Légico (MML) como instrumento de planeacion estratégica y de
gestion por resultados. Esta técnica de analisis ha sido ampliamente
utilizada en proyectos de desarrollo sostenible y en la gestion integrada
del recurso hidrico, ya que permite estructurar un camino légico desde
el diagnostico hasta la implementacion y la evaluacion!. Su fortaleza
radica en vincular problemas identificados con objetivos especificos,
estrategias de accidon y mecanismos de evaluacion basados en criterios
verificables.

En este contexto, cada objetivo y politica del Programa se tradujo en
componentes claros, como son las estrategias, acciones concretas
e indicadores especificos, que puedan ser medibles, alcanzables y
relevantes.

Mediante los indicadores que plantea el PHEQ se pretende evaluar no
solola ejecuciondelasacciones planteadas,sinotambiénsuimpactoen
la seguridad hidrica y |la sostenibilidad. Mediante esta metodologia se
asegura que el Programa sea coherente, medible y ajustable, asi como
con la flexibilidad necesaria para adaptarse a escenarios cambiantes
de disponibilidad de agua, variabilidad climatica y crecimiento urbano.
De esta manera, el Programa Hidrico no se queda en el nivel del
diagnodstico, sino que logra cerrar el ciclo entre identificacion de
problemas, politicas publicas y acciones medibles. Cada accion esta
vinculada a un objetivo, a una politica y a un indicador de ejecucion
(Figura ).
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Figura 1. Desarrollo del PHEQ
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Il. SUSTENTO DEL PROGRAMA

2.1 Normatividad

El Programa Hidrico del Estado de Querétaro
se sustenta en un marco juridico que
garantiza su implementacién conforme a las
disposiciones legales vigentes a nivel federal,
estataly municipal. Las principales normativas
que rigen la gestion del recurso hidrico son:

a) Normatividad Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Avrticulo 4.

Su péarrafo octavo establece el derecho humano
al agua y del cual gozan todas las personas en
suelo mexicano, definiéndolo como el derecho
al acceso, disposicidén y saneamiento de agua
para consumo personal y domeéstico en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible. Dicho
precepto legal establece la obligacion del
Estado a garantizar el uso equitativo del recurso.

Articulo 27.

Establece como propietario originario de
las aguas a la nacién, asi como su derecho a
imponer en todo momento las restricciones
y modalidades necesarias con el propdsito
de tutelar y garantizar el interés publico para
conseguir el mejor aprovechamiento de los
elementos naturales y lograr el desarrollo
equilibrado del Pais. Para tal efecto, faculta
al Estado como garante de derechos para
establecer los diversos usos, reservas y destinos
qgue habran de recaer sobre tierras, aguas y
bosques en el territorio nacional.

Articulo 15.

Atribuye la prestacidn de servicios de agua
potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguasresiduales a los municipios.
De igual manera, permite a estos la asociacion y
coordinacién con los Estados para la eficaz de
servicios publicos.

Ley General de Agua.

Articulo 1.

Marca la observancia general de la Ley, como
garante del derecho humano al agua en
términos de lo dispuesto por el articulo 4 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM).

Articulo 3y 4.
Objeto de la Ley y glosario de términos para un
adecuado uso de los conceptos.

Articulo 5.
Establece el derecho humano al agua y
la obligatoriedad de las Autoridades para
promover, garantizar, respetar y proteger este
derecho.

Articuloe6y 7.
Los principios que rigen la Ley y los elementos
gue permiten garantizar este derecho.

Articulo 17.

Indica la obligatoriedad de los municipios de
contar con sistemas de saneamiento adecuado
gue regulen el tratamiento y conduccién de
aguas residuales.

Articulo 20, 21, 23 y 24.

Mencionan la obligacién de las autoridades de
los 3 6rdenes de gobierno para la ejecucidn
de acciones que permitiran promover la
participacién social, garantizar el derecho
humano al agua y su saneamiento, la
promocidon de soluciones que permitan afrontar
el cambio climatico y la adecuada planeacién y
administracion de los recursos de la Nacion.

Articulos 27 y 28.

Enumera las facultades de las entidades
federativas y los municipios en materia de
garantia del derecho humano al Agua.

Articulo 29.

Menciona los instrumentos y politicas que rigen
la planeacion hidrica que permitan garantizar
el derecho humano al agua y su saneamiento,
entre ellos los instrumentos de planeaciéon
estatales y municipales.

Articulo 36.

Menciona la obligatoriedad de las Autoridades
de los tres érdenes de gobierno para promover
la culturadelaguaylaeducaciénde la poblacidn
en dicho ambito.

Articulo 37 al 39.

Refieren a la participacién ciudadana la
promocion de los mecanismosy la inclusion de
todos los sectores.



Ley de Aguas Nacionales.

Articulo 1.

Determina el objeto general de la Ley, el cual se
limita a la explotacién, uso y aprovechamiento
del agua, asi como la distribuciéon y control
de la misma, indicando directrices para su
preservacion.

Avrticulo 3.

Contiene el glosario de términos en materia
hidrica que maneja la legislacién, lo cual permite
determinar acciones al definir conceptos en
forma clara.

Articulo 4y 6.

Establece las facultades y competencia de la
CONAGUA vy el Ejecutivo Federal en materia
de agua. Dentro de dichas atribuciones se
encuentra la de la emisién del Programa
Nacional Hidrico, asi como la facultad para emitir
politicas y lineamientos la gestién sustentable
de cuencas (fraccion VII).

Articulo 7 y 7bis.

Determina las causas de utilidad publica
y aquellas de interés publico que dictan el
actuar de la CONAGUA en materia hidrica,
dentro de las mas relevantes se encuentran la
“descentralizacién y mejoramiento de recursos
en participacion con los estados”.

Articulo 9.

La fraccion Xlll, establece la coordinacion de
la CONAGUA con los estados y municipios en
el fomento y apoyo de acciones en materia
de acceso al agua potable, alcantarillado,
saneamiento, recirculaciény reldso del agua. Por
su parte la Fraccion XXV, permite la celebracion
de convenios de coordinaciéon entre los distintos
o6rdenes de gobierno para la gestién de recursos
hidricos, asi como la concertaciéon de acciones
con el sector publicoy privado.

Articulo 14 y 14 bis.

Contemplan la participacién conjunta entre
los gobiernos estatales y la federacidén para
impulsar la planeacién ciudadana para la toma
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de decisiones, ejecucion, evaluacién y vigilancia
de la politica nacional hidrica.

Articulo 14 bis5y 6.

Enumera los principios que sustentan la politica
nacional hidrica, asi como los instrumentos
basicos de la politica nacional (planeacidn).

Articulo 15 bis.

Al interior de su parrafo segundo, se establece
la facultad de los estados y municipios para
gue conforme a sus facultades, necesidades
y prioridades, puedan realizar programas
hidricos en su territorio en términos de la
Ley de Planeacion y en coordinaciéon con los
organismos de cuenca.

NOTA: E| articulado antes mencionado,
permite sentar las bases y términos en que
podrd establecerse la coordinaciéon entre
o6rdenes de gobierno, asi como los aspectos
fundamentales de la participacion entre
ellos bajo principios de interés publico y
competencia territorial.

Ley General de Asentamiento Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano.

Articulo 1.

Deorden publico einterés general, estable como
parte de su objeto el fijar normas basicas para
ordenar el uso del territorioy las obligaciones del
Estado como garante de derechos humanos. De
igual modo, define los principios que permiten
determinar las provisiones, reservas, usos de
suelo y destinos que regulan la propiedad.

Articulo 2.

Sefala el derecho de toda persona a disfrutar
de ciudades y asentamientos en condiciones
sustentables, resilientes,saludables, productivas,
equitativos, justos, incluyentes, democraticos y
seguros; establece como obligacion del Estado
para garantizar este derecho.



Articulo 3.

Contiene el glosario de términos que permiten
determinar y estructurar en forma correcta
el uso de conceptos basicos de la materia en
congruencia con las disposiciones legislativas,
ejemplo: uso de suelo, zonificacidn, provisiones,
infraestructura, asentamiento humano y otros.

Articulo 4.

De igual modo, en él se establecen los principios
qgue deben regir la planeacién y regulacién de
los centros de poblacién y el ordenamiento
territorial, incluidos el derecho a la ciudad, la
equidad e inclusién, el derecho a la propiedad,
la participacidon democratica, coherencia
y racionalidad, productividad y eficiencia,
sustentabilidad ambiental, entre otros.

Articulo 7.

Sefala la concurrencia entre o6rdenes de
gobierno en la materia acorde a su esfera
competencial, asi como los mecanismos de
concertacién y coordinacion disponibles.

Articulo 10.

Menciona las atribuciones de las entidades
federativas entre las cuales destaca las
facultades legislativas en materia de planeacion
y ordenamiento territorial, la formulacién de
programas de ordenamiento territorial, politicas
de planeacion, asicomo la aplicacién de politicas
gue tengan por objeto la ejecucion de acciones
en gestién urbana y de suelo.

Articulo 28 y 29.

Menciona las directrices de los programas
estatales y los elementos a considerarse en
su elaboracién, entre los cuales se incluyen el
andlisis y congruencia territorial entre los planes
y programas.

Articulo 85.

Menciona las facultades de las entidades
federativas para la declaracién de poligonos
para el desarrollo o aprovechamiento prioritario
o estratégico de inmuebles, permitiendo la
adquisicién de estos por vias de derecho publico.

Articulo 92y 93.

Establecen la obligacion del estado en la
promocién de la participaciéon ciudadana en
acciones concernientes al financiamiento,
construccidn y operacion de proyectos de
infraestructura, equipamiento y prestacion
de servicios publicos urbanos, asi como de
aquellos que tengan por objeto la prevencion,
control y atencién de riesgos y contingencias
ambientales y urbanas en los Centros de
Poblacion.

Ley General de Equilibrio Ecolégico y la

Proteccion al Ambiente.

Articulo 1.

Tiene por objeto la proteccidny restablecimiento
del equilibrio ecolégico; aprovechamiento
sustentable, la preservacién y, en su caso, la
restauracién del suelo, el agua y los demas
recursos naturales, de manera que sean
compatibles la obtencién de beneficios
econdmicosy las actividades de |la sociedad con
la preservacién de los ecosistemas.

Articulo 2y 3.

Refiere causas de utilidad publica en la materia
y un glosario de términos que permiten
determinar y estructurar en forma correcta el
uso de conceptos basicos de la materia.

Articulo 4.

Establecen la concurrencia entre los érdenes de
gobierno para preservaciéon y restauracion del
equilibrio ecoldégico.

Articulo 7.

Sefnala las atribuciones de los estados,
facultandoles para la formulaciéon de politicas
ambientales y el establecimiento de programas
de control cuyo objetivo permita la preservaciéon
y restauracion de equilibrio ecoldgico, asi como
la regulacién del aprovechamiento sustentable
y la prevenciény control de la contaminacion de
las aguas de jurisdiccién estatal; asi como de las
aguas nacionales que tengan asignadas.

Articulo 11.

Establece las facultades de la federacién para
elaborar y suscribir acuerdos y convenios con
los distintos érdenes de gobierno cuyo objeto
sea la proteccidn preservacién y restauracion de
cuerpos de agua.

Articulo 23.

Establece las directrices a seguir con relacién a
la regulacidn ambiental de los asentamientos
humanos y su relacién con el aprovechamiento
del agua.

Articulo 44.

Indica la sujecién de los propietarios de zonas
de interés (referente a recursos naturales) para
cefirse a las modalidades que a la propiedad
impone el Estado, asi como el cumplimiento de
las previsiones previstas en los instrumentos de
planeacion.

Articulo 53.

Define las areas de proteccidén de los recursos
naturalesy las restricciones que para tales areas
habran de aplicarse, incluidos aquellos cuerpos
de agua destinados al abastecimiento de los
centros de poblacién.

Articulo 88 a 97.



Refieren sobre la forma, medios y criterios
aplicables al aprovechamiento sustentable del
aguay los ecosistemas acuaticos;

Articulos 117 a 133.

Establecen las medidas de prevencién vy
control para la contaminacién del agua y los
ecosistemas acuaticos, entre ellas, el manejo
de aguas residuales, tratamiento de descargas,
restricciones, permisos y concesiones. Asi
mismo establece los medios y formas en que
los sectores publicos y privado en coordinacién
con los érdenes de gobierno coadyuvaran para
la prevenciéon de contaminantes.

b) Normatividad Estatal

Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Querétaro.

Articulo 1.
Sobre la legal existencia del estado de Querétaro
como parte integrante de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulo 5.

Consagra el derecho a un medio ambiente sano
y la obligacion del estado para garantizar este
derecho a través de la proteccidon, conservacion,
restauracion y sustentabilidad de los recursos
naturales, debiendo implementar las politicas y
estrategias necesarias para su proteccion.

Articulo 20 y 22.

Refiere a la legal existencia del Poder Ejecutivo,
las facultades y obligaciones que recaen sobre
el Gobernador del Estado. De ellos emana la
facultad del gobernador para el establecimiento
dedependenciasyorganismosdescentralizados
qgue permitan el cumplimiento de estas. Asi
como la facultad de para la expedicion de
decretos y acuerdos administrativos (como
planes y programas), asi como la posibilidad
de celebrar convenios y contratos con los
municipios y la federacion. Otorga la posibilidad
a este Ultimo para llevar a cabo la programacion,
planeacién, conduccién y coordinacion de las
politicas publicas en el estado.

Ley que Regula la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado, y
Saneamiento del Estado de Querétaro.

Articulo 1.

Establece el objeto de la legislaciéon por cuanto
ve a la prestacion de servicios publicos de
suministro de agua potable, alcantarillado,
saneamiento, tratamiento y disposicion de
aguas residuales, asi como la planificacion y
programacion hidrica en el estado.

Articulo 4.
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Indica las causas de utilidad publica e interés
social, entre las que destacan la captacion,
regularizacién, potabilizacién, conduccién,
distribucién, prevencién y control de la
contaminacién de las aguas, asi como el
tratamiento de las aguas residuales y su
disposicion, incluyendo la recirculacién vy
reutilizacién de las mismas; y la planeacion,
programacion, estudios, proyectos, disenos,
construccion, rehabilitacion, mantenimiento,
conservacion y ampliacion de las obras y
servicios necesarios para la operacion y
administraciéon de los sistemas de agua potable,
alcantarillado, saneamiento y disposicién de sus
aguas residuales y tratadas.

Articulo 5.
Contiene el glosario de términos que permiten
el correcto uso de los conceptos aplicables a la
legislacion.

Articulo 7y 8.

Refiere al Sistema Estatal del Agua, los
instrumentos, estrategias y politicas que le
conforman, asi como los principios que le rigen
Y sus objetivos.

Articulo 11.

Define a la planificacion hidrica, programacion
y evaluacidn de ésta, los alcances que deberd
contener y como se encuentra comprendida.

“La planificacion hidrica en el Estado es de
cardcter obligatorio para la gestion integrada de
los recursos hidricos e incluird la programacion y su
evaluacion, que comprenderd: I. La aprobacion del
Programa Hidrico Estatal, cuya formulacion serd
responsabilidad de la Comision en coordinacion
con los municipios, en los términos de esta Ley y
la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro; |l.
La adopcion y promocion de los mecanismos de
concertacion y participacion ciudadana para la
ejecucion de programas y su financiamiento; Ill. La
implementacion de un sistema para el desarrollo
hidraulico del Estado; y IV. La evaluacion del
Programa Hidrico Estatal.”

Articulo 12.

Establece la coordinacidén entre los sectores
publico y privados con los érdenes de gobierno
referente a los lineamientos y especificaciones
técnicas conforme a las cuales habrd de
efectuarse la construccion, ampliacién,
rehabilitacion, administracion, operacion
y mantenimiento de los sistemas de agua
potable, potabilizacidn, drenaje, alcantarillado y
demas competentes.

Articulo 14.
Se refiere a los principios en los cuales se
fundamenta la planificacidn hidrica.



Articulo 16.
La promocién de la cultura del Agua, sus
estrategias, politicas, medidas y acciones.

Articulo 22 y 23.

Sobre el rol que juega el sistema para el
desarrollo hidraulico del estado, su participacion
Yy su papel en la emisién de apoyo y consulta en
materia hidraulica e hidrica.

Articulo 26.

Sobre la Comisiéon Estatal de Aguas como
parte de la administracién publica estatal, su
autonomia técnica y financiera, asi como su
objeto.

Articulo 32.
Referentealasatribucionesconlasquecuentala
Comision, destacando entre ellas la celebracion
de convenios de colaboracién y coordinaciéon
con otras dependencias, la prestaciéon de
servicios publicosy, la planeacién, programacion
de la infraestructura y equipamiento, incluida la
planeacién hidrica en el estado.

Articulos 45 al 48.
Sobre el Consejo Consultivo del Agua, facultades
y atribuciones que le han sido concedidas.

Ley de la Administracion Publica Paraestatal
del Estado de Querétaro.

Avrticulo 3.
Refiere los tipos de entidades paraestatales.

Articulo 5.
Con relacién a la sectorizacién de los entes
paraestatales.

Articulo 9.
Sobre la autonomia de la cual gozan para el
cumplimiento de su objeto.

Articulo 15.
El  objeto general de los organismos
descentralizados.

Ley de Planeacion del Estado de Querétaro.

Articulo 2.

Establece el concepto de planeacion para el
desarrollo, los medios de promocion y sus
objetivos generales.

Avrticulo 3.
Los principios bajo los cuales se rige la
planeacién del desarrollo en el estado.

Articulo 6.
La forma en cual se aprobaran los programas
emanados del Plan Estatal de Desarrollo.

Articulo 20.

Las atribuciones otorgadas a las entidades
paraestatales, el ejecutivo estatal y al sistema de
planeacidon para el desarrollo.

Articulo 52.
La atribucién otorgada a las dependencias
del Ejecutivo Estatal para la formulaciéon de
programas.

Articulo 54.

Establece la congruencia entre los programas
emitidos y las lineas estratégicas con los
Programas Estatales de Desarrollo vigentes al
momento de emision.

Cdédigo Urbano del Estado de Querétaro.

Articulo 1y 2.

Establece el objeto de la legislaciéon, asi como
las causas de utilidad publica e interés social
relacionadas al Desarrollo Urbano.

Articulo 3.

Principios de la planeacién y la regulaciéon del
desarrollo urbano en el estado, asi como los
derechos de los cuales gozan las personas en el
territorio estatal.

Articulo 5y 9.

Sobre la concurrencia entre el estado y los
municipios, asi como las atribuciones del
ejecutivo estatal en materia de planeaciéon
urbana.

Articulo 133.

La obligacion de los Desarrolladores
inmobiliarios para garantizar el abastecimiento
de agua potable.

Articulo 251.

La necesidad de proyectos de Infraestructura
Hidraulica como requisito para la obtencidn
de licencias para la ejecuciéon de obras de
urbanizaciéon y la entrega-recepcién de dichas
obras.



c) Instrumentos de Planeacién:

e Plan Nacional de Desarrollo 2025-
2030.

e Plan Nacional Hidrico 2024-2030.

e Plan Querétaro 2050.

¢ Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

e Programa Estatal de Accién ante el
Cambio Climatico de Querétaro 2021-
2050

e Programa de Ordenamiento Ecolégico
Regional del Estado de Querétaro.

e Programa Estatal de Ordenamiento
Territorial y Desarrollo Urbano.

Este marco juridico permite coordinar esfuerzos
entre los diferentes niveles de gobierno y
sectores de la sociedad para garantizar la
seguridad hidrica, la proteccion de los recursos
naturales y el desarrollo sustentable.
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2.2 Alineacién

Laalineacion normativay programaticadel ProgramaHidricodel Estado
de Querétaro (PHEQ) garantiza su coherencia con los compromisos
internacionales, las politicas nacionales y los instrumentos estatales
de planeacion. Esta integracion fortalece la viabilidad técnica, social y
ambiental del Programa, asegurando que la gestion del agua sea un
eje estructurante del desarrollo territorial, urbano y habitacional del
estado. A continuacion, se presenta un esquema de los temas centrales
de cada instrumento de planeaciéon y su vinculacion por nivel (Figura
2y 3).

Figura 2. Alineacién con programas federales
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ALINEACION PROGRAMAS FEDERALES

Ampliacién Fortalecimiento Control de Programas Coordinacién Conservacién Financiamiento Participacion
de cobertura del sistema de descargas y de eficiencia interinstitucional BT ETCEN y asistencia ciudadana
de agua potable BEETEETLIENEY calidad del hidrica técnica

agua

[ef i Prevencién y Uso eficiente Gobernanza Conservacién Fortalecimiento Particij 1
del derecho control de la de los recursos territorial del patrimonio institucional ciudadana
humano al contaminacién naturales natural

agua

Garantizar Incremento del Reduccién Tecnificacion Coordinacién Planeacion Apoyo técnico Impulso a la
el derecho tratamiento de vertidos del riegoy de Federacié, de fuentes de y financimiento gobernanzay
humano al de aguas contamil eficiencia en el dosy b imi y a dosy participacién
agua residuales uso del agua Municipi i municipios del agua

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 3. Alineacién con programas estatales
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ALINEACION PROGRAMAS ESTATALES

Ampliacién Fortalecimiento Control de Coordinacién Conservacién Financiamiento Participacion
de cobertura del sistema de descargas 'y i interinstitucional CEETEIIEILE y asistencia ciudadana
de agua potable BEETTENIENIE) calidad del técnica

agua

Acceso Cobertura Gestion Gobernanza Conservacién Fortalecimiento Corres-

equitativo universal de ambiental responsable metra i y i ly de capacidades ponsabilidad

a servicios servicios de responsable y y eficiente regional para la restauracion de institucionales social y

basicos de saneamiento control de del agua ion del agua i as les y participaciéon

calidad y drenaje fuentes en sectores municipal ciudadana
contaminantes productivos y

urbanos

PEOTDU Order 5 i e Or iento ] i6n de Li ientos Plarjeat':ién ': imitacion de Instru Lo: Part icil
del crecimiento conforme a la rios, cuerpos de para desarrollo territorial con areas de valor de planeacién social en
urbano disponibilidad aguay zonas de urbano con enfoque de i y i p de
hidrica recarga bajo consumo cuenta recarga hidrica planeacién
hidrico territorial

Fuente. Elaboracion propia
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a) Plan Nacional de Desarrollo
2025-2030

El Programa Hidrico del Estado de Querétaro
se encuentra alineado con el Plan Nacional
de Desarrollo (PND), al contribuir de manera
directa a los ejes y objetivos prioritarios
relacionados con el bienestar social, el
desarrollo sostenible y la reduccion de
desigualdades territoriales. En particular,
el PHEQ atiende el enfoque del PND que
reconoce al agua como un bien publico y un
derecho humano, y que promueve un uso
responsable, equitativo y sustentable de los
recursos naturales.

Las acciones orientadas a ampliar la cobertura
de agua potable y saneamiento fortalecen el
acceso a servicios basicos, reduciendo brechas
sociales y territoriales, mientras que las
estrategias de eficiencia, tratamiento y reudso
del agua se alinean con el objetivo nacional
de transitar hacia un modelo de desarrollo
sostenible y resiliente al cambio climatico.
Asimismo, el enfoque de coordinaciéon
intergubernamental y participaciéon social
del PHEQ responde al principio del PND
de fortalecer la gobernanza, la planeaciéon
democratica y la articulacidn entre ordenes
de gobierno (figuras 4,5y 6).
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Figura 4. Plan Nacional de Desarrollo Eje 1y 2

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 5. PND. Eje 3y 4

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 6. PND. Eje 5

Fuente. Elaboracion propia

En conjunto, el PHEQ se alinea de manera directa con los ejes,
objetivos y enfoques transversales del Plan Nacional de Desarrollo, al
consolidarse como un instrumento que garantiza el derecho humano
al agua, fortalece el bienestar social, impulsa el desarrollo sostenible del
territorio y promueve una gobernanza hidrica eficiente, participativa y
coordinada.
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b) Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030

El PHEQ contribuye al cumplimiento del ODS
6 de la Asamblea General de la Organizaciéon
de las Naciones Unidas mediante acciones
orientadas a garantizar el derecho humano
al agua, fortalecer el saneamiento, mejorar la
calidad del recurso, promover el uso eficiente
y asegurar la gestion integral de los recursos
hidricos con enfoque de cuenca. En especifico:

e ODSG6.1y6.2:ElPrograma prioriza
la ampliacion de la cobertura de
agua potable y saneamiento,
con énfasis en zonas con mayor
rezago y poblacién vulnerable,
fortaleciendo la infraestructura
hidraulica y sanitaria existente.

e ODS 6.3: Incorpora medidas
para el control de descargas, el
tratamiento de aguas residuales
y el monitoreo permanente
de la calidad del agua,
contribuyendo a la reduccion
de la contaminacién de cuerpos
receptores.

e ODS 6.4: Promueve la eficiencia
en el uso del agua en los
sectores urbano, industrial vy
agricola, asi como la reduccion
de pérdidas fisicas y el reuso,
como estrategias para disminuir
el estrés hidrico del estado.

e ODS 6.5 y 6.b: Adopta el

enfoque de Gestion Integral de
los Recursos Hidricos (GIRH),
impulsando la coordinacion
interinstitucional, la planeacion
por cuencas y la participacion
social en la toma de decisiones.

ODS 6.6: Establece acciones para
la proteccién y restauracion de
ecosistemas vinculados al agua,
tales como zonas de recarga, rios
y cuerpos de agua superficiales.
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Figura 7. Plan Nacional Hidrico. Objetivo 3y 4

Alineacién del programa hidrico del estado de
Querétaro con el Plan Nacional Hidrico

OBJETIVO 3 PRIORITARIO DEL PNH
Fortalecer el tratamiento y redso de aguas residuales

El Plan Nacional Hidrico establece como prioridad incrementar el
tratamiento de aguas residuales y fomentar su retso seguro, reduciendo
la contaminacién de cuerpos de agua.

ALINEACION DEL PROGRAMA HIDRICO

e El Programa Hidrico contempla acciones para
fortalecimiento y ampliacién de la infraestructura de
tratamiento de aguas residuales.

« Promueve el redso del agua tratada para actividades
urbanas, industriales y ambientales, disminuyendo la
presién sobre fuentes de agua potable.

e Contribuye a la mejora de la calidad del aguay a la
proteccion de rios, presas y acuiferos.

OBIJETIVO 4 PRIORITARIO DEL PNH
Gestion Integral de Recursos Hidricos (GIRH)

El PNH impulsa la gestién del agua con
enfoque de cuenca, coordinacién interinstitucional
y participacion social.

ALINEACION DEL PROGRAMA HIDRICO

e El Programa Hidrico contempla acciones para
fortalecimiento y ampliacién de la infraestructura de
tratamiento de aguas residuales.

« Promueve el redso del agua tratada para actividades
urbanas, industriales y ambientales, disminuyendo la
presion sobre fuentes de agua potable.

« Contribuye a la mejora de la calidad del aguay a la
proteccién de rios, presas y acuiferos.

Figura 8. Plan Nacional Hidrico. Objetivo 5y 6

Alineacién del programa hidrico del estado de
Querétaro con el Plan Nacional Hidrico

OBJETIVO 5 PRIORITARIO DEL PNH
Proteger ecosistemas y fuentes de abastecimiento

El Plan Nacional Hidrico establece como prioridad incrementar el
tratamiento de aguas residuales y fomentar su retso seguro, reduciendo
la contaminacion de cuerpos de agua.

ALINEACION DEL PROGRAMA HIDRICO

e El Programa Hidrico promueve la proteccion de
zonas de recarga, acuiferos, rios y cuerpos de agua
superficiales.

e Impulsa acciones de restauracion ambiental e
infraestructura verde, contribuyendo a la recarga
hidrica y a la regulacién natural del ciclo del agua.

« Articula la gestidn hidrica con el ordenamiento
territorial para evitar usos incompatibles del suelo.

OBJETIVO 6 PRIORITARIO DEL PNH
Fortalecer la gobernanzay las capacidades

El PNH impulsa la gestién del agua con enfoque
de cuenca, coordinacidn interinstitucional
y participacion social.

ALINEACION DEL PROGRAMA HIiDRICO

* El Programa Hidrico se consolida como un
instrumento rector de planeacion sectorial a nivel
estatal.

« Facilita el acceso a mecanismos de financiamiento,
asistencia técnica y programas federales.

e« Promueve la mejora de capacidades técnicas,
administrativas y operativas de los organismos
responsables del agua.



c) Plan Nacional Hidrico
2024-2030

El PHEQ se alinea con el Plan Nacional
Hidrico para garantizar el derecho humano
al agua y fortalecer la seguridad hidrica.
Ambos documentos estratégicos priorizan la
inversion en infraestructura, el tratamiento
de aguas y la eficiencia en el consumo.
Esta coordinacion facilita que Querétaro se
integre a las estrategias nacionales y acceda
a financiamiento y asistencia técnica federal.
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Figura 9. Plan Nacional Hidrico. Eje 1y 2

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 10. Plan Nacional Hidrico. Eje 3y 4

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 11. Plan Nacional Hidrico. Eje 5y 6

Fuente. Elaboracion propia

Fuente. Elaboracion propia. 59



d) Plan Estatal de Desarrollo
2021-2027

Bajo el principio de que el agua es uno de los
seis pilares fundamentales del presente del
Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 (PED), el
PHEQ incide de forma transversal en sus ejes
estratégicos. El programa reconoce al agua
como el motor del bienestar, la competitividad
\Y la sostenibilidad, contribuyendo
directamente a los pilares de salud y vida
digna, economia dindmica, y medio ambiente
e infraestructura sostenible.

A través de sus politicas, estrategias y
acciones, el programa fortalece objetivos
del PED relacionados con la provision
de servicios basicos, la preservacion del
equilibrio ecolégico, el desarrollo del sector
agropecuario, la transicion hacia una
economia circular y la garantia del suministro
de agua y saneamiento en el corto, mediano
y largo plazo.

De esta forma, se asegura que las acciones
del PHEQ, ademas de responder a las
necesidades especificas de la gestién hidrica
del estado, se articulan con la visién integral
de desarrollo, contribuyendo de manera
consistente al cumplimiento de sus metas
sociales, econdmicas y ambientales.
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Figura 12. Plan Estatal de Desarrollo. Eje 1y 2

== —

Objetivo 2. Aumento en Objetivo 3. Aumento en Objetivo 4. Fortalecimiento
el bienestar y calidad de vida el bienestar y calidad de vida del sector agropecuario.
de la poblacién del estado. de la poblacién del estado.
Reducir las carencias Consolidar el modelo de economia Desarrollar las capacidades de
sociales, la pobreza y la circular en las empresas para infraestructura y transferencia de
extrema pobreza. el cuidado del medio ambiente. tecnologia del sector primario.
4 N\
Dotar y ampliar la cobertura Fomentar la economia circular Recuperar la capacidad de
de servicios basicos en el y el cuidado del medio almacenamiento en los
estado y con énfasis en ambiente. cuerpos de agua en el estado.

aquellas zonas y regiones
con rezago o ubicadas en el
poligono de pobreza.

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 13. Programa Estatal de Desarrollo. Eje 4

Objetivo 2. Aumento en
el bienestar y calidad de vida
de la poblacién del estado.

Objetivo 3. Acceso a servicios
basicos para la ciudadania

Transitar hacia una economia
circular y baja de emisiones
contaminantes.

Incrementar la infraestructura de

agua potable, drenaje, alcantarillado

y saneamiento.

Objetivo 4. Provision
del suministro de agual
y energia estatal a largo plazo
en todo en Estado.

Fortalecer el saneamiento
de cuencas hidrolégicas y
zonas de recarga del estado.

Incrementar la capacidad para

el tratamiento de agua garantizar

el suministro de agua potable.

e Disefar acciones para garantizar
los servicios de agua potable,
drenaje sanitario y saneamiento.

e Construir infraestructura
hidraulica, pluvial, sanitaria y
urbanizaciones.

e Fortalecer y mantener el sistema
hidraulico, pluvial y sanitario.

Fuente. Elaboracion propia.

Promover la cultura del cuidado
y uso del agua en los diferentes
sectores de la sociedad.

Realizar acciones que
incrementen la capacidad de
tratamiento de aguas residuales y
el reusoé del agua.

Reforzar la eficiencia fisica,
comercial y administrativa de los
Organismos Operadores de Agua.
Ejecutar acciones para la
reduccion de fugas de agua.
Disefar y ejecutar las estrategias
y acciones incrementen la
cobertura del servicio de agua a
corto.

Consolidar los ordenamientos de
uso, crecimiento territorial y pago
del agua.




e) Plan Querétaro 2050.

El PHEQ coincide con el diagndstico del Plan
Querétaro 2050 sobre la creciente escasez
de recursos y los riesgos a la seguridad
alimentaria. Para enfrentar estos retos, el
programa adopta un enfoque de economia
circular, priorizando la reutilizacion de los
recursos hidricos en lugar de su descarte,
para asegurar la sostenibilidad del estado a
largo plazo. Asi mismo el Programa reconoce
y atiende las necesidades y realidades de
los grupos humanos prioritarios y respeta
la perspectiva de género y la perspectiva de
edad.

Acorde a la Vision Querétaro 2050, de
conservacion ecolégica, seguridad hidrica, uso
de energias alternativas y movilidad eficiente
y a la vocaciéon de economia circular, se alinea
con las siguientes estrategias:

e Soluciones alternativas para la
reserva hidrica de los siguientes
75 anos con una educacién en
todos los niveles para cultivar el
cuidado, proteccion, uso y reudso
del agua, con el establecimiento
de ordenamientos y sanciones.

e Construir \Y mantener
infraestructura pluvial, hidraulica
y sanitaria, asi como, con
ecotecnologias y educacion
ambiental en todos los niveles
para mantener y cuidar los
ecosistemas del estado.

e Alianzas regionales para el
cuidado y saneamiento de rios.
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Figura 14. Plan Querétaro 2050. Eje 1y 2

Figura 15. Plan Querétaro 2050. Eje 3y 4

Fuente. Elaboracion propia.



PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Figura 16. Plan Querétaro 2050. Eje 5

Fuente. Elaboracion propia
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f) Programa Estatal de
Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano

Este programa se vincula directamente con el
Programa Estatal de Ordenamiento Territorial
y Desarrollo Urbano (PEOTDU) al establecer
criterios que relacionan el crecimiento urbano
a la disponibilidad real de agua. Al proteger
las zonas de recarga y adoptar un enfoque de
cuenca, el PHEQ asegura que el ordenamiento
del territorio sea coherente con la capacidad
hidrica del estado. De esta manera, se
garantiza un desarrollo sustentable alineado
con las estrategias de planeacion estatales
En consecuencia, el PHEQ vincula la gestion
del agua con el ordenamiento territorial para
asegurar un desarrollo estatal sustentable,
favoreciendo a que el crecimiento urbano sea
congruente con la capacidad hidrica.
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Figura 17. PEOTDU. Eje 1y 2

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 18. PEOTDU. Eje 3y 4

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 19. PEOTDU. Eje 5y 6.

Fuente. Elaboracion propia
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g) Programa Estatal de
Vivienda de Querétaro

En atencion a las estrategias del Programa
Estatal de Vivienda, el PHEQ promueve
que los nuevos desarrollos habitacionales,
especialmente de vivienda social, tengan
acceso suficiente y sostenible a agua y
drenaje. Asimismo, fomenta la incorporacion
de tecnologias ahorradoras, captacion pluvial
y esquemas de reuso, contribuyendo a reducir
la presion sobre las fuentes de abastecimiento
y a mejorar la calidad de vida de la poblacion.
Estas acciones contribuyen a contar con una
mayor seguridad hidrica y que el crecimiento
de la vivienda sea ordenado, seguro y mejore
la calidad de vida de las familias.
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Figura 20. PEV. Eje 1y 2.

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 21. Figura 22. PEV. Eje 3y 4
Alineacién del Programa Hidrico del Estado de Querétaro

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 23. PEV.Eje5y 6

Fuente. Elaboracion propia
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Ill. ENTORNO ACTUAL DEL
AGUA EN EL ESTADO DE
QUERETARO

Querétaro inicid su crecimiento urbano
gracias al establecimiento de las actividades
comerciales durante el siglo XVII, motivadas
en buena medida por su posicidon geografica
estratégica, que la ubicaba como un nodo
de comunicacion de la entonces Ruta de
la Plata, que enlazaba el centro de la Nueva
Espana con la riqueza minera de Zacatecas,
Guanajuato y San Luis Potosi. Durante el siglo
XVIII, practicamente se duplicd la poblacion
con relacion a la centuria anterior, llegando a
ser la cuarta ciudad mas grande de la Nueva
Espana2.

Ante ese fendmeno, se empezaron a dar
muestras de la escasez del agua apta para
abastecer a las necesidades de los queretanos;
razon por la cual, hace 300 anos, bajo el
auspicio del Marqués de la Villa del Villar del
Aguila se construyd el icénico Acueducto de
Querétaro, simbolo histérico y arquitectonico
de la capital del estado.

Tras la Independencia, la industria resurgio
con la fundacion de la fabrica textil Hércules.
Elsiglo XX marcd la transicion de un Querétaro
rural y agricola a uno urbano e industrial,
con municipios como San Juan del Rio y
Querétaro, cuya demanda de agua ha ido
incrementando de manera significativa desde
entonces.

Hoy en dia, el crecimiento econdmico y el
aumento poblacional han intensificado la
presion sobre los recursos hidricos del estado.
La demanda actual genera un escenario
donde la necesidad del liquido supera a su
disponibilidad, dando lugar al fendmeno
conocido como estrés hidrico.

3.1 Crecimiento del estado

En los Jdltimos anos, Querétaro ha
experimentado un vigoroso crecimiento
econdmico, superando los promedios
nacionales. Este dinamismo, sumado a
una infraestructura de calidad, una oferta
educativa sdlida y una alta calidad de vida, lo
han convertido en un polo de atraccion para
nacionales y extranjeros, concentrandose
principalmente en la zona metropolitana de
Querétaroy el corredor a San Juan del Rio.

El vigor econdmico de Querétaro ha detonado
un crecimiento poblacional sin precedentes.
En apenas tres décadas, de 1990 a 2020, el
estado duplico su poblacion al pasar de uno a
2.4 millones de habitantes, un incremento del
125.3%. Con una tasa de crecimiento del 2.7%,
que duplica la media nacional, la entidad
se posiciona como la segunda con mayor
expansion demografica en el pais3(Figura 25).
Esta tendencia, que proyecta alcanzar los 4
millones de habitantes para 2050 (Figura 26),
ejerce una presion critica y creciente sobre los
recursos hidricos del estado.

De manera paralela, se ha dado una tendencia
hacia la urbanizacion. En el ano 2000, el 68%
de los queretanosvivia en localidades con mas
de 10 mil personas. Para 2020, el porcentaje de
habitantes en zonas urbanas aumentd al 79%
y se proyecta que para 2050 alcance el 87%
(Figura 27). Esta situacion pone de manifiesto
el reto de brindar servicios en zonas urbanas,
entre ellos el del agua potable.
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Figura 24. Crecimiento poblacional del Estado de Querétaro
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Figura 25. Proyeccion del crecimiento poblacional en el
Estado de Querétaro al 2050.
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Figura 26. Proporcién de la poblaciéon que reside
en localidades urbano y rural.

PROPORCION QUE RESIDE EN LOCALIDADES
URBANO Y RURAL 1990-2050.

URBANO

32% 30%

RURAL

87%

83%

1990 2010 2020

Como resultado, mientras la  Zona
Metropolitana de Querétaro (ZMQ) agrupa
mas del 64% de la poblacidn estatal, siete
municipios en conjunto alcanzan 95,000
habitantes (Arroyo Seco, Jalpan de Serra,
Landa de Matamoros, Pefamiller, Pinal de
Amoles y San Joaquin). Asi, la ZMQ tiene una
densidad de 763 habitantes por kildémetro
cuadrado y mientras que la sierra solo 26
habitantes/km?2.

La concentraciéon poblacional en ciertas
areas del estado, principalmente en la Zona
Metropolitana de Querétaro, ha intensificado
la presidn sobre los recursos hidricos. La
urbanizacion acelerada ha dado lugar a una
mayor impermeabilizacion de los suelos, lo
gue reduce la capacidad de infiltracién del
agua y recarga de los acuiferos, ejerciendo
una presion cada vez mayor sobre las reservas
hidricas locales y, a su vez, se refleja en un
incremento constante de la huella hidrica,
es decir, el volumen total de agua utilizado
para producir los bienes y servicios que
consumimos.

1990

2030 2040 2050

A pesar de la creciente escasez y del aumento
demografico, la dotacidbn promedio por
habitante en el estado se incrementd en un
20% entre 2007 y 2020, dentro de 25 afos se
regueriran aproximadamente poco mas de 7
mil litros por segundo para cubrir la demanda
a nivel estatal; es decir poco menos del doble
del consumo actual (Tabla 1). Esta situaciéon
ha ejercido una presion cada vez mayor sobre
las reservas hidricas locales y se refleja en un
incremento sostenido de la huella hidrica.



REGION

METROPOLI

CENTRO

SEMIDESIERTO

SERRANA
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Tabla 3. Gasto de agua en litros por habitante

MUNICIPIO

Querétaro
El Marqués
Corregidora
Huimilpan

San Juan del Rio
Pedro Escobedo
Tequisquiapan
Amealco de Bonfil

Cadereyta de Montes
Colén

Ezequiel Montes
Toliman

Pefiamiller

Pinal de Amoles
Jalpan de Serra
Landa de Matamoros
Arroyo Seco

San Joaquin

Estado de
Querétaro

Fuente: Elaboracion propia con datos de la CEA, 2024.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la CEA, 2024. 79



A su vez, otro de los sectores que impactan al crecimiento del estado
es la agricultura. Esta actividad, a pesar de que no es la que concentra
en mayor proporcion en el Producto Interno Bruto (PIB) de la entidad,
su consumo de agua es sumamente importante para abastecer en
buena parte los alimentos que llegan dia tras dia a la mesa de todos
los queretanos y de muchos mexicanos, en general.

En consecuencia, la distribucién de agua en la entidad se enfrenta
a retos particulares en cada region. La zona metropolitana requiere
soluciones para abastecer a una poblacién y una actividad econdmica
creciente, con recursos hidricos limitados que precisan de un mejor
aprovechamiento, mientras que el sector rural demanda estrategias de
conservacion del recurso, de llevar el servicio a comunidades dispersas
y de abastecer eficientemente al sector agropecuario. Al ser un recurso
finito con recarga natural limitada, su escasez constituye un desafio
para la sostenibilidad ambiental, econdmica y social, particularmente
en las regiones sometidas a mayor estrés hidrico, donde la demanda
rebasa a la oferta disponible.

Por esta razon, algunos acuiferos, principalmente los localizados
en ZMQ muestran abatimientos graves por la extraccion para fines
domeésticos, agricolas e industriales, mientras que otros, como la Sierra
Gorda, mantienen niveles mas estables gracias a la recarga natural.
Por tal motivo, se precisan implementar estrategias diferenciadas
para cada region que incluyan regulacion, conservacion, restauracion,
monitoreo, participacion comunitaria, entre otras.

Ante este panorama, la escasez hidrica y la creciente demanda en
Querétaro imponen desafios de tal magnitud que es imperativo
robustecer la capacidad estatal en planeacion, gestion y politicas
publicas. El objetivo es claro: Garantizar una distribucion del agua que
sea genuinamente equitativa, justa y sostenible.

Este complejo escenario demanda una respuesta integral y coordinada
gue no solo se resuelva poniendo mas agua a disposicion, sino que
también fomente la conciencia ciudadanay la adopciéon de tecnologias
de vanguardia para su uso, aprovechamiento y regeneraciéon. Solo
mediante un manejo eficiente del recurso y una participacion social
activa, se lograra reducir la presion sobre los ecosistemas y asegurar la
sostenibilidad del estado.




3.2 Situacioén geografica

La superficie del estado ocupa solo el
0.6% del territorio nacional, que se divide
en cuatro regiones (Centro, Semidesierto,
Sierra Gorda y Sur); segmentaciéon que no
es solo administrativa, sino ambiental y
socioecondmica, lo que implica demandas y
disponibilidades de agua distintas.

La entidad presenta una variedad de alturas,
qgque van desde los 900 metros sobre el
nivel del mar (msnm) en las depresiones de
Jalpan, hasta los 3,340 msnm en el Cerro
de El Zamorano. Dentro de ello, la Mesa del
Centro, la cual es una meseta que va entre los
1,700 a 2,300 msnm, es dividida por “sierras
transversales”. Por su parte, la Sierra Gorda:
Ocupa el 36% del estado con una topografia
abrupta y cordilleras que superan los 3,000
metros.

El estado es un punto de encuentro de dos
grandes sistemas hidroldgicos nacionales, con
caracteristicas diferenciadas: por una parte,
la Regidn Lerma-Santiago, caracterizada por
valles y subcuencas, como el Rio Querétaro,
donde |a topografia permite el asentamiento
humano y agricola. Por otro lado, la Region
del Panuco, principalmente en la Sierra Gorda,
se encuentra dominada por una topografia
accidentada que favorece la captura de
carbono y la formacién de ecosistemas
boscosos y de selva, actuando como una zona
de recarga y drenaje hacia la vertiente del
Golfo.

En consecuencia, el relieve del estado
genera diferencias importantes en su
comportamiento hidrolégico. En primera
instancia, la existencia de relieves que dividen
los cauces del agua provocando que el agua
se separe hacia dos cuencas diferentes.
Asimismo, existe un contraste entre valles y
montafas, ya que el centro y sur, el terreno
plano permite que el agua se asiente y se
aproveche en valles; en cambio, en la Sierra
Gorda, las pendientes pronunciadas provocan
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que el agua corra con mayor rapidez,
dificultando su almacenamiento natural, pero
favoreciendo la humedad de los bosques.
Finalmente, las importantes diferencias de
altitud (de 900 a mas de 3,300 metros) crea
ambientes distintos. Esto significa que la
disponibilidad de agua por acuifero, por lluvia,
Y SU evaporacion varian drasticamente de una
region a otra, aunque estén a poca distancia.

La situacion orografica antes descrita genera
las dos regiones hidrolégicas previamente
citadas, las cuales incluyen 16 subcuencas, 14
en la del Panuco y 2 en la Lerma-Santiago-
Pacifico, asi como 13 presas receptoras.
Ademas 12 acuiferos administrativos, uno de
estos compartido con San Luis Potosi. Ambos
sistemas han sido fundamentales para el
abastecimiento de agua en nucleos urbanosy
rurales, asi como para el desarrollo econdmico
del sector agricola e industrial de la entidad.

Histéricamente, el agua en nuestro estado
se ha obtenido de dos fuentes principales:
Las aguas superficiales, que aprovechan los
rios, principalmente del Querétaro, del San
Juan y del Moctezuma, asi como de las presas
existentes. De manera complementaria la
mayor parte del abastecimiento del liquido
se hace de manera subterranea a través de la
extraccion de agua de acuiferos.
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Figura 28. Regiones hidrolégicas y acuiferos en
el Estado de Querétaro.

Regiones hidrolégicas

Lema-Santiago - Panuco

Fuente: Informe final: “Servicio de consultoria que elabore el estudio de disponibilidad del recurso hidrico
para reabastecimiento de cuencas en un escenario de proyeccion climdtica’, 2025.
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3.3 Fenémenos hidrometeorolégicos

En el estado de Querétaro, el clima cambia de acuerdo con la zona y
terreno. La altura de las montanas y la ubicacién de los valles crean
tres grandes zonas: Al sur, el clima es templado y fresco, con algo de
humedad; al centro se localiza la zona mas seca, debido a que las
montanas actlUan como barreras, y al noreste, es decir la Sierra Gorda,
el clima es mas calido y humedo, lo que permite paisajes mas verdes.

Figura 29. Distribuciéon climatica en el estado de Querétaro
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De acuerdo con las estaciones meteoroldgicas
de la Comision Nacional del Agua (CONAGUA)
existe una alta variabilidad en la precipitaciéon
pluvial. En términos anuales, ésta puede variar
significativamente segun la zona; en el centro
y semidesierto se da un promedio anual
entre 400 y 700 mm anuales, mientras que,
en zonas mMas montafosas, como la Sierra
Gorda, puede alcanzar a superar los 1,500 mm
anuales, lo cual ocurre principalmente en
el periodo de junio a octubre. En contraste,
la época de mayor sequia, denominada de
estiaje, transcurre entre los meses de marzo
a mayo.

Diversos estudios e investigaciones
académicas muestran que a nivel mundial
se estd dando wun cambio constante
en las condiciones climaticas globales,
modificandose los patrones de precipitacion,
evaporizacién y caudal pluvial, asi como un
aumento en los fendmenos extremos, como
es el caso de los huracanes.

En el caso de México, el nUmero de tormentas
severas que ocurren en la Ciudad de México
con niveles de precipitacién superiores a 20
mm/h ha aumentado en las Ultimas décadas,
lo cual tiene sus repercusiones sobre algunos
cuerpos de agua del estado de Querétaro.
En el sur del pais se ha dado un incremento
en la frecuencia e intensidad de eventos
de lluvia extrema. Asi, el territorio nacional
experimenta diversos patrones, con eventos
de lluvias intensas influenciados por los
ciclones tropicales, frentes y la variabilidad
climatica regional.

El estado de Querétaro no ha sido ajeno a este
fendmeno y durante los aflos de 2013 a 2023,
con excepcidn del 2021, se dio una tendencia
decreciente en los niveles de precipitacion,
pasando de 780 a 332 mm anuales durante
ese periodo. En consecuencia, el régimen
de lluvias en la entidad plantea desafios
significativos y crecientes que afectan a
la poblacién, las actividades productivas y
los recursos hidricos. En consecuencia, las
seqguias en nuestro estado se han vuelto mas
frecuentes y severas (Figura 30).

Figura 30. Grado de sequias en los
municipios de Querétaro en el periodo de

2018 a 2024.
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Fuente: Monitor de Sequia de México (MSM), del Servicio Meteoroldgico
Nacional (SMN) de la CONAGUA.
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Para fortalecer y actualizar la caracterizacién climatica del PHEQ, se
incorporan hallazgos del “Estudio de disponibilidad del recurso hidrico
para reabastecimiento de cuencas en un escenario de proyeccion
climatica” (2025) (ANEXO 4), el cual complementa la lectura regional
del clima con un enfoque funcional por subcuencas, Util para vincular
clima, escorrentia, recarga y disponibilidad. El estudio confirma una
altavariabilidad espacial y temporal de la precipitacién en el estado, con
contrastes relevantes entre regiones y una marcada estacionalidad, lo
gue se traduce en periodos de estiaje mas severosy, a la vez, episodios
de lluvias intensas que incrementan escorrentia, riesgos de inundacion
y reducen la infiltracién efectiva cuando el territorio no cuenta con
infraestructura natural o urbana adecuada para retencion.

De acuerdo a este mismo estudio mencionado, las proyecciones al 2050
(escenario RCP 8.5) estiman un incremento de la temperatura media
anual del orden de ~1.3 a 2.1 °C, con aumentos también en maximas
y minimas. Para precipitaciéon, los cambios en el acumulado anual
pueden ser moderados;sin embargo, el principal desafio para la gestion
del agua radica en la alteracion del régimen (mayor irregularidad y
eventos extremos), con impactos directos sobre la recarga, la calidad
del aguay los riesgos hidrometeoroldgicos. Estos resultados refuerzan
la necesidad de fortalecer el monitoreo y la alerta temprana, asi como
orientar la planeacion territorial hacia la proteccion de zonas de recarga,
el manejo de escorrentias y la adopcion de soluciones basadas en la
naturaleza como medidas de adaptacidon y resiliencia hidrica.

Por lo anterior, es importante diseflar acciones de monitoreo
climatico ante fendmenos hidrometeoroldgicos, para el prondstico de
sequias, inundaciones y deslaves; donde se tenga la capacidad para
implementar innovacién tecnoldgica en la materia; y se logre habilitar
una plataforma digital publica para dar acceso a la informacion a través
de una alerta temprana.



3.4 Extraccion de agua

A diferencia de otras regiones del pais, en
donde los rios perenes o presas tienen mayor
contribucién para el suministro de agua, el
Estado de Querétaro depende entre un 70 y
80% de aquella que se ubica en el subsuelo.
A esto, hay que agregar la baja recarga
natural provocada por la urbanizacion, que
ha reducido la infiltracion en mas del 40%.
Bajo este panorama, de los 12 acuiferos
administrativos que hay en el estado, siete de
ellos presentan un déficit de disponibilidad.
Esta situacion convierte al agua subterranea
en un sistema hidrico indispensable no
renovable, y es prioridad garantizar su
preservacion ambiental en todo momento.

Figura 31. Condiciones de disponibilidad de los acuiferos
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Fuente: Estudio Técnico Para La Evaluacion Geohidrologica del Estado de Querétaro, 2025.
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De acuerdo con un estudio realizado por la UNAM en 2025 sobre la
evaluacion geohidrolégica del estado de Querétaro (ANEXO 5), se
reveld que la extraccion de agua en el periodo del 2007 al 2023, fue de
1,122.6 millones de metros cubicos anuales, superando por un margen
del 39% a la capacidad de recarga (1,078.5 Mm3/afio). Esto se traduce
a que el excesivo consumo de agua para uso publico urbano, asi como
para actividades agropecuarias, € industriales ha alterado la capacidad
de respuesta de almacenamiento y disponibilidad que presentan los
acuiferos, lo que pondria en riesgo el agua disponible en un mediano
plazo, principalmente en aquellos que sostienen la Zona Metropolitana
de Querétaro (ZMQ) y San Juan del Rio-Tequisquiapan.

El mayor volumen de agua concesionada a nivel estatal se concentra
en el acuifero de Valle de San Juan del Rio con un total de 27514
millones de m3/afio. De este, poco mas de la mitad es para uso agricola,
15.8% para diferentes usos, 15.4% para uso industrial y el 13.1% para uso
publico urbano. Acuiferos como el Valle de Querétaro muestran una
distribucion significativa en uso agricola, industrial y publico urbano,
con un total de 124.53 millones de m3/afio (Tabla 2).
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Tabla 4. Volumen de agua subterranea concesionado por uso.

VOLUMEN DE

- - . MUNICIPIOS RECARGA  DESCARGA  pyrpacCION  DISPONIBILIDAD
ACUIFERO EXTENSION MEDIA NATURAL =
UE COMPRENDE DE AGUAS Y/O DEFICIT
Q MM?/ANUAL  MM3/ANUAL oo oo NEAS
San Juan del Rio,
.\'llckhEDEéf_ i?g 2,264.5 km2 Tequisquiapan, Colén, Pedro 191.5 0.0 327.8 -136.3
Escobedo, Huimilpan
TAMPAON Arroyo Seco, Pinal de
(ZONA SIERRA) 1,299.0 km2 Amolesy Jalpan de Serra 49.0 13.6 2.4 33.0
VALLE DE Tequisquiapan, Ezequiel
Y Apan  6406km2  Tedusauiapen 108.1 26 10811 2.7
VALLE DE Querétaro, Corregidoray El
Jarrr iy 4840km2  Quere 70.0 2.0 129.7 -63.7
VALLE DE
CADEREYTA 462.0 km2 Cadereyta y Ezequiel Montes 4.1 0.0 4.1 0.0
DE MONTES
VALLE DE Edo. De Querétaro
VALLEDE 31.8 km2 oo e et 1.0 01 233 12.4
VALLE DE
AMEALCO 304.0 km2 Amealco 225 0.8 20.8 -0.9
DE BONFIL
MOCTEZUMA 239.0 km2 Cadereyta y San Joaquin 50.0 6.5 0.1 -43.4
AMAZCALA 217.0 km2 El Marqués 34.0 2.8 64.4 -23.2
VALLE DE 211.0 km2 Corregidora, Huimilpan 20.0 2.0 21.9 -3.9
HUIMILPAN y Pedro Escobedo
Toliman, Cadereyta, San
TOLIMAN 89.0 km2 Joaquin, Pinal de Amoles, 8.4 2.9 9.5 -4.0
Pefiamiller y Coléon
TOTAL 568.6 33.3 VAVA -169.0

Tabla 1. Disponibilidad de acuiferos del estado de Querétaro.

Fuente: REPDA, CONAGUA; Estudio Técnico Para La Evaluacion
Geohidrolégica del Estado de Querétaro, 2025.



Enlos ultimos 50 afos, la profundidad a la que
se encontraba el nivel del agua subterranea
ha caido a mas de 100 metros a causa de una
mayor extraccién del recurso. Actualmente,
el nivel de dicho elemento desciende un
promedio de 2 a 3 metros por ano, alcanzando
hasta 4.5 metros anuales en zonas de mayor
presion.

Toda la situacién anterior podria poner en
riesgo la calidad del recurso hidrico en un
futuro, al llegar a materiales geoldgicos mas
profundos, por una composicién fisicoquimica
distinta al ser un agua con mayor antiguedad,
y su potabilizacidn resultaria un desafio
técnico y de un alto costo econdmico.

La presién sobre el agua del acuifero por un
bombeo no regulado ha resultado en un
desgaste ambiental geolégico, compactando
las primeras capas del subsuelo (acuitardo),
que, al ser un material arcilloso con poca
capacidad para almacenar agua, esta
sumamente expuesto al agrietamiento, lo
qgue disminuye su capacidad de infiltracién
para una recarga efectiva hacia capas de roca
mas profundas que puedan reservar agua a
futuro. Esto ha provocado el hundimiento de
terrenos (subsidencia) entre un 5y 7 cm por
ano, produciendo danos significativos a la
infraestructura urbana y aumentado el riesgo
de inundaciones.

En virtud de lo anterior, se requiere de
un monitoreo permanente del nivel de
profundidad del agua subterranea, y de
la identificacién constante de zonas con
capacidad de reserva.

Ademas del manejo de agua subterrdnea
se debe considerar el manejo integral con
el agua superficial a través de convenios
autorizados con la federacién para garantizar
los volumenes maximos de la cuenca Lerma
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Chapala, e incrementar la capacidad de
las presas a causa del azolvamiento y de
infraestructura que requiere de acciones de
modernizacién y rehabilitacién constante.

A fin de monitorear los niveles de los
acuiferos, se requiere de la creacion de un
sistema geoestadistico con datos accesibles
que permita concentrar la informaciéon
sobre la dinamica ambiental de las cuencas
y acuiferos, y su relacién hidrogeoldgica
con otras regiones del centro y el bajio.
Llevar a cabo lo anterior, permitird generar
marcos regulatorios eficientes a través de
la transparencia en la informacién hidrica
compartida entre los gobiernos, federal,
estatal y municipal, asi como con los sectores
publico y privado. En consecuencia, se podra
impulsar la permanencia actualizada de
balances hidricos alineados con el consumo
real y alcanzar una mayor gobernanza de la
extraccion y conservaciéon del agua a futuro.



3.5 Agricultura

El sector agricola, tanto de riego como de temporal, constituye, en la
mayoria de los casos, la principal fuente de ingresos del medio rural.
Un factor determinante en el valor de la producciéon, y por ende en los
ingresos de cada familia que integra este sector, es la disponibilidad
de agua para la actividad agricola. Aunque en el ano 2024 en el estado
de Querétaro la superficie de temporal (50,749 has.) fue ligeramente
menor que la de riego (58,081 has.), el valor de |la producciéon de esta
dltima ($4,269,561.5 miles de pesos) superé mas de 18 veces a la de
la primera ($230,186.67 miles de pesos) (Figura 31). Con ello, se pone
de manifiesto la necesidad de fortalecer y preservar las fuentes de
abastecimiento para mantener el valor de la produccién del sector
agricola en el estado.

Figura 32. Superficie cosechada y valor de la produccién

agricola por practica de riego 2024

Superficie cosechada 2024 (ha) Valor de la produccién 2024 (miles de pesos)
0.00 20,000.00 40,000.00 60,000.00 0.00 1,000,000.00 2,000,000.00 3,000,000.00
Primavera-Verano (Riego) _ 37,845.96 Primavera-Verano (Riego) ) 2,770,965.90
Otofio-Invierno (Riego) I 10,659.75 Otofo-Invierno (Riego) —‘| 1,389,665.59
Perennes (Riego) I 9,575.25 | Perennes (Riego) J 1,089,929.97
Primavera-Verano (Temporal) 49134"“?0 Primavera-Verano (Temporal) 0 194,439.30
Otofio-Invierno (Temporal) 59 Otofio-Invierno (Temporal) I 218.49
Perennes (Temporal) ) 1,345.00 Perennes (Temporal) i351528-88




La superficie de riego se concentra
principalmente en los municipios de Pedro
Escobedo, San Juan del Rio, EI Marqués,
Colén y Amealco de Bonfil, que en conjunto
representan el 70% del areairrigada del estado.
La mayor parte de estas zonas se abastece
de fuentes subterrdneas (pozos profundos),
principalmente de los acuiferos de Valle de
San Juan del Rio y Valle de Amazcala.

Del mismo modo, el 71% de la superficie de
temporal se ubica en los municipios de San
Juan del Rio, Amealco de Bonfil, Querétaro,
Huimilpan, El Marqués, Cadereyta de Montes
y Coldn, estos dos ultimos se localizan en la
zona del semidesierto, con limitaciones de
precipitacion pluvial.

Contar con un area de riego tan
preponderante en el estado ha sido resultado
de la implementacion de distintos programas
por los gobiernos, federal y estatal en
materia de tecnificacion del riego, a través
de entubamiento de lineas de conduccion
y sistemas de riego. Entre 1996 a 2021 se
invirtieron $1.2 mil millones de pesos mediante
fondos concurrentes entre ambas instancias
gubernamentales, asi como por los propios
productores.
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En resumen, en materia de agua, las
principales necesidades detectadas en el
sector primario son las siguientes:

e Rehabilitar o modernizar las
fuentes de abastecimiento de

agua, tanto superficial como
subterranea;
e Modernizar los sistemas de

conduccion y distribucion;

e Instrumentar la circularidad del
agua;

e Tecnificar la aplicacion del riego
parcelario;

la asistencia técnica
para mejorar
riego en la

¢ Fomentar
y capacitacion,
la eficiencia del
agricultura

Para lograrlo, se debe considerar Ia
sostenibilidad de los recursos naturales del
suelo y el agua, mediante la innovacion en
tecnologia y su transferencia a los agricultores
para que tengan asistencia técnica vy
capacitacion (Figura 33).
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Figura 33. Ejes de sostenibilidad en la agricultura.
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Fuente: Elaboracion propia

3.6 Industria

Durante las Ultimas tres décadas, el estado
de Querétaro ha experimentado una
transformacion de su economia, pasando
de ser primordialmente agricola y de
manufacturas tradicionales a ser uno de los
polos industriales mas dinamicos de México.
Desde principios del afio 2000, el numero de
empresas instaladas en el estado ha crecido
para integrar una base sélida de empresas con
alto nivel tecnolégico, impulsada por ventajas
competitivas, como son ubicacién geografica,
conectividad y un entorno favorable para la
inversion. Asi, se han consolidado parques y
corredoresindustriales,como el de Querétaro-
San Juan del Rio, que albergan una diversidad
de industrias.

Este proceso se ha acelerado y diversificado,
consolidando sectores estratégicos que
ahora constituyen pilares de la economia
estatal. Destacan la industria automotriz y
aeroespacial, que con la presencia de sus
proveedores integran a Querétaro en las
cadenas globales de valor. Asimismo, el

estado ha atraido inversiones en manufactura
avanzada, productos electrénicos y de
infraestructura digital de alta tecnologia,
posicionandose como un centro de
operaciones emergente para datos y servicios
asociados a la economia digital.

En 2025, Querétaro reportd inversiones
superiores a los 30 mil millones de pesosy mas
de 10 mil empleos nuevos, con una importante
participacién de capital extranjero en sectores
industriales e infraestructura avanzada. Este
crecimiento ha motivado que el 40% del
PIB provenga de dicho sector, incluyendo
empresas con una dinamica exportadora
relevante4.



El acelerado desarrollo industrial ha tenido
consecuencias directas sobre el consumo
y calidad del agua en Querétaro. Aunque
la demanda de agua industrial representa
una proporciéon menor frente a otros usos,
SuU impacto es creciente en regiones de alta
presion hidrica, especialmente en los acuiferos
gue abastecen a las zonas metropolitanas y
parques industriales. Alrededor del 5 al 8 % del
agua subterranea concesionada es destinada
a actividades industriales5.

Adicionalmente, como consecuencia, se
ha incrementado la generaciéon de aguas
residuales que, en muchos casos, contaminan
fuentes superficiales y subterraneas. Se
estima que la industria estatal Vvierte
aproximadamente 20.7 Mm?3 de estos residuos
alafo. Debido a la falta de tecnologia, recursos
y conciencia ambiental, diversas empresas
han deteriorado la calidad del agua en la
regiéon. Estudios recientes revelan que el 76
% de los 42 puntos monitoreados presentan
una contaminacioén significativa, lo que limita
severamente su potabilizacidon y uso seguro6.

3.7 Saneamiento y tratamiento de agua

La creciente generacion de aguas residuales
como consecuencia del crecimiento
poblacional y econémico del estado han
sido un importante reto que atender. En
muchos casos, al no recibir el tratamiento
adecuado, este tipo de aguas han introducido
contaminantes  organicos, quimicos vy
patégenos al suelo fértil y cuerpos de agua
incluyendo rios y arroyos, bordos y presas.
Por otro lado, los acuiferos estdn expuestos
a una degradacion ambiental si no se llevan
las practicas adecuadas de tratamiento
y cobertura para sanear la totalidad de

descargas.
La situacién a nivel estatal requiere de
fortalecer la capacidad tratamiento,

regeneraciéon y aprovechamiento de las
aguas residuales. Hacerlo mediante plantas
tradicionales implica altas inversiones, por
lo que se requiere de promover formas
alternativas y novedosas, asi como de una
responsabilidad compartida entre gobiernos
y particulares.

Enelano 2025, el indicador de tratamiento fue
del 51.3% del agua consumida. Este niumero
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indica que hay mucho camino por recorrer
y colocan al estado en un posicionamiento
que debe ser atendido. El tratamiento de
aguas residuales se lleva a cabo en mas de
100 plantas operadas por la CEA, JAPAM,
los municipios y algunos particulares. Sin
embargo, salvo algunas excepciones, como
la de San Pedro Martir y la Sur, la mayoria de
ellas corresponden a instalaciones de menor
escala con procesos poco eficientes, que
no favorecen una regeneracion integral del
vital liquido y que, adicionalmente requieren
adecuarse al cumplimiento de las nuevas
normas y estandares ambientales vigentes.

Adicionalmente, el estado dispone de una
red de colectores pluviales y sanitarios, cuya
funcion es conducir los escurrimientos y las
descargas hacia los sitios de tratamiento
o disposicion final. Dicha infraestructura
en muchos de los casos se encuentra con
deficiencias o incluso colapsada. Asi mismo,
en diversas localidades persisten problemas
relacionados con la capacidad sanitaria,
descargas a cielo abierto o clandestinas y
deficiencias en el mantenimiento.

A pesar del esfuerzo institucional, el
porcentaje de aguas residuales tratadas aun
representa un desafio en términos de calidad
y cobertura. Es por ello por lo que surge la
necesidad de buscar alternativas tecnoldgicas
de tratamiento de aguas residuales que sean
de bajo costo y de requerimientos sencillos
de operacién y mantenimiento, acordes a
la realidad de los sectores urbanos y rurales.
La gestion de estas aguas se ha convertido
en una demanda cada vez mas urgente y
requiere de una pronta respuesta.

solo buscando nuevas fuentes externas,
sino regenerando cada gota residual como
un activo estratégico indispensable para la
seguridad hidrica del estado. En la medida
qgue el agua tratada pueda ser utilizada, en
actividades y procesos, el ciclo urbano del
agua cumplird su funcion.



Para hacer crecer esta tendencia, ademas de realizar inversiones, es
necesario fortalecer las garantias ambientales mediante un manejo
integral que combine regulacién, restauraciéon de ecosistemas, uso
de tecnologias sostenibles, soluciones basadas en la naturaleza e
infraestructura verde, asi como una educacién ambiental para evitar
realizar descargas contaminantes sobre los cuerpos de aguay las lineas
de drenaje. Todo ello debe llevarse a cabo con total transparenciay con
la participacion activa de la sociedad, fortaleciendo la gobernanza para
gue el agua siga siendo un recurso vital para las generaciones actuales
y futuras.

Debe tomarse en cuenta que el tratamiento de aguas es la base
sobre la cual debe descansar en buena medida la economia circular,
transitando a esquemas de regeneraciéon del agua. Bajo un proceso
de esta naturaleza, los requerimientos de agua no se resolveran solo
buscando nuevas fuentes externas, sino regenerando cada gota
residual como un activo estratégico indispensable para la seguridad
hidrica del estado. En la medida que el agua tratada pueda ser utilizada,
en actividadesy procesos, el ciclo urbano del agua cumplirad su funcion.




3.8 Impacto hidrolégico

El impacto hidrolégico cero es un modelo
que busca que nuestras actividades no
danen el equilibrio del agua en la naturaleza.
Su objetivo es que el uso que le damos hoy
Nno ponga en riesgo el suministro de las
proximas generaciones7. Un sistema con
impacto hidrolégico cero es aquel donde las
extracciones son compensadas por recargas
naturales o inducidas, y donde el agua es
reutilizada o tratada para su retorno sin
degradar su calidad o disponibilidad, y donde
el desarrollo urbano no incrementa o afecta el
régimen de escorrentia superficial natural.

El estado atraviesa un desequilibrio hidrico
critico debido a la sobreexplotacion de los
acuiferos y la alta demanda de los sectores
urbano, industrial y agricola. Actualmente,
los rios y presas (fuentes superficiales) cubren
menos del 30% del consumo total, ademas
de que su volumen depende totalmente de
las precipitaciones. Esta situacion genera una
gran dependencia del agua subterranea, lo
gue hace necesario fortalecer los sistemas
de monitoreo en tiempo real. Sin estos datos
actualizados, el estado tiene una capacidad
limitada para anticipar y reaccionar ante la
escasez, tanto a nivel local como regional.

A ello se suma un proceso de urbanizacion,
gue presenta deficiencias para ser parte de
un enfoque de sostenibilidad equilibrado con
cambios de usos de suelo sectorizados; en
algunos casos, el coeficiente de absorcion es
limitado, lo que disminuye la proporcion de
vegetacion, y atenta contra zonas de recarga
natural, sin que existan mecanismos de
proteccion o regulacion efectiva; todo ello en
detrimento de la capacidad de infiltraciéon en
regiones clave para la recarga de acuiferos.
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En materia de desarrollo urbano, el
impacto hidrolégico cero exige que
todo nuevo proyecto mantenga las
condiciones naturales de la cuenca. Esto
significa que las obras no incrementen
el volumen ni la velocidad de los
escurrimientos pluviales. Su objetivo es
controlar el agua desde su origen para
reducir inundaciones aguas abajo y
aumentar la infiltracién. De esta manera,
el crecimiento urbano deja de ser un
obstaculo y se convierte en un aliado de
la recarga de los acuiferos, asegurando la
resiliencia del territorio frente al cambio
climatico. Este modelo, ya adoptado en
estados como Jalisco, promueve una
urbanizacion sensible al agua donde la
ciudad se integra al sistema hidrolégico
mediante un manejo integral de cuencas.
Para lograrlo, incorpora sistemas de
sustentables como jardines de lluvia,
pavimentos permeables y techos verdes,
ademas de preservar las zonas naturales
alrededor de rios y arroyos8.

En conjunto, de no implementarse
acciones estructurales que reviertan el
modelo extractivo actual y fortalezcan
una gestion regenerativa del agua, este
panorama, de alto impacto hidrolégico
acumulado, podria llegar a alcanzar
condiciones de estrés hidrico severo para
205009.

Como respuesta, en los Ultimos anos,
México ha comenzado a transitar
paulatinamente hacia un modelo de
economia circular del agua. A nivel
nacional, se han impulsado tecnologias
y estrategias para el redso de aguas
residuales tratadas, la captacién de agua
pluvial y la restauracién de ecosistemas
hidricos naturales, como humedales y
zonas de recarga (Figura 35).

95



Aunqgue existen esquemas de financiamiento publico-privado para
este tipo de proyectos, los resultados son insuficientes. Segun datos
de la SEMARNAT (2024), en México se reutiliza menos del 9% del agua
tratada, lo que revela una brecha importante entre el tratamiento y
el aprovechamiento del recurso, que conllevan al fortalecimiento de
la normatividad y cultura del redso ™. En el caso de Querétaro este
indicador es aun muy bajo.

Figura 34. Esquema de economia circular
aplicado al sector hidrico

Desechos
Residuales

Para atender esta problematica, Querétaro, a través de la Secretaria
de Desarrollo Sustentable (SEDESU), impulsa un Sistema de Economia
Circular en colaboracién con actores clave del sector privado, como
el Cluster Automotriz de Querétaro. Esta plataforma promueve la
optimizacion del uso del agua, el redso intraindustrial, la simbiosis
entre sectores y la adopcién de practicas de produccion mas limpia.

Ademas, de ello, el estado cuenta con una Ley Estatal de Economia
Circular, pionera a nivel nacional, que establece principios juridicos
e institucionales para transformar los patrones productivos hacia
modelos mas sostenibles que involucran a todos los sectores. La ley
incluye disposiciones especificas sobre la eficiencia hidrica, el fommento
alredso delaguay la integracion del concepto de economia circular en
la planeaciéon urbana, industrial y ambiental del estado®™



Estas iniciativas representan una base sélida
paraarticular politicas publicasque integrenla
circularidad del agua como eje transversal del
desarrollo en Querétaro, y ofrecen un respaldo
normativo y técnico para avanzar hacia metas
como el impacto hidrolégico cero y el cierre
efectivo del ciclo urbano del agua.

En el caso del agua de lluvia, su captacion
representa una oportunidad tangible para
avanzar hacia una gestion hidrica mas circular
y de menor impacto hidrolégico en Querétaro.
Se estima que en el estado se logra capturar
aproximadamente el 5 % del potencial pluvial
disponible, lo que evidencia el gran potencial
para fortalecer politicas y proyectos para su
mayor aprovechamiento para fines de riego,
limpieza o uso no potable, con baja inversion
y un minimo costo de operacion.

Actualmente, Querétaro cuenta coniniciativas
exitosas que sirven como modelo de gestion
hidrica. Un ejemplo es la colaboracion entre
una empresa cervecera y la Secretaria de
Gobierno parainstalarunsistemade captaciéon
pluvial en la Universidad Politécnica de Santa
Rosa Jauregui, beneficiando a mas de 1,700
personas bajo la estrategia de sostenibilidad
“Comunidades de Agua”. Asimismo, la CEA ha
instalado 63 cosechas de agua en diferentes
comunidades del estado, apoyando a 10,850
personas, destacando la realizada en conjunto
con la Universidad Aeronautica en Querétaro,
donde se instalé una macrocosecha de 400
mil litros, suficientes para brindar el servicio a
3 mil personas.

Por otro lado, el Tecnoldgico de Monterrey ha
desarrollado un prototipo natural que busca
reducir el consumo de agua potable del
campus en 20%, reutilizando el agua de lluvia
para riego y consumo humano. Asimismo,
en 2025, el consorcio UNAM-ITESM-UAQ
premidé un proyecto integral de captaciéon y
tratamiento de lluvia que ahora se enfoca en
escalar estas soluciones hacia la agricultura
del estado, impulsando la transiciéon definitiva
hacia una economia circular en el campo
queretano.

Estos esfuerzos demuestran que existen
capacidades técnicas y voluntad institucional
para promover la circularidad del agua de
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lluvia,tanto desde el sector privado,académico
y publico. No obstante, para avanzar hacia
una escala mayor, es necesario desarrollar
mas politicas publicas especificas, incentivos
normativos y financieros, y programas de
escalamiento que integren esta practica a
nivel urbano e industrial.

3.9 Gobernanza del agua

Declarar el agua como derecho humano no
garantiza por si mismo su acceso. Si bien es
cierto que toda persona tiene derecho a un
medio ambiente sano, asi como al acceso,
disposiciéon y saneamiento del agua para
consumo personal y doméstico, la simple
declaratoria no resuelve los problemas de
disponibilidad, se necesitan muchas mas
accionesy coordinacion.

El acceso al agua se encuentra respaldado en
el marco constitucional y en la normatividad
federal y estatal; sin embargo, el principal
reto no radica Unicamente en el disefio de
leyes, sino en la manera en que distintos
actores las implementan y coordinan. Aqui es
donde entra la gobernanza hidrica, entendida
como el conjunto de procesos, instituciones
y relaciones entre el gobierno federal, los
estados, los municipios, el sector privado y
la sociedad civil para garantizar el derecho
humano al agua.



En Querétaro, la gobernanza hidrica enfrenta
tres grandes desafios:

e Coordinacién:Laconcurrenciade
competencias entre Federacion,
Estado y Municipios genera
fragmentaciéon en la gestion del
recurso. Aunque la Comisidon
Nacional del Agua conserva
la rectoria, son los municipios
quienes deben garantizar el
servicio, lo que obliga a altos
niveles de coordinacidén que en
la practica resultan insuficientes.

e Conflictos socioecondmicos vy
ambientales: El crecimiento
inmobiliario, la presiéon sobre los
acuiferos y la expansion urbana
e industrial desordenada ponen
en tensién a las instituciones.

Mientras el Cdédigo Urbano
facilita nuevos desarrollos,
el Coédigo Ambiental busca

proteger los recursos, lo que
refleja la necesidad de reglas
claras y de consensos sociales
para equilibrar intereses.

e Planeacion: Los planes
nacionales y estatales (Plan
Nacional de Desarrollo, Plan

Estatal de Desarrollo 2021-2027,
Plan Querétaro 2050, Programa
Estatal de Acciéon ante el
Cambio Climatico) trazan metas
ambiciosas, pero su efectividad
depende de mecanismos de
seguimiento y de la capacidad
institucional para alinear
politicas sectoriales.

En este sentido, fortalecer la gobernanza
hidrica significa ir mas alla de la normatividad,
y construir un modelo de gestion integral
donde las leyes se traduzcan en politicas
efectivas, las instituciones cooperen de forma
real, y la sociedad participe en la proteccién y
uso responsable del agua.

Para que el presente programa hidrico
pueda cumplirse es muy importante que el

Estado continle fortaleciendo los procesos
de seguimiento, evaluacidon y transparencia
sobre el desarrollo, gestion y manejo del agua,
involucrando a actores publicos, privados
y sociales para un uso equitativo, eficiente
y sostenible del recurso, promoviendo la
participacion en un marco de sostenibilidad
ambiental y social.

Se requiere que el Estado, cuente con
los mecanismos de coordinacion y
corresponsabilidaddebidamenteestablecidos
y vinculados a los principios de sostenibilidad
y sustentabilidad. Por ello es importante que
la normatividad en el marco del ordenamiento
urbano y rural garantice estos principios en
sus regulaciones de operatividad territorial.
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Enlaejecucion de dichas estrategias, resulta imperativa la participacion
de multiples actores que, desde sus ambitos de accién, pueden
garantizar el éxito de un proyecto integral de gestién hidrica. Entre
ellos destacan:

e Gobiernosmunicipales, estatalesyfederales, responsables
de formular politicas publicas, asignar financiamiento
a programas educativos y ejecutar proyectos de
infraestructura.

e Instituciones educativas, desde nivel basico hasta
universidades, encargadas de integrar contenidos de
cultura del agua en los planes de estudio y generar
espacios de aprendizaje practico.

e Ciudadaniaengeneral,incluyendohogares,comunidades
ruralesy urbanas, quienes deben asumirse como agentes
activos de cambio.

o Empresasy sector industrial, lamados a comprometerse
con tecnologias de eficiencia hidrica y practicas de
responsabilidad social.

e Agricultores y sector agroalimentario, mediante la
implementacién de técnicas de riego eficiente y la
reduccion de contaminantes asociados a la produccion.

e Medios de comunicacidén y redes sociales, aliados
estratégicos en la difusion de mensajes y campanas
masivas de sensibilizacion.

e Organizaciones de la sociedad civil y colectivos
ambientales, promotores de la participacién ciudadanay
de proyectos comunitarios en torno al agua.

e Centros de investigacion y universidades, fundamentales
para la generacion de conocimiento, innovacién
tecnolégica y capacitacion en gestiéon hidrica.

Por su parte, las instituciones encargadas de la gestidon del agua deben
contar con personal capacitado, recursos técnicos y la autoridad
necesaria para implementar politicas y regulaciones.

Actualmente, como lo marca la Ley que Regula la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado
de Querétaro la Comision Estatal de Aguas (CEA) es la principal
responsable del manejo del agua en el estado; sin embargo, es
importante fortalecer sus atribuciones o complementarlas mediante
otras instituciones que establezcan un marco integral de coordinacion
y regulacién parta garantizar los servicios de agua en todo el estado.
Con ello se podra fortalecer la gobernanza hidrica.



Asimismo, aunque la CEA cuenta con finanzas sanas y recursos
propios, estos no son suficientes ante las necesidades del Estado
para garantizar el acceso a los servicios de agua y saneamiento de
una manera asequible. Por este motivo, es muy importante explorar
mecanismos alternativos de obtencién de recursos para fortalecer las
inversiones necesarias que demanda el sector.

Finalmente, se requiere una reforma profunda en la forma de gestionar
y entender el problema del agua entre la ciudadania; pretender
obtener resultados diferentes haciendo lo mismo es inviable. Se
requiere preparar a la poblacién para un cambio radical en el uso y
aprovechamiento del recurso, fomentando una cultura de eficiencia,
responsabilidad y conciencia de que el problema también compete a
nivel individual. Educar a nifias, nifos y jévenes en el cuidado del agua,
en evitar su desperdicio, cosechar y protegerla de la contaminaciéon es
esencial.

Bajo este panorama, resulta indispensable incorporar un programa
de educacién ambiental dirigido a sensibilizar, informar y capacitar a
la ciudadania en el uso responsable y sostenible del recurso hidrico.
La educacién, en este sentido, se convierte en un componente crucial
dentrode cualquier proyectointegral de gestion delagua en Querétaro.
En este sentido, la educaciéon ambiental constituye un eje fundamental
para transformar habitos, impulsar la corresponsabilidad y fomentar la
gestion integral del recurso hidrico. Con programas de sensibilizacion,
formacién y participacidén comunitaria, se podra avanzar hacia un
modelo de uso eficiente, justo y sostenible del agua en Querétaro.
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IV. NECESIDADES,
PROBLEMATICAS Y RETOS

A pesar de que Querétaro ha demostrado voluntad institucional y
avances normativos hacia un modelo de economia circular del agua,
persisten desafios criticos que deben abordarse de manera integral
para lograr su implementacion efectiva y escalable. En tal virtud,
podemos resumir los desafios clave en materia del recurso hidrico que
deben atenderse:

e Sobreexplotacién de acuiferos e Escasa informacién geoespacial

sin  mecanismos de recarga
efectiva: La extracciéon de agua
subterranea continla superando
larecarga natural, especialmente
en la Zona Metropolitana de
Querétaro  (ZMQ), sin  que
existan actualmente estrategias
operativas de recarga artificial
gestionada (MAR) a escala
significativa.

Bajo aprovechamiento de
aguas residuales tratadas: A
pesar de contar con mas de 100
plantas de tratamiento de aguas
residuales (PTAR), el volumen de
agua efectivamente reutilizado
en usos urbanos, industriales o
agricolas sigue siendo marginal,
en gran parte por limitaciones
técnicas, normativas y de
infraestructura.

Infraestructurafragmentadayno
diseflada para circularidad: Las
redes de distribucidon, captaciéon
y tratamiento actuales no estan
interconectadas ni planificadas
para facilitar el intercambio de
flujos hidricos entre sectores
ni para cerrar el ciclo urbano
del agua (e.g., reuso potable
indirecto o recarga gestionada
de acuiferos).

sobre demandas y fuentes
alternas: No existe un sistema
estatal consolidado que
georreferencie de manera
integral todas las fuentes
potenciales de agua regenerada,
los sitios  estratégicos de
captacion pluvial, ni los nodos de
demanda que puedan sustituir
agua de primer uso.

Falta de normativas y esquemas
de gobernanza  adaptados:
Aunque existen normasfederales
(e.g., NOM-003-SEMARNAT-1997,
NOM-001-SEMARNAT-2021) que
regulan el redso, éstas no estan
adecuadamente armonizadas
con las necesidades locales, y
no se cuenta con esguemas
de gobernanza suficientes que
permitan operar intercambios
de agua de forma legal y
transparente.

Desarrollarescenariosintegrados
de circularidad: Se requiere
modelar distintos portafolios
gue combinen reudso urbano e
industrial, recarga de acuiferos,
captaciéon  pluvial 'y redso
indirecto  potable, evaluando
su caudal, confiabilidad,
requerimientos de tratamiento y
compatibilidad normativa.

e Implementar instrumentos de



planeacidn con base territorial:
Es urgente desarrollar mapas de
idoneidad y matrices de decisiéon
gue guien doénde es factible
capturar, tratar y redistribuir
agua regenerada, considerando
limitantes fisicas, normativas y
sociales.

Fortalecer la base de datos y los
sistemas de monitoreo: La toma
de decisiones en circularidad
requiere actualizar inventarios
sobre agua residual generada y
tratada, asi como implementar
sistemas de monitoreo continuo
sobre caudales, «calidad vy
demanda.

Disefar programas que
permitan una mayor transiciéon
a la economia circular: Lograr
un modelo de esta naturaleza
demanda el diseno de tarifas,
subsidios o compensaciones
para fomentar la sustitucion
de agua de primer uso por
agua regenerada, asi como
certidumbre juridica para
usuarios industriales, agricolas y
municipales.

e Capacitacion técnica y
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comunicacion intersectorial:
Para habilitar soluciones
de circularidad, se requiere
formacién  especializada en
tecnologias de tratamiento,
operacion de sistemas
programados de recarga
analisis de riesgo y planeacion
hidrolédgica a nivel urbano-
industrial, asi commo mecanismos
de dialogo interinstitucional.
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V. EL FUTURO DEL AGUA EN
QUERETARO

El planteamiento estratégico del Programa hidrico del Estado de
Querétaro se puede resumir a través de tres elementos fundamentales:
Vision 2050, Objetivo general y principios estratégicos. Para poder
alcanzarlos, se establecen sus objetivos especificos, sus estrategias
y las acciones que deberan implementarse en el corto, y mediano y
largo plazo.

Figura 35. Vision y principios estratégicos

O'I Equidad y
acceso universal

v

Querétaro se consolida
como un referente nacional
en gestion hidrica sostenible, o

Transparencia y 5 Sostenibilidad y

gobernanza donde el agua es accesible, economia circular
segura y suficiente para
todas las personas,
garantizando equidad social,
sostenibilidad ambiental
y resiliencia territrial.
Edudacién y cultura 04 03 Resiliencia
del valor del agua para hidrica

la gestién hidrica

Fuente. Elaboracion propia




Vision Estratégica 2050

Querétaro se consolida como un referente
nacional en gestion hidrica sostenible, donde
el agua es accesible, segura y suficiente para
todas las personas, garantizando equidad
social, sostenibilidad ambiental y resiliencia
territorial.

Para lograr lo anterior, el Programa Hidrico
del Estado de Querétaro establece cinco
principios estratégicos fundamentales:

5.1 Principios Estratégicos

1. Equidad y acceso universal

Elaccesoalaguaseguray alsaneamiento se
reconoce y se garantiza como un derecho
humano fundamental, asegurando Ila
cobertura universal en todo el territorio
estatal, sin distincién de origen, condicion
0 ubicacién. Las politicas publicas priorizan
el uso domeéstico y social, promoviendo
tarifas justas, servicios continuos y la
corresponsabilidad ciudadana en la
proteccién del recurso.

2. Sostenibilidad y economia circular

La gestion del agua se transforma bajo
los principios de la economia circular
hidrica, donde la regeneracion, el reldso y
el aprovechamiento integral del recurso
se integran en todos los sectores: urbano,
agricola e industrial. El equilibrio del ciclo
hidrolégico natural se mantiene mediante
la proteccién de cuencas, la recarga
de acuiferos y la restauraciéon activa de
ecosistemas.

3. Resiliencia hidrica

Querétaro fortalece su capacidad
de adaptacion frente al cambio
climatico, gestionando los riesgos
de sequia, inundacion y variabilidad
hidrometeorolégica con base en evidencia
cientifica y planificacion territorial. El
desarrollo urbano, rural e industrial se
alinea con la disponibilidad real del agua,
promoviendo la justicia hidrica entre
regiones, sectores y generaciones.
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4. Educacion y cultura del valor del
agua para la gestién hidrica

El valor del agua se maneja siempre
en un sentido del costo de no tenerla,
el agua es un recurso natural escaso,
vital para la salud del ser humano y el
desarrollo econdmico, pero cuidadoso
en su fuerza que puede detonar
grandes contingencias.

5. Transparencia y gobernanza

El manejo y gestion del agua se
sustenta en una gobernanza sdlida e
incluyente, basada en evidencia, donde
la transparencia es un principio rector
para fortalecer la confianza publica
y garantiza la corresponsabilidad
de todos los sectores. La gestion del
agua demanda instituciones abiertas,
procesos claros y participacion efectiva
de la sociedad para asegurar que las
decisiones se tomen con criterios
técnicos, ambientales, sociales y éticos.



5.2 Objetivo General

Consolidar un modelo integral, sostenible y
participativo de gestion hidrica, que preserve
las fuentes de agua, garantice el acceso
universal y seguro al recurso, y posicione a
Querétaro como lider nacional en innovacion,
gobernanza y resiliencia hidrica frente a los
desafios del cambio climatico.

5.3 Politicas, estrategias y acciones

Las politicas definen el marco de actuaciéon
gue hace viable alcanzar los objetivos. Son
los principios que guian la accion publica:
acceso universal al agua, impacto hidroldgico
cero, econdmica circular, desarrollo urbano
sensible al agua, educaciéon hidrica, resiliencia
ante cambio climatico, participaciéon vy
actualizacién normativa.

A partir de cada politica, se derivan las
acciones especificas, entendidas como
las intervenciones, proyectos o medidas
institucionales necesarias. Cada accion del
Programa Hidrico del Estado de Querétaro
(PHEQ) contempla de manera explicita
los actores participantes y los roles que
desempenaran dentro de su ejecucion.

Estos actores incluyen instituciones
gubernamentales de los tres o6rdenes
de gobierno, organismos operadores,

instituciones académicas, asociaciones civiles,
sectores productivos y comunidades locales,
quienes aportan capacidades técnicas,
normativas, financieras o sociales segun su
ambito de competencia.

Estas acciones prioritarias, por tanto,
constituyen el primer paquete operativo
del PHEQ, orientado a generar avances
tempranos, construir capacidades y fortalecer
la gobernanza hidrica como base para el
desarrollo futuro.

1. Equidad y acceso universal

Politica 1. Acceso universal al agua segura y
de calidad

El acceso universal al agua segura y de
calidad constituye |la base del bienestar social
y del desarrollo sostenible en Querétaro.
Esta politica busca garantizar que toda
persona, sin distincion de ubicacién o
condicién socioeconémica, disponga de
acceso continuo, suficiente y seguro al
agua potable, priorizando el uso humano y
domeéstico por encima de cualquier otro, bajo
criterios de equidad territorial, justicia social
y sostenibilidad ambiental. Para lograrlo, se
proponen acciones integrales que van desde
la planeacién hidrolégica y la modernizacion
de infraestructura, hasta la innovacion
tecnolégicayelfortalecimientode lossistemas
de tratamiento y redso. En estas acciones se
articulan esfuerzos entre los sectores publico,
privado, académico y social, con la finalidad
de regenerar el ciclo del agua, reducir
pérdidas en la red, asegurar la calidad del
suministro y promover soluciones sostenibles
de abastecimiento en comunidades de todo
el estado de Querétaro.

Objetivo: Garantizar el acceso continuo,
seguro, equitativo y suficiente al agua
potable en zonas urbanas y rurales del
estado, mediante el fortalecimiento
y diversificacion de fuentes de
abastecimiento, la modernizacion
de la infraestructura hidrica y Ila
implementacion de soluciones locales
para comunidades con limitaciones
fisico-naturales.
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Estrategia 1.1 Diversificar y fortalecer las fuentes de abastecimiento de
agua potable.

Mediante esta estrategiase pretendefortalecerlabase de conocimiento
para establecer politicas de mediano plazo que incrementen la
disponibilidad del recurso mediante estudios, reservas, captacion,
aprovechamientos locales y recuperaciéon de fuentes.

Accion 1.11. Elaborar estudios de disponibilidad y calidad del agua,
del funcionamiento hidroldégico y sedimentolégico de los embalses
en el estado de Querétaro, para identificar posibles fuentes de
abastecimiento alternas y conocer la capacidad de almacenamiento
de presasy bordos.

Accion 112, Hacer uso de la reserva parcial de aguas nacionales
superficialesparauso publicourbanodentrodelascuencashidroldgicas
Rio Moctezuma, Rio Extéraz y Rio Santa Maria. Decreto. 2013.

Estrategia 1.2. Garantizar el acceso al agua potable en comunidades
con condiciones fisico-naturales desfavorables mediante soluciones
locales, descentralizadas y sostenibles.

Através de esta estrategia, se procura atender inequidades territoriales
y asegurar el derecho humano al agua en zonas sin cobertura.

Accion 1.2.1. Evaluar el potencial de aprovechamiento local mediante:
captacion del agua de lluvia, extraccion de aguas someras del subsuelo
o desde el subdlveo de corrientes superficiales cercanas (mediante
presas bajo tierra).

Accion 1.2.2. Identificar necesidades de agua potable en localidades
no operadas actualmente por la CEA o JAPAM que carezcan del
servicio por sus condiciones fisico-naturales desfavorables, y proponer
soluciones para implementar sistemas de abastecimiento locales.



Politica 2. Capacidad hidraulica suficiente y eficiente

Esta politica se refiere a la capacidad de los sistemas de agua para
satisfacer la demanda actual y futura de manera 6ptima, minimizando
las pérdidas de energia y recursos.

Implica que la capacidad instalada es adecuada para cubrir la
demanda existente y proyectada, garantizando la seguridad y
fiabilidad del suministro, incluso en condiciones desfavorables como
sequias, operando con un rendimiento 6ptimo y minimizando las
pérdidas. Es importante que se considere el crecimiento futuro y la
posible rehabilitacion o ampliacion de las instalaciones ya existentes
para mantener la suficiencia de los sistemas en el estado.

Por lo tanto, es fundamental para maximizar los aprovechamientos
hidricos, asegurar un servicio de calidad a la poblacién y optimizar los
recursos.

Objetivo: Asegurar que la infraes-tructura y los sistemas de
gestion del agua puedan satisfacer la demanda actual y futura
de manera 6ptima, minimizando el desperdicio de recursos y
energia.

Estrategia 2.]. Modernizar, rehabilitar y optimizar la infraestructura de
agua potable, distribucion y saneamiento para garantizar continuidad
del servicio y calidad del agua.

Mediante esta estrategia se busca reducir fugas, ampliar capacidad,
mejorar eficiencia y asegurar calidad del agua entregada.

Accion 211 Diagnosticar e identificar los requerimientos de
modernizacién de infraestructura hidrica (sistemas de agua potable,
saneamientoy regeneracion del agua) para mejorar su funcionamiento
y optimizar su uso de forma efectiva y pertinente.

Accion 2.1.2. Establecer un programa de sustituciéon y mejora de las
redes de distribucion para incrementar la eficiencia fisica de los
organismos operadores.



2. Sostenibilidad y economia circular
Politica 3. Impacto hidrolégico cero

El principio del impacto hidrolégico cero es
buscar equilibrar las actividades humanas
con la capacidad natural de recuperacion de
los ecosistemas hidricos, promoviendo un
manejo racional del agua en la agricultura, la
industria y los entornos urbanos, reduciendo
las pérdidas, favoreciendo la infiltracion vy
priorizando la recarga de acuiferos. Se orienta
a proteger el ciclo natural del agua mediante
soluciones basadas en la naturaleza,
infraestructura verde y azul y el uso eficiente
en los sectores productivos.

Con estas acciones, el PHEQ impulsa un
modelo de desarrollo responsable que
mantiene la integridad de las cuencas vy
garantiza la resiliencia hidrica del estado.
Asimismo, se promueve la eficiencia, el redsoy
la regeneracion del agua en todos los sectores
del estadoyen todos los usos delagua: publico
urbano, agricola e industrial, garantizando que
las actividades humanasy la gestion territorial
mantengan el equilibrio del ciclo hidrolégico
natural, a través de practicas de infiltracion,
retencién, regeneracion y aprovechamiento
local del agua.

Objetivo:  Promover el equilibrio
del ciclo hidrolégico mediante
practicas productivas, urbanas e

industriales que reduzcan pérdidas,
incrementen la eficiencia, impulsen
el redso y regeneracién del agua, y
fortalezcan la infiltracion, retencion
y aprovechamiento sostenible del
recurso en todo el estado.

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

ESTRATEGIA 31 Incrementar la eficiencia
hidrica y promover la economia circular en
sectores urbano, agricola e industrial.

Esta estrategia contribuye a reducir pérdidas,
aumentar productividad hidrica y fomentar
practicas circulares.

Accion 311 Implementar tecnologias para
el tratamiento, uso, redso y regeneracion
del agua mediante innovacién abierta y
maduracion tecnoldgica en la industria.

ESTRATECIA 32 lmpulsar una transicion
agricola hacia sistemas sostenibles,
tecnificados y resilientes al cambio climatico.

Estas acciones auxilian en disminuir presion
sobre fuentes de abastecimiento, modernizar
riego y diversificar e incrementar produccion.

Accion 321 Hacer estudios y programar
estrategias para implementar, en el corto
plazo, sistemas eficientes de riego agricola.

Accion 322 Implementar un proyecto
piloto para el tratamiento y conduccion de
aguas residuales para redso agricola.

Accion 323 Implementar sistemas de alta
eficiencia de riego en el uso del agua para
la agricultura.

Accion  324.  Implementar asistencia
técnica para incrementar la eficiencia en el
riego y la productividad por metro cubico
de agua utilizado en el riego tecnificado.

Accion 325 Apoyar la produccién agricola
mediante sistemas agroforestales,
silvopastoriles, agricultura protegida o
cultivos resistentes al estrés hidrico.



Estrategia 33: Restaurar funciones
hidrolégicas mediante infraestructura verde,
infiltraciéon, recarga y soluciones basadas en la
naturaleza.

Mediante esta linea de accidn se pretende
recuperar, retener, promover la infiltracién y
equilibrio hidrolégico urbano-rural.

Accion 331 Promover el uso de pavimentos
permeables en desarrollos inmobiliarios,
industria, comercio y servicios, con la
finalidad de incrementar los coeficientes de
absorcién de agua en el suelo urbanizable.

Accion 3.3.2. Delimitar geograficamente las
zonas de recarga de acuifero del Valle de
Amealco, clave en la recarga del Acuifero
Metropolitano, asi como impulsar vy
gestionar el decreto para su preservacion.

Accion 333 Construir corredores verdes y
parques lineales en cauces y drenes en la
zona metropolitana de Querétaro.

Accion 334  Construir infraestructura
para la proteccion ante fendmenos
hidrometeorolégicos, como humedales y
parques esponja, principalmente en la ZMQ
y areas urbanas importantes del estado.

Accion 3.3.5 Elaborar y ejecutar un proyecto
piloto en cada municipio del estado que
integre biodiversidad, espacio publico y
bienestar social (Soluciones basadas en la
naturaleza).

Accion 336, Implementar proyectos para
la construccién de pozos de absorcién y/o
tanques de retencidn (tipo esponja) en
desarrollos inmobiliarios, para la retencion
y eventual infiltracién del agua de lluvia.

Accion 337 Construccidon de proyectos
sosteniblesdeinfraestructuray viviendacon
enotecnias y tecnologias de la informacion,
para promover el uso eficiente del recurso
hidrico.

Accion 3.3.8. Fortalecer los programas de
compensacion por emisiones de carbono e
implementacion de bancos de restauracion
hidrica.

Politica 4. Economia circular del agua

La economia circular del agua busca
transformar transforma aguas residuales en
recursos valiosos para el redso en los sectores
agricola, urbano e industrial mediante
tratamientos avanzados, eliminando la
contaminacién y reduciendo la presién sobre
fuentes naturales, implica tratamientos vy
procesos que permiten recuperar nutrientes
para el suelo y generar energia a partir de
subproductos como el biogas, reduciendo
costos operativos.

Es importante destacar que esta politica
formmenta el tratamiento y redso de aguas
residuales con altos estdndares, reduce la
extraccion de agua potable y subterranea,
aliviando la escasez hidrica.

Objetivo: Transitar hacia la economia
circular del agua para la seguridad
hidrica, la reduccion de externalidades
negativas y la sostenibilidad industrial,
urbanay agricola.

ESTRATEGIA 4.1: Reutilizar y regenerar el agua
mediante tecnologias apropiadas y proyectos
piloto.

Accion 4.1]. Estudiar el potencial del
tratamiento de aguas residuales como
fuente de abastecimiento para usos no
potables en comunidades no operadas
actualmente por CEA ni JAPAM.

Accion 4.2, Elaborar un estudio que
identifique las localidades y priorice la
necesidad de tratamiento de aguas fuera
de la red de drenaje.

Accion 4.13  Rehabilitar, modernizar vy
poner en funcionamiento las plantas de
tratamiento existentes en el Estado.

Accion 414  Promover Implementar
tecnologias para el tratamiento, uso, redso
y regeneracion del agua la instalacion
de humedales y otros métodos de
regeneracion del agua en comunidades
para usos no potables.
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3. Resiliencia hidrica

Politica 5. Economia circular del agua Reducir vulnerabilidad ante
crisis hidricas por cambio climatico.

Es necesario fortalecer la resiliencia del estado ante sequias, lluvias
atipicas e inundaciones con un enfoque integral de planeacion
territorial, infraestructura de control pluvial, monitoreo climatolégico
y proteccidon de cuencas, promoviendo la adaptacién a escenarios
futuros en base a estudios cientificos.

Las acciones aqui planteadas buscan anticipar riesgos, salvaguardar
vidas y bienes, y asegurar la continuidad de los servicios esenciales de
agua, bajo una gestidon preventiva y coordinada entre instituciones.
El PHEQ busca implementar mecanismos de prevencién, alerta
temprana y respuesta rapida ante sequias, inundaciones y fallas en el
suministro, reduciendo riesgos sociales, econémicos y ambientales;
mediante medidas estructurales (infraestructura adaptativa) y no
estructurales (planificacion, alerta temprana y gestion de riesgos).

Objetivo: Incrementar la resiliencia del estado frente
a sobreexplotacion, sequias, inundaciones y eventos
hidrometeoroldgicos, intensificados por el cambio climatico,
mediante la recuperacién y modernizacién de infraestructura
de almacenamiento, el saneamiento ecoldgico de rios, el
fortalecimiento del monitoreo hidrolégico—climatolégico vy
la implementacion de instrumentos de gestion del riesgo y
ordenamiento territorial.

ESTRATEGIA 57 Recuperar y fortalecer la capacidad de regulacion,
almacenamiento y aprovechamiento del agua en presas y bordos.

Esta estrategia esta centra en la infraestructura critica de
almacenamiento del estado y asegurar disponibilidad.

Accion 511 Actualizar los datos de capacidad de los embalses existentes
para que se reconozcan, ante la CONAGUA y el Consejo de la Cuenca
Lerma-Chapala los volUmenes verdaderos que se pueden regular en la
actualidady sejustifique, de ser necesario, la reposicion de la capacidad
perdida por causa del azolvamiento.

Accion 51.2. Gestionar ante las autoridades federales la rehabilitacion
y sustituciéon de presas y desazolve de bordos para el pleno
aprovechamiento de agua autorizada en los Convenio sobre
Distribucién de Aguas Superficiales Lerma- Chapala y el decreto de
reserva de agua en la cuenca hidroldgica del rio Panuco.

Accion 51.3. Garantizar los volUmenes maximos de agua, autorizados
en los Convenio sobre Distribucién de Aguas Superficiales Lerma-
Chapala y el decreto de reserva de agua en la cuenca hidrolégica del



ESTRATECIA 52 Fortalecer el conocimiento
técnico sobre disponibilidad hidrica y usos
sectoriales para una mejor toma de decisiones
bajo escenarios de cambio climatico.

Los resultados clave de estas acciones son
generar modelos y diagnosticos estratégicos
para la adecuada planeacion y gestion hidrica.

Accion 521 Elaborar un diagndstico
integral sobre la viabilidad del intercambio
de aguas en los sectores agricola, industrial
y doméstico.

Acclion 5.2.2. Realizar el estudio técnico para
la evaluacion geohidroldgica del estado de
Querétaro.

Accion52.3  Realizar el estudio de
disponibilidad del recurso hidrico para
reabastecimiento de cuencas en un
escenario de proyeccioén climatica.

Acclion 5.2.4. Elaboracién de un diagndstico

para identificar zonas prioritarias de

intervencion y determinar la ubicacién

estratégica paralaimplementacion efectiva

de bancos de restauracion en el estado.
ESTRATECIA 54 Implementar sistemas

estatales de monitoreo, alerta temprana y
gestion del riesgo para sequias, inundaciones
y fenédmenos hidrometeorolégicos.

Mediante estas acciones se busca fomentar
la prevencion, mitigar dafos y coordinar
respuestas ante las contingencias.

Accion 547 Integrar una red estatal
climatoldgica que articule y unifique todas
las estaciones meteoroldgicas existentes
en el Estado para fortalecer la capacidad
de respuesta ante fendmenos hidro
meteoroldgicos.

Accion 542 Disefar
intersectoriales que permitan afrontar
los periodos de sequia 'y lluvias
atipicas, incluyendo estrategias para su
implementacion.

protocolos

Accion 54.3 Crear un centro estatal

de monitoreo y alerta hidrolégica vy
climatolégica, administrado por una
comisidn  técnica especializada, que

cuente con modelos para el prondstico de
sequias, inundaciones y deslaves; tenga
capacidad para implementar innovaciéon
tecnoldgica en la materia; y habilite una
plataforma digital publica para dar acceso a
la informacién y el alertamiento temprano.
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4. Educacion y cultura del valor del agua para la gestién hidrica

Politica 6. Educacién y corresponsabilidad sobre el uso sostenible
del agua

El PHEQ tiene como una de sus prioridades el garantizar una cultura
hidrica responsable sustentada en la educacion, la participacion
social y la comunicacion efectiva. En este sentido, se promueve la
sensibilizacion ciudadana sobre el valor del agua, su escasez y los
impactos de su contaminacion, a través de programas escolares,
campanas publicas y espacios de aprendizaje interactivo. Asimismo,
este programa fomenta la adopcién de tecnologias domésticas de
ahorroy redso, integrando el conocimiento cientifico y la participacion
comunitaria. Se busca fortalecer la conciencia social y técnica sobre
el valor del agua mediante programas de formacidon, capacitacion,
divulgaciony participacion ciudadana, orientados a promover cambios
duraderos en los habitos de consumo y manejo del recurso, asi como
fortalecer las capacidades técnicas de las instituciones responsables
de su gestion.

Objetivo: Fortalecer el conocimiento, la cultura hidrica y la
corresponsabilidad social en el uso, manejo y gestion del agua,
mediante programas educativos, comunicacion estratégica,
espaciosdeaprendizajeylaadopcion detecnologiasdomeésticas
de ahorro y redso que permitan una participacién informada y
activa de la ciudadania.

ESTRATECIA 6.1 Impulsar una cultura hidrica estatal mediante
campanas de sensibilizacion y comunicacion social.

Un elemento fundamental para que pueda restablecerse el equilibrio
hidrico en el estado es que todos y cada uno de los actores tengan
absoluta conciencia del valor del agua y los tengan presente en sus
habitos, instalaciones.

Accion 6.1]. Realizar campanas de sensibilizacion sobre la armonia entre
las actividades humanas y el ciclo hidrolégico y la escasez, asi como el
costoy las consecuencias de la contaminacién del agua. Iniciando con
la campana “Valor del Agua”

Accion 6.1.2. Promover el uso de herramientas digitales y redes sociales
para difundir informacidn, consejos practicos y ejemplos de buenas
practicas

Accion 6.1.3. Realizar campafas para comunicar de manera eficiente
sobre el uso, monitoreo y reutilizacion de aguas tratadas en todos los
sectores



ESTRATEGIA 6.2 Integrar la educacion hidrica
en el sistema escolary comunitario del estado.

Con esta estrategia, se busca contar con una
ciudadania consciente y convencida de la
gestion y manejo sustentable del recurso
hidrico, desde edades tempranas y fortalecer
sus capacidades sociales.

Accion 6.2.]. Instituir programas escolares
de cultura del agua.

Accion 6.2.2. Construir y/o disponer espacios
de socializacién de los correctos usos del

agua.
ESTRATECIA 6.3 Promover la adopcion
de tecnologias domeésticas y el uso de

herramientas digitales para el ahorro, redso y
manejo responsable del agua.

Con esta estrategia se promovera que los
hogares queretanos puedan tengan acceso a
llevar cambios practicos que permitan hacer
mas eficiente su consumo de agua.

Accion 631 Promover el uso de
tecnologias domésticas y comunitarias
de aprovechamiento, ahorroy redso de
agua.

Politica 7. Impulsar en el sector industrial
una gestion hidrica que promueva el uso
racional del agua.

El sector industrial es una pieza clave del
desarrollo econdmico del estado, su eficiencia
productiva depende principalmente del agua.
Su participacion einclusiéon esfundamentalen
la mejora de las practicas de uso y manejo del
recurso hidrico,asicomo en laregeneracion de
agua. Es por ello que, esimportante establecer
mecanismos que promuevan el estimulo
de la participacion efectiva y de practicas
innovadoras en el uso racional del agua, ante
escenarios de estrés hidrico en zonas criticas,
como son los acuiferos metropolitanos.

Objetivo:  Generar practicas que
incentiven la conciencia sobre el uso y
regeneracion del agua, en los sectores
productivos.

ESTRATEGIA 71 Desarrollar programas que
incentiven y reconozcan el valor del recurso
hidrico en sus procesos como el ahorro y
proteccion del agua en sus practicas.

La instrumentacion de esta estrategia
intenta impulsar programas y estimulos
gue promuevan uso racional del agua en la
iniciativa privada.

Accion 711 Establecer programas que
permitan la colaboracién del sector
patronal en la promocién de programas,
tecnologias y dispositivos que generen un
menor consumo de agua en la ciudadania.

Accion 712, Generar un programa con la
industria para implementar tecnologias
para el redso y uso eficiente del agua en sus
procesos.

Accion 713 Promover la implementacion
de programas de capacitacién entre los
empleados del sector patronal.

Accion 714 Fomentar el wuso de
distintivos e incentivos que promuevan la
responsabilidad social y cultura del medio
ambiente.

Accion 715  Establecer lineamientos
técnicoseincentivosparalaincorporacionde
sistemas permeables en estacionamientos,
patios de maniobray vialidades internas de
zonas industriales.

Accion 71.6. Facilitar el uso de agua tratada
en procesos industriales no potables,
enfriamiento, limpiezay servicios generales,
mediante adecuaciones normativas y
esguemas de acompanfamiento técnico.
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5. Transparencia y gobernanza
Politica 8. Participacién comunitaria y transparencia

La participacion ciudadana y la rendicion de cuentas son ejes
fundamentales para la gobernanza del agua, por lo que el PHEQ
impulsa la creacién de mecanismos formales de colaboracion entre
gobierno, sociedad civil, academia y sector productivo, fortaleciendo
la vigilancia social y la toma de decisiones compartida. A través de
contralorias, comités técnicos y sistemas de informacion abiertos,
se promueve una gestion del agua basada en la confianza, la
transparencia y la corresponsabilidad, asegurando que las acciones
del PHEQ respondan al interés publico y a la sustentabilidad de largo
plazo. Es primordial garantizar la participacién activa de la ciudadania,
la academia, los sectores productivos y las autoridades en la toma
de decisiones sobre el agua. Se fomentara la creaciéon de comités y
plataformas de informacién publica para el seguimiento, la rendicion
de cuentasy la evaluacién ciudadana del desempefo hidrico.

Objetivo: Fortalecer la gobernanza hidrica mediante
mecanismos formales de participacién ciudadana, contraloria
social, transparencia y articulaciéon intersectorial, garantizando
gue la gestion del agua sea abierta, corresponsable y basada en
evaluacion continua por parte de la sociedad.

ESTRATEGIA 8.1: Fortalecer la vigilancia social en la gestion del agua.
Estas acciones contemplan la implementacién del PHEQ, dando
seguimiento a su cumplimiento y desempefio con perspectiva
institucional y ciudadana.

Accion 811 Establecer el mecanismo ciudadano (observatorio
ciudadano) integrado por representantes sectoriales y por expertos en
la materia, para el seguimiento ciudadano del Programa Hidrico del
Estado de Querétaro.

ESTRATECGIA 8.2: Construir mecanismos de coordinacion intersectorial
y corresponsabilidad.

Estas acciones consolidan los mecanismos formales de coordinacion,
didlogo y corresponsabilidad entre los distintos actores del sector
hidrico (gobiernos, organismos operadores, sectores productivos,
academiay sociedad civil) que permitan alinear compromisos, generar
consensos y fortalecer la implementacion, seguimiento y mejora
continua del Programa Hidrico del Estado de Querétaro.

Accion 821 Formular y firmar el Pacto Estatal por el Agua para la
implementacion del PHEQ.

Accion 8.2.2 Conformar dos Comités Técnico-especializados, uno para
el sector agropecuarioy otro para el industrial, para fortalecer la gestiéon
del recurso hidrico en el ramo.



ESTRATEGIA 83 Garantizar transparencia,
acceso a la informacion y participaciéon
comunitaria organizada.

Bajo esta estrategia se podra mejorar la
informacién publica relevante sobre el sector
hidrico en el estado.

Accion 831 Promover la participacion
ciudadana en comités de vigilancia del
agua.

Accion 832 Implementar el Sistema
Estatal del Agua, en cumplimiento a la Ley,
incluyendo su acceso a la ciudadania.

Politica 9. Fortalecimiento integral técnico
juridico y administrativo

El fortalecimiento institucional y juridico es
esencial para garantizar la eficiencia, equidad
y sostenibilidad del sistema, haciendo
primordial el realizar las reformas legales y
normativas que actualicen el marco estatal
en concordancia con la nueva Ley General de
Aguas, asi como la reforma a la Ley de Aguas
Nacionales a efecto de que se promuevan la
economia circular del recurso y regulen de
forma integral su uso en todos los sectores.

Llevar a cabo lo anterior permitira atender
deficiencias estructurales, respetando las
facultades y competencias de los diferentes
niveles de gobierno para dar certidumbre a
cada uno de los actores sobre su participaciéon
en la gestion del recurso hidrico. De esta
forma, se puede establecer un marco de
actuacion mas preciso que ayude a garantizar
el derecho humano al agua, la sostenibilidad
del servicio y la eficiencia operativa de los
organismos operadores publicos y privados.

Por otra parte, el Programa Hidrico del Estado
de Querétaro busca garantizar el derecho
de toda persona a un medio ambiente sano,
asegurando la proteccidon y uso responsable
del aguay ecosistemas que dependen de ella.
Este esfuerzo se apoya en la constitucion y en
leyes nacionales que establecen que el acceso
y el saneamiento del agua deben darse de
manera justa y sustentable.

Con ello, se busca impulsar la modernizaciéon
del marco juridico e institucional del agua
para asegurar reglas claras, aplicacion
homogéneay vigilancia efectiva de la ley. Esta
politica busca restablecer el equilibrio entre
oferta y demanda del recurso y sancionar la
sobreexplotacion.

Objetivo:  Actualizar y fortalecer
el marco  juridico, institucional,
regulatorio y administrativo del sector
hidrico para garantizar reglas claras,
transparencia, coordinacion efectiva
entre niveles de gobierno, regulacion
equitativa de todos los usos del agua
y una gestion moderna basada en
evidencia, eficiencia y responsabilidad
publica.

ESTRATECGIA 9.1 Fortalecer la gobernanza
hidrica en el que se garantice politicas
efectivas, y que las instituciones y la sociedad
participen en la proteccidn y uso responsable
del agua.

Llevar a cabo la coordinaciéon institucional y
social para una gestion eficiente, equitativa y
sustentable del agua.

Accion 911 Revisar periédicamente las
estrategias, acciones e implementacion del
PHEQ.

Accion 912, Analizar la viabilidad de
establecer al Consejo Consultivo del Agua
como organismo publico descentralizado
de participacion ciudadana con
personalidad  juridica y  patrimonio
propio, autonomia técnica y de gestion y
asignacion presupuestal. A efecto de que
apoye a las autoridades y pueda fomentar
la gestion y programacion futura.

Accion 9.1.3. Determinar la viabilidad de
crear el Instituto Queretano del Agua,
ente paraestatal con personalidad Juridica
y patrimonio propio, con las facultades
necesarias para la regulaciéon de los
servicios de agua y responsable del sistema
estatal de informacién del agua.
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ESTRATEGIA 9.2: Actualizar el marco juridico estatal y municipal en
materia de agua para regular de manera integral todos los usos y
servicios, asicomo para integrar la gestion del agua en el ordenamiento
territorial, la planeacién urbanay la proteccion ambiental.

La actualizacion del marco normativa pretende consolidar la seguridad
juridica, y regulacion integral del recurso para la prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del Estado

Accion 9.2.1 Actualizar la ley que regula la prestaciéon de los servicios de
agua potable, alcantarillado y saneamiento del Estado y normatividad
complementaria para:

e Regular los servicios para la prestacion integral de los mismos
por parte de los organismos publicos y privados, incluyendo
los usos comerciales e industriales, a efecto de que esto
sea concordante con los con lo establecido en los articulos
constitucionales 4 y 115 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

e Incorporar la regulaciéon del uso agricola y del uso industrial del
agua.

e Establecer mecanismos que permitan la transparencia y
rendicion de cuentas en la gestién del agua mediante el
cumplimiento de un sistema de informacién y de transparencia
en sus gastos de los organismos operadores de agua.

e Afadir un apartado que asegure que quien dafe o afecte
la infraestructura del agua repare el dafo y contribuya a la
restauracion del sistema. Ya que el caracter publico de la red
requiere evitar en todo momento la destruccién del sistema, y
que, si esta se da, se aplique una reparacion del dano efectivo.

e Promover mayores mecanismos de colaboracion entre el
gobierno estatal y CONAGUA para que los tramites de agua
sean Mas rapidos, coordinados y transparentes.

e Incorporar en la legislacion estatal la captacion pluvial y
su regulacidon especifica, completa e incorporada al ciclo
hidrolégico, asi como hacer que los desarrolladores establezcan
de maneraobligatoria sistemas de captaciéonyaprovechamiento
del agua de lluvia.

e |ncorporar un marco regulatorio para el transporte, distribucién
y origen del agua, que distribuya de manera equitativa el vital
liguido, utilizar el caracter publico de la red, para que otros
usuarios y particulares apoyen en caso de emergencia el
suministro en las ciudades y en las comunidades alejadas.



Accion 9.2.2. Actualizar el Cédigo Urbano del
Estado, integrando en él, el ciclo hidrolégico
del agua y considerando al agua en el
centro del ordenamiento territorial y el
desarrollo urbano:

e Establecer Ila gestion urbana
adecuada que evite la invasion
de facultades municipales en el
sector y que garantice el suministro
constante de los nuevos desarrollos
urbanos, en concordancia con las
nuevas realidades y regulaciones
tanto federales como estatales.

e Anadir disposiciones especificas de
conservacion de zonas de recarga.

e Adaptar el Cdédigo urbano para
que el agua se use mas de una vez,
fomentando un modelo circular
donde nada se desperdicie.

e Establecer que se considere el
cuidado, reutilizacion e infiltracion
del agua, asi como la regulacién de
las aguas pluviales para no afectar la
infraestructura urbana aguas abajo.

e Crear la figura juridica de |Ia
contraloria Urbana, que audite los
cambios de uso de suelo otorgados
por la autoridad competente, asi
como las incorporaciones que se
realicen de suelo urbanizable en
zonas no aptas en los programas de
desarrollo urbano y ordenamiento
territorial.

Accion 9.2.3. Actualizar el Cédigo Ambiental
del Estado para fortalecer la normatividad
respecto a la restauracion de ecosistemas
degradados.

ESTRATEGIA 9.3: Promover el fortalecimiento e
instrumentos financieros publicos y privados
gue incentiven la generacion de proyectos,
Yy programas que contribuyan a la seguridad
hidrica y sostenibilidad econémica del sector.

Mediante esta estrategia se reconoce que un
componente fundamental para alcanzar la
seguridad hidrica es contar con un monto de
recursos financieros que apoyen e incentiven
a los diferentes actores a establecer proyectos
o tomar medidas que contribuyan a un mejor
uso del recurso.

Accion 9.4.1. Promover la integracion de un

fondo con recursos privados y publicos para

apoyar proyectos y programas que mejoren

la gestion del agua en las pequefas y

medianas empresas, asi como en los

municipios y dependencias estatales.

Accion  94.2.  Gestionar fondos con
instituciones financieras internacionales
para el desarrollo para apoyar la inversion
en infraestructura hidrica.

Accion 94.3 Negociar con las grandes
empresas el apoyo directo a programas y
acciones para la seguridad hidrica.



5.4 Indicadores de implementaciéon del
PHEQ

El sistemma de indicadores del Programa
Hidrico del Estado de Querétaro tiene el
propdésito de medir de manera objetiva,
verificable y transparente los avances en la
implementacion de las politicas publicas en
materia de agua. Estos indicadores no solo
evaltan el nivel de ejecucidn de las acciones,
sino también sus resultados e impactos en la
seguridad hidrica, la sostenibilidad ambiental
vy la equidad social del Estado.

De acuerdo con la OCDE (2015), la aplicacion
de indicadores bajo el enfoque SMART:
especificos, medibles, alcanzables, relevantes
y con tiempo definido: “fortalece la rendicidn
de cuentasy facilita la evaluacidn de la eficacia
de las politicas publicas en la gestion de los
recursos naturales”.

En el marco del PHEQ, los indicadores se
agrupan por politica estatal, asegurando
una coherencia vertical entre los objetivos
estratégicos, las acciones y los resultados
esperados. De esta manera, la matriz
de indicadores permite monitorear el
cumplimiento integral de los ejes estratégicos
del PHEQ: cada politica cuenta con tres
niveles de indicadores complementarios: los
indicadores de producto, que se revisan de
manera trimestral para medir la ejecucion
de programas y obras; los indicadores de
resultado, que se evallUan anualmente para
determinar los efectos intermedios sobre la
gestion y los servicios; y los indicadores de
impacto, que se analizan de forma bianual,
permitiendo valorar los cambios estructurales
en la sostenibilidad, la resiliencia y la
gobernanza hidrica del estado.

El uso sistematico de esta matriz (Tabla 5)
permitird a las instituciones responsables
monitorear los avances, identificar brechas y
ajustar las estrategias para alcanzar las metas
de seguridad hidrica.

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO



POLITICA / EJE

ESTRATEGICO

Tabla 5. Matriz de Indicadores considerando politicas y
estrategias 2025-2027 del PHEQ

INDICADORES DE
PRODUCTO
(IMPLEMENTACION Y
EJECUCION)

INDICADORES DE RESULTADO
(EFECTOS INTERMEDIOS)

INDICADORES DE
IMPACTO (CAMBIO
ESTRUCTURAL O
SOSTENIBILIDAD)

1. Equidad y
acceso universal

2. Sostenibilidad y
economia circular

3. Resiliencia
hidrica

4, Educaciony
corresponsabilidad
sobre el uso
sostenible del agua

5. Transparenciay
gobernanza

1. A Porcentaje de
cobertura de agua potable

1.B Porcentaje de redes de
distribuciéon rehabilitadas

1.C Porcentaje de Sistemas
alternativos instalados

2.A Porcentaje de reuso de
agua

2.B Grado de cumplimiento
de la normativa de vertidos

3.A NUmero de municipios
con Plan Maestro Pluvial o

Plan de Gestién de Riesgos
Hidricos

4.A. Niumero de campanfas
de comunicacién y foros
realizados.

4.B. NUmero de alianzas
con universidades, medios
y organizaciones sociales.

5.A. Mecanismos de
participacion ciudadana
reconocidos en las leyes
relativas al Aguay
Saneamientoy al medio
ambiente

5.B Legislacion de dotacion
suficiente y continua de
agua potable

1.D. Porcentaje de tomas con
servicio continuo (24 h)
"Frecuencia de dotacién de

agua en hogares, por grupos
de poblacién”

1. E Porcentaje de dias al afio en

los que se toman y analizan
"muestras representativas de la
calidad suministrada" a la totalidad
del "sistema".

2.C. Gestién ambiental de los
lodos resultantes de los procesos
de tratamiento y depuracién

3.B. Porcentaje de municipios con
planes pluviales y zonas con
sistema de alerta temprana
operativa implementados

4.CN Umero de beneficiados de la
estrategia de cultura del agua.
4.D Aumento en la adopcidén de
ecotecnologias (% de viviendas,
escuelas, plazas).

5.C. NUmero de consejos de
cuenca, comités de contraloria
social, otras instancias de
participacion (6rganos auxiliares,
comisiones de cuenca, comités de
cuenca, comités técnicos de aguas
subterraneas (COTAS)) con
representatividad de grupos
poblacionales operando minimo
dos veces al afio.

5.D Estrategias gubernamentales
para mitigar los riesgos
meteoroldgicos y climaticos en la
disponibilidad

1. F Proporcién de la
poblacién que dispone
de servicios de
suministro de agua
potable gestionados de
manera segura (ODS:
Indicador 6.1.1)

1. G Porcentaje de

poblacién servida del
Estado de Querétaro del
prestador
correspondiente a la
distribucién de agua
potable cuyo suministro
es susceptible de ser
tratado con alguna
instalaciéon o

equipo de
"potabilizacién" con
capacidad nominal

2.D Disponibilidad de
infraestructuras
operativas de
depuracion de
aguas residuales

3.C Numero de
infraestructuras

verdes construidas

(pargues esponja,
drenes ecolégicos)

4.E. Eficiencia en

el uso de recursos
hidricos (ODS 6.4.1)
"Consumo promedio
de litros de agua
potable por

habitante y grupos
de poblacion"

5. Porcentaje de
fuentes de aguay
ecosistemas
recuperados
mediante estrategias
gubernamentales



4.2
4.3
4.4
4.5

5

5.1
5.11
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5.4.1 Fichas técnicas de indicador

1. EQUIDAD Y ACCESO UNIVERSAL

Indicadores de Producto (implementacion y ejecucion)

Nombre del indicador Porcentaje de cobertura de agua potable
Tipo del indicador EFICACIA

Se calcula dividiendo el nUmero de personas que tienen
Descripcion del indicador el servicio de agua potable hasta su domicilio entre la
poblacién total, expresado en porcentaje.

Referencias de la descripcion del indicador |
Siaplica

Desagr.egacmn de caract'e.rlstlcas sl aplica/ NO aplica
poblacionales y demograficas
Siaplica

Regién Sur Si aplica

5.2
53
5.4

55
5.6
6
7
8
9

10

n
12

13
14

14.1

Tipo de localidad: Urb / ral Si aplica
No aplica
Desagregacién por sexo No aplica

Desagregacién por grupo etario No aplica

Personas con discapacidad No aplica
> > (Poblacion que tiene acceso al agua en su vivienda/
visipEE e el Poblacién total del Estado) *100
. > Poblacién puede ser estimada conforme al indice de
Observaciones al método de calculo R . R . L .
hacinamiento o estimaciones de crecimiento poblacional

Unidad de medida del indicador Porcentaje
Fuentes de informacion INEGI - Hojas de Trabajo

Afo del calculo

(AfRo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Anual

Reporte acumulado o periédico Ultimo Reportado

Periodo de la disponibilidad de la

: o 2021

informacion

Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comision Estatal de Aguas

Unidad responsable encargada de

Unidad de Planeacién Estratégica- CEA
reportar:
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4.1

42
Eey |

4.4

| 45 |

51

5.1.1

512

513

5.1.4

515
5.2

53

5.4

55

5.6

10

1
12

13

14

14.1

Indicadores de Producto (implementacion y ejecucion)

Nombre del indicador Porcentaje de redes de distribucién rehabilitadas

Tipo del indicador EFICACIA

Ry T Es el total de km de tuberia rehabilitada por la CEA, SDUOP, CEl,
DiesEileeien el (e e sy Organismos Operadores independientes, JAPAM y Municipios

PlEElhlelEl e l=l Eelsedislelelgie =l Hlglelle=le[o]f = CEA mide Tuberia rehabilitada en su Programa de Obra. Solicitar
y de sus antecedentes Programas de Obra para identificar KM programados de rehabilitacion

Escala de medicién del indicador Sl aplica/ NO aplica
Nacional No aplica

Estatal Siaplica

Municipal Siaplica

Local/comunitaria No aplica

Todas las escalas No aplica

Desagregacion de caracteristicas

poblacionales y demograficas Sl aplica/ NO aplica

Estado Siaplica

Regién Sur Siaplica - Faltan datos de San Juan del Rio

Region Sierra Gorda Siaplica

Regién Semidesierto Siaplica

Regién Centro Siaplica

Todas las regiones Siaplica

Tipo de localidad: Urbana y/o rural No aplica

Pertenencia étnica No aplica

Desagregacion por sexo No aplica

Desagregacién por grupo etario No aplica

Personas con discapacidad No aplica

Longitud de tuberia Rehabilitada/ Total de Tuberia

Método de calculo programada a rehabilitar

Sumatoria de Longitud de tuberia rehabilitada= Longitud total
de la red primaria y secundaria de agua potable que se
sustituye y/o que se repara afio por parte de la CEA + Longitud
total de la red primaria y secundaria de agua potable que
sustituye JAPAM + Longitud total de la red primariay
secundaria de agua potable que rehabilitan los municipios +
obras con rehabilitacién de dependencias (SDUOP+CEI+CDI)

Observaciones al método de calculo

Unidad de medida del indicador Porcentaje

Fuentes de informacion Registros administrativos del Programas de Obra, Avances fisicos.

Afo del calculo
(Ao en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Semestral

Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la
informacion

Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comision Estatal de Aguas

Unidad responsable encargada de reportar: | Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
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Indicadores de Producto (implementacién y ejecucion)

1.C Nombre del indicador Porcentaje de Sistemas alternativos instalados

1 Tipo del indicador EFICACIA

Mide el nimero de acciones implementadas y/o instrumentos
desarrollados para aprovechar eficientemente los recursos
naturales y materiales, permitiendo la elaboracién de productos y
servicios, asi como el aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales y materiales diversos para la vida diaria en materia de
agua potable

2 Descripcion del indicador

PEiiEcalel=s e ls Elesedlsle [elple sl Talellelsls]  CEA tiene un indicador Porcentaje de implementacién de proyecto de

3 y de sus antecedentes preservacion de ecosistemas (Agua potable)
4 Escala de medicion del indicador Sl aplica/ NO aplica
4.1 Nacional No aplica
4.2 Estatal Si aplica
4.3 Municipal Siaplica
VYA | ocal/comunitaria No aplica
4.5 Todas las escalas No aplica
5 Desagr-egacmn de caract'e.rlstlcas Sl aplica/ NO aplica

poblacionales y demograficas
5.1 Estado Siaplica
AN Region Sur Si aplica - Faltan datos de San Juan del Rio
AV E Region Sierra Gorda Si aplica
AR Region Semidesierto Si aplica
AR Region Centro Si aplica
ARl Todas las regiones Siaplica
5.2 Tipo de localidad: Urbana y/o rural Si aplica
53 Pertenencia étnica No aplica
5.4 Desagregacion por sexo Si aplica
5.5 Desagregacion por grupo etario No aplica
5.6 Personas con discapacidad No aplica

e | L | .

6 Método de calculo 100*(Sisternas alternativos instalados/Sistemas

alternativos programados)

Es necesario contar con la programacién de las dreasy la
7 Observaciones al método de calculo definicion de localidades o areas de enfoque donde se requiere
la instalacién de estos sistemas.

8 Unidad de medida del indicador Porcentaje
9 Fuentes de informacion Registros administrativos

ARo del calculo

10 = . > 100% (Dato CEA)
(ARo en el que se realiza el calculo)
n Periodo de actualizaciéon Semestral
12 Reporte acumulado o periédico Acumulado
13 Periodo de la disponibilidad de la
informacion
14 Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comision Estatal de Aguas

14.1 Unidad responsable encargada de reportar: | Unidad de Planeacion Estratégica - CEA
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Indicadores de Producto (implementacion y ejecucion)

i A> Il Nombre del indicador Porcentaje de continuidad en el Servicio de Agua potable (24 horas)

1 Tipo del indicador EFICACIA

Mide el nUmero de usuarios que cuentan con disponibilidad y

2 Descripcion del indicador niveles de servicio de 24 horas

: - o AQUARATING TIENE ESTE INDICADOR. CS2.4 Continuidad del suministro
Referencias de la descripcion del indicador 2

3 (AQUARATING), Numero de horas en que no se han cumplido las

\ de sus antecedentes "condiciones hidraulicas para el adecuado uso y consumo" en cada

"propiedad" en el afio calendario completo anterior a la fecha de calificacion

4 Escala de mediciéon del indicador Sl aplica/ NO aplica
4.2 Estatal Siaplica
4.3 Municipal Siaplica
YA | ocal/comunitaria No aplica
4.5 Todas las escalas No aplica
5 Desagr.egacmn de ca ract'e_rlstlcas sl aplica/ NO aplica

poblacionales y demograficas
5.1 Estado Si aplica
AN Region Sur Siaplica - Completar con datos de San Juan del Rio
AWl Region Sierra Gorda Si aplica
FANIN Region Semidesierto Siaplica
AR Region Centro Si aplica
FAR-J Todas las regiones Siaplica - Falta datp de 0O
5.2 Tipo de localidad: Urbana y/o rural Siaplica
53 Pertenencia étnica No aplica
5.4 Desagregacion por sexo Siaplica
55 Desagregacion por grupo etario No aplica
5.6 Personas con discapacidad No aplica

Método de caleul 100*(NUmero de usuarios (viviendas) con disponibilidad de
6 €todo de calculo servicio 24 horas/Total de usuarios (viviendas)

: > > Es necesario que los OO y JAPAM nos compartan sus nimeros

7 Observaciones al método de calculo de usuarios con disponibilidad de servicio las 24 horas.
8 Unidad de medida del indicador Porcentaje
9 Fuentes de informacion Registros administrativos
10 An~o del calculo . / Meta CEA 80.6%

(Aflo en el que se realiza el calculo)
n Periodo de actualizacion TRIMESTRAL
12 Reporte acumulado o periédico Acumulado
13 Perlodo de la disponibilidad de la 2021

informacion
14 Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comision Estatal de Aguas

141 | Unidad responsable encargada de reportar: | Unidad de Planeacién Estratégica - CEA




1E

41
42
43
4.4
4.5

5.1
5.11
5.1.2
513
5.1.4
5.1.5
5.2
53
5.4

55

5.6

10

1
12

13

14

14.1

Nombre del indicador

Tipo del indicador

Descripcion del indicador

Referencias de la descripcion del indicador
y de sus antecedentes

Escala de medicién del indicador
Nacional

Estatal

Municipal

Local/comunitaria

Todas las escalas

Desagregacion de caracteristicas
poblacionales y demograficas

Estado

Region Sur

Regidn Sierra Gorda

Regién Semidesierto

Regioén Centro

Todas las regiones

Tipo de localidad: Urbana y/o rural
Pertenencia étnica
Desagregacion por sexo

Desagregacién por grupo etario
Personas con discapacidad

Método de calculo

Observaciones al método de calculo
Unidad de medida del indicador
Fuentes de informacion

AfRo del cdlculo
(Afo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacién

Reporte acumulado o peridédico
Periodo de la disponibilidad de la
informacion

Ente responsable del reporte del avance

Unidad responsable encargada de reportar:
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Indicadores de Resultado (efectos intermedios)

Porcentaje de dias al afio en los que se toman y analizan "muestras
representativas de la calidad suministrada" a la totalidad del "sistema".

EFICACIA

CS.1.6. Intensidad del control de la calidad del agua suministrada.

Es indicador AQUARATING. CS.1.6. Intensidad del control de la calidad del agua
suministrada. CEA tiene un indicador: Porcentaje de Pozos muestreados que
cumplen con la norma

Sl aplica/ NO aplica

Si aplica

Si aplica

Si aplica

No aplica

No aplica
Sl aplica/ NO aplica

Si aplica

Siaplica - Completar con datos de San Juan del Rio

Si aplica

Si aplica

Si aplica

Si aplica - Complementar datos de OO

Si aplica

No aplica

Si aplica

No aplica

No aplica

CS1-V4: Niumero de dias al aflo en los que se toman y analizan "muestras
representativas de la calidad suministrada Férmula:([CS1-V4]/365)*100

Es necesario que los OO y JAPAM nos compartan sus registros

Porcentaje

Manual de calidad del agua.
Reporte de Muestreo nimero de dias al afio en los que se toman y
analizan muestras representativas de la calidad suministrada.

Anual

Acumulado

Dependencia: Comisién Estatal de Aguas

Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
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1E

41
42
43
4.4
4.5

5.1
5.11
5.1.2
513
5.1.4
5.1.5
5.2
53
5.4

55

5.6

10

1
12

13

14

14.1

Indicadores de Resultado (efectos intermedios)

Porcentaje de dias al afio en los que se toman y analizan "muestras

Nombre del indicador representativas de la calidad suministrada" a la totalidad del "sistema".

Tipo del indicador EFICACIA

Descripcién del indicador Cs.1.6. Intensidad del control de la calidad del agua suministrada.

Referencias de la descripcién del indicador Es indicador AQUARATING. CS.1.6. Intensidad del control de la calidad del agua
suministrada. CEA tiene un indicador: Porcentaje de Pozos muestreados que
y de sus antecedentes cumplen con la norma

Escala de medicion del indicador Sl aplica/ NO aplica
Nacional Si aplica

Estatal Si aplica

Municipal Siaplica

Local/comunitaria No aplica

Todas las escalas No aplica

Desagregacion de caracteristicas

poblacionales y demograficas Sl aplica/ NO aplica

Estado Si aplica

Regién Sur Siaplica - Completar con datos de San Juan del Rio

Regién Sierra Gorda Si aplica

Regién Semidesierto Si aplica

Regién Centro Si aplica

Todas las regiones Si aplica - Complementar datos de OO

Tipo de localidad: Urbana y/o rural Si aplica

Pertenencia étnica No aplica

Desagregacion por sexo Si aplica

Desagregacién por grupo etario No aplica

Personas con discapacidad No aplica

CS1-V4: Numero de dias al aflo en los que se toman y analizan "muestras

Método de calculo representativas de la calidad suministrada Férmula:([CS1-V4]/365)*100

Observaciones al método de calculo Es necesario que los OO y JAPAM nos compartan sus registros

Unidad de medida del indicador Porcentaje

Manual de calidad del agua.
Fuentes de informacién Reporte de Muestreo nimero de dias al afio en los que se tomany
analizan muestras representativas de la calidad suministrada.

AfRo del cdlculo
(Afo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Anual

Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de Ia
informacion

Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comisién Estatal de Aguas

Unidad responsable encargada de reportar: | Unidad de Planeacion Estratégica - CEA




PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Eje 1. EQUIDAD Y ACCESO UNIVERSAL

Indicadores de Impacto (cambio estructural o sostenibilidad)

Porcentaje de poblacién servida del Estado correspondiente a la

T distribucién de agua potable cuyo suministro es susceptible de ser
1F Nombre del indicador tratado con alguna instalacién o equipo de "potabilizacién" con
capacidad nominal suficiente y la red de distribucién correspondiente.

1 Tipo del indicador EFECTIVIDAD

Refleja el grado de cobertura de las instalaciones de tratamiento de
agua para su uso y consumo. Se valora por el porcentaje de
poblacion susceptible de recibir agua tratada segun las
infraestructuras de tratamiento y distribucién en funcionamiento,
2 Descripcién del indicador independientemente del tipo de tratamiento con que cuenteny su
eficacia operativa. Aunque habra casos en los que la disponibilidad
de esas infraestructuras no dependa directamente en la entidad
que opera el "sistema", se considera un indicador relevante para la
estimacion de la calidad potencial de servicio que puede recibir
cada usuario del "sistema".

Referencias de la descripcién del indicador

3 y de sus antecedentes AQUARATING TIENE ESTE INDICADOR.
4 Escala de medicién del indicador Sl aplica/ NO aplica
4.1 Nacional Si aplica
4.2 Estatal Si aplica
4.3 Municipal Si aplica
'Yl | ocal/comunitaria No aplica
4.5 Todas las escalas No aplica
5 Desagr_egacmn de caract’e_rlstlcas sl aplica/ NO aplica

poblacionales y demograficas
5.1 Estado Si aplica
AWl Region Sierra Gorda Siaplica
AR Region Semidesierto Siaplica
AR Region Centro Siaplica
A3l Todas las regiones Siaplica - Complementar con datos de 0O
% Tipo de localidad: Urbana y/o rural Siaplica
53 Pertenencia étnica No aplica
5.4 Desagregacion por sexo Si aplica
55 Desagregacion por grupo etario No aplica
5.6 Personas con discapacidad No aplica

CS1-V1: Poblacién servida cuyo suministro es susceptible de ser tratado
> > con alguna instalacién o equipo de "potabilizacién". CS1-V2: Poblacién con
6 Método de calculo conexién domiciliaria en el "ambito territorial a calificar” correspondiente
a la distribucién de agua potable. Férmula:([CS1-V1]/[CS1-V2])*100
7 Observaciones al método de calculo Es necesario que los OO y JAPAM nos compartan sus registros
8 Unidad de medida del indicador Porcentaje
. o Datos de poblacién y vivienda publicados por un érgano oficial

9 Fuentes de informacion competente (OBLIGATORIO)
10 An~o del calculo : . CEA

(Afio en el que se realiza el calculo)
mn Periodo de actualizacién Anual
12 Reporte acumulado o periédico Acumulado
13 Periodo de la disponibilidad de la

informacion
14 Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comision Estatal de Aguas

14.1 | Unidad responsable encargada de reportar:  Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
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_Eje |

Indicadores de Producto (implementacion y ejecucion)

2.A Nombre del indicador Porcentaje de cobertura de agua potable
1 Tipo del indicador EFICACIA

Es el porcentaje de agua que tiene un proceso de

e Descripcion del indicador redso del total del agua que se trata en las PTAR s

Referencias de la descripcién del indicador Porcentaje de aguas residuales reutilizadas con respecto al

3 volumen de 9 aguas tratadas/ MIR/ solo se tiene el valor del
 ElR B ENiEEEE RS volumen (m3) de redso en las PTAR “s que opera la CEA

4 Escala de medicion del indicador Sl aplica/ NO aplica

4.1 Nacional Si aplica

4.2 Estatal Si aplica

4.3 Municipal Si aplica

VYA | ocal/comunitaria No aplica

4.5 Todas las escalas No aplica

Rl oo eoeion ettt st aplca/ o aplca

5.1 Estado Si aplica

EAREE Region Sur Si aplica Complementar con dato de San Juan del Rio

Si aplica Complementar con dato de PTAR 's
que opera el Municipios

IR Region Semidesierto Si aplica Complementar con dato de PTAR s
que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de PTAR 's
que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de OOy PTAR 's
5.1.5 que opera el Municipios

52 Tipo de localidad: Urbana y/o rural No aplica
53 Pertenencia étnica No aplica
5.4 Desagregacion por sexo No aplica

IAMEN Region Sierra Gorda

AR Region Centro

Todas las regiones

5.5 Desagregacion por grupo etario No aplica

5.6 Personas con discapacidad No aplica

(Volumen de agua tratada y reutilizada)

6 Método de calculo /NVolumen de agua tratada)*100

. Es necesario, contar con un denominador y registro
7 Observaciones al método de calculo completo del volumen tratado de todas la PTAR “s que
operan en el Estado

8 Unidad de medida del indicador Porcentaje
9 Fuentes de informacién Registros Administrativos
Afo del calculo
10 > : >
(Afo en el que se realiza el calculo)
n Periodo de actualizacion Mensual
12 Reporte acumulado o periédico Acumulado
13 Perlodo de B elEReslirEl el 8 dias posteriores al cierre de mes
informacion
14 Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comision Estatal de Aguas
14.1 Unidad responsable Unidad de Planeacién Estratégica - CEA /Direccion

encargada de reportar: Divisional de Saneamiento.




PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Eje

Indicadores Producto (implementacion y ejecucion)

1 Tipo del indicador CALIDAD

Porcentaje de muestras recogidas que cumplen la
"normativa aplicable" respecto al total de muestras de

2 Descripcion del indicador control recogidas. Si el nUmero de muestras recogidas es
inferior al establecido en la normativa aplicable, se utilizara
dicho numero requerido como denominador del indicador

Indicador Aquarating . Este elemento de evaluacion

considera la calidad del "sistema" de depuracién de las
Referencias de la descripcion del indicador >

3 aguas residuales y lo hace en funcién del cumplimiento de
y de sus antecedentes lo establecido en la "normativa aplicable" respecto a las
caracteristicas de los efluentes de las depuradoras del
"sistema" que se evalUa
4 Escala de medicion del indicador Sl aplica/ NO aplica
4.1 Nacional No aplica
4.2 Estatal Si aplica
43 Municipal Si aplica
VAV | ocal/comunitaria No aplica
4.5 EEPERIEREREIES No aplica
5 Desagr.egacwn de CaraCt’e.I’IStlcaS S1 aplica/ NO aplica
poblacionales y demograficas
CAREN Region Sur Si aplica Complementar con dato de San Juan del Rio

Si aplica Complementar con dato de PTAR 's

FAMAN Region Sierra Gorda que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de PTAR 's 1

LANREN Region Semidesierto que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de PTAR “s

AR Region Centro Lo
que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de OOy PTAR s
que opera el Municipios

5.2 Tipo de localidad: Urbana y/o rural No aplica
53 Pertenencia étnica No aplica

AR Todas las regiones

5.4 Desagregacion por sexo No aplica
5.5 Desagregacion por grupo etario No aplica

5.6 Personas con discapacidad No aplica

Férmula:([SA V10]/[- - V11])*100 Unidad: % [SA -
VIO]NUmero de muestras recogidas que cumplen la
normativa. [SA - VII]NUmero total de muestras de control
recogidas y analizadas

6 Método de célculo

Es necesario, contar con un denominador y registro
7 Observaciones al método de céalculo completo del volumen tratado de todas la PTAR “s que
operan en el Estado

8 Unidad de medida del indicador Porcentaje
9 Fuentes de informacion Registros Administrativos
Afo del calculo
10 = : >
(Afio en el que se realiza el calculo)
n Periodo de actualizacion Semestral
12 Reporte acumulado o periédico 8 dias posteriores al cierre de mes
13 Perlodo de EelEzentslierele Sl Dependencia: Comisién Estatal de Aguas
informacion
14 Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comisiéon Estatal de"Aguas
14, | Unidadresponsable encargada de Unidad de Planeacién Estratégica - CEA /Direccién

reportar: ' Divisional de Saneamiento - Subgerencia de Descargas.
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4.1

4.2
4.3
4.4

(2

5.1

511

512

513

514

515

5.2
53
5.4

5.5

5.6

14.1

Indicadores de Resultado (efectos intermedios)

Gestion ambiental de los lodos resultantes de los

Nombre del indicador procesos de tratamiento y depuracion

Tipo del indicador CALIDAD

Descripcion del indicador Porcentaje de lodos con aprovechamiento energético
o con "destino ambientalmente responsable".

Indicador Aquarating . EvalUa el destino y potencial
impacto ambiental tanto de los lodos generados en los
procesos de depuracion de aguas residuales como en los
REIE [ EENe SN ER el dfolellolaRe [EllIgTellecIeleld N generados en los procesos de tratamiento para la

y de sus antecedentes potabilizacién. La cantidad de lodos generados depende
de los tipos de procesos y del tipo de residuo que haya que
depurar o tratar, por ello el elemento de evaluacion tiene
en cuenta la parte del conjunto de lodos generados que
tiene un “destino ambientalmente responsable”.

Escala de medicién del indicador Sl aplica/ NO aplica
Nacional No aplica

Estatal Si aplica
Municipal Siaplica
Local/comunitaria No aplica
Todas las escalas No aplica

Desagregacion de caracteristicas

poblacionales y demograficas Sl aplica/ NO aplica

Estado Siaplica
Regién Sur Si aplica Complementar con dato de San Juan del Rio

Si aplica Complementar con dato de PTAR s

Regién Sierra Gorda que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de PTAR 's
que opera el Municipios

Regién Centro Si aplica Complementar con dato de PTAR 's
9 que opera el Municipios

Region Semidesierto

Todas las regiones Si aplica Compleme.n'tar con dato de OOPy PTAR s
que opera el Municipios
Tipo de localidad: Urbana y/o rural No aplica
Pertenencia étnica No aplica

Desagregacion por sexo No aplica

Desagregacion por grupo etario No aplica

Personas con discapacidad No aplica

. . [SA - V6] Cantidad de lodos con aprovechamiento
Método de calculo energético o con “destino ambientalmente responsable”
[SA - V7] Lodos generados en los procesos del “sistema”

Es necesario, contar con un denominador y registro completo

Observaciones al método de calculo de lodos de todas la PTAR “s que operan en el Estado

Unidad de medida del indicador Porcentaje
Fuentes de informacion Registros Administrativos

Ao del célculo

Periodo de actualizacién Semestral

Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la

: o 8 dias posteriores al cierre de mes
informacion

Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comisiéon Estatal de Aguas

Unidad responsable encargada de Unidad de Planeacién Estratégica - CEA /Direccidon
reportar: Divisional de Saneamiento - Subgerencia de Descargas.



1 Tipo del indicador

2 Descripcion del indicador
Referencias de la descripcién del indicador

3 y de sus antecedentes

4 Escala de medicién del indicador

4.1 Nacional

4.2 Estatal

4.3 Municipal

' | ocal/comunitaria

4.5 Todas las escalas

5 Desagregacion de caracteristicas
poblacionales y demograficas

5.1 Estado

FAREE Region Sur

LA WAl Region Sierra Gorda

AR Region Semidesierto

AR Region Centro

5.1.5
5.2
53
5.4

5.5

5.6

10

n
12

13
14
14.1

Nombre del indicador

Todas las regiones

Tipo de localidad: Urbana y/o rural

Pertenencia étnica
Desagregacion por sexo

Desagregacion por grupo etario

Personas con discapacidad

Método de calculo

conectado a una depuradora

Observaciones al método de calculo

Unidad de medida del indicador

Fuentes de informacion

Afo del calculo
(Ao en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion

Reporte acumulado o periédico
Periodo de la disponibilidad de la

informacion

Ente responsable del reporte del avance
Unidad responsable

encargada de reportar:

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Disponibilidad de infraestructuras operativas de
depuracion de aguas residuales

CALIDAD

Porcentaje de propiedades servidas (en "habitantes
equivalentes") en el "ambito territorial a calificar"
correspondiente a la recoleccién de aguas residuales cuyo
vertido estd conectado a una depuradora operativa, al
finalizar el ailo calendario anterior a la fecha de calificacion

Indicador Aquarating. Este elemento de evaluacion
considera el grado de cobertura disponible para la
depuracion de los vertidos de aguas residuales generados
en el "ambito territorial a calificar". La cobertura se mide por
el porcentaje de "habitantes equivalentes" cuyos vertidos
son tratados en alguna estacion depuradora de operativa,
con al menos tratamiento secundario aguas residuales

Sl aplica/ NO aplica
No aplica
Si aplica

Siaplica
No aplica
No aplica

Sl aplica/ NO aplica

Si aplica

Si aplica Complementar con dato de San Juan del Rio

Si aplica Complementar con dato de PTAR 's
que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de PTAR s
que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de PTAR 's
que opera el Municipios

Si aplica Complementar con dato de OOy PTAR s
que opera el Municipios

No aplica

No aplica
No aplica

No aplica

No aplica

[SA - V14]Poblacién "equivalente" que vierte sus residuos
liquidos dentro del "ambito territorial a calificar"
correspondiente a la recoleccion de aguas residuales.
Unidades: toneladas . [SA V9]Propiedades cuyo vertido esta

[SA - V14]Poblacién "equivalente" que vierte sus residuos
liquidos dentro del "ambito territorial a calificar"
correspondiente a la recoleccién de aguas residuales.
Unidades: toneladas . [SA V9]Propiedades cuyo vertido esta
conectado a una depuradora Férmula:([SA - V9]/[SA -
V14])*100 Unidad:%

Porcentaje
Registros Administrativos

Semestral
Acumulado

8 dias posteriores al cierre de mes

Dependencia: Comision Estatal de Aguas

Unidad de Planeacién Estratégica - CEA /Direccién
Divisional de Saneamiento. Subgerencia de Descargas.
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Indicadores de Producto (implementacién y ejecucién)

3.A Nombre del indicador
1
Tipo del indicador
2 Descripcion del indicador
3 Referencias de la descripcion del indicador
y de sus antecedentes
4 Escala de medicion del indicador Sl aplica/ NO aplica
4.1 Nacional No aplica
4.2 Estatal Siaplica
4.3 Municipal Siaplica
VYA | ocal/comunitaria No aplica
4.5 Todas las escalas No aplica
5 Desagr.egacmn de caract'e_rlstlcas sl aplica/ NO aplica
poblacionales y demograficas
5.1 Estado Siaplica
FAREN Region Sur Siaplica
AW Region Sierra Gorda Si aplica
ANl Region Semidesierto Siaplica
AR Region Centro Si aplica
EARM Todas las regiones Si aplica
52 Tipo de localidad: Urbana y/o rural No aplica
53 Pertenencia étnica No aplica
5.4 Desagregacion por sexo No aplica
5.5 Desagregacion por grupo etario No aplica
5.6 Personas con discapacidad No aplica
N L .
6 Mo de e 100 (Nurr!e’ro de I’YtlUI’\ICIpIO’S c.on Plan Maestrp Pluvial
o de Gestion de Riesgos Hidricos (Atlas de Riesgos)/ 18)
7 Observaciones al método de calculo Registro administrativo
8 Unidad de medida del indicador Porcentaje
9 Fuentes de informacion Registros Administrativos / Portales administrativos
Afo del calculo
10 > : >
(Afo en el que se realiza el calculo)
1 Periodo de actualizacion Anual
12 Reporte acumulado o periédico Acumulado
13 Perlodo de SelEEEmeieRe el 8 dias posteriores al cierre de mes
I informacion
14 Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Coordinacién Estatal de Proteccién Civil.
14.1 Umdid r.esponsable sl nIe Unidad de Planeacion Estratégica - CEA /
IRzl Direccién General Juridicat




4.1

4.2
4.3
4.4
4.5

5

5.1
5.11
5.1.2
513
5.1.4
5.15
5.2
53
5.4

55

5.6

10

n
12

13
14
14.1

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

3.RESILIENCIA HIDRICA

Indicadores de Producto (implementacion y ejecucion)

Nombre del indicador Porcentaje de municipios con planes pluviales y zonas con
sistema de alerta temprana operativa implementados

Tipo del indicador EFICACIA
- - Mide el nUmero de municipios que cuentan con
Descripcion del indicador . . .
sus planes pluviales o atlas de riesgos implementados
Referencias de la descripcién del indicador
y de sus antecedentes

Todas las escalas No aplica
icas

Desagregacion de caracte

poblacionales y demogra Slaplica/iNO aplica

as
Estado Siaplica
Si aplica
Siaplica
Si aplica
Si aplica
Si aplica
No aplica
No aplica

Desagregacion por grupo etario No aplica

Personas con discapacidad No aplica

100*(NUumero de municipios con Plan Maestro Pluvial o de
Gestion de Riesgos Hidricos implementados
(Atlas de Riesgos)/18)

Método de calculo

Observaciones al método de calculo Registro administrativo

Unidad de medida del indicador Porcentaje
Fuentes de informacion Registros Administrativos / Portales administrativos

Afo del calculo

(Ao en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Anual
Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la p . .
: o 8 dias posteriores al cierre de mes
informacion

Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Coordinacion Estatal de Proteccién Civil.

Unidad responsable encargada de Unidad de Planeacién Estratégica - CEA /
reportar: Direccion General Juridicat
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Eje

3.c

3

4
4.1

4.2
4.3
4.4
4.5

5

51

3. RESILIENCIA HIDRICA

Indicadores de Producto (implementacioén y ejecucion)

Nombre del indicador NuUmero de infraestructuras verdes construidas
(parques esponja, drenes ecolégicos)

infraestructuras verdes construidas (parques esponja,
Referencias de la descripcion del indicador
y de sus antecedentes SDUOP, CEA, CEl, CDI

Tipo del indicador EFICACIA
Descripcién del indicador Se realiza un registro de la obra publica que cuente con
municipios, SDUOP, CEA, CEl, CDI
Programas de obra anuales de los municipios,
No aplica
Siaplica
Local/comunitaria No aplica
Todas las escalas No aplica

Desagregacion de caracteristicas sl aplica/ NO aplica
poblacionales y demograficas

511 Siaplica

LAWE Region Sierra Gorda Siaplica

drenes ecolégicos) Programas de obra anuales de los
Escala de medicién del indicador Sl aplica/ NO aplica

AR Region Semidesierto Siaplica
Siapiics
FAR-3l Todas las regiones Siaplica

5.2
53
5.4

55

5.6

(- R

10

mn
12

13
14
14.1

Tipo de localidad: Urbana ral No aplica
No aplica
Desagregacion por sexo No aplica

Desagregacion por grupo etario No aplica
Personas con discapacidad No aplica
> > Sumatoria de infraestructuras verdes construidas
Método de célculo . L
(parques esponja, drenes ecoldgicos)
Observaciones al método de célculo Registro administrativo

Unidad de medida del indicador Sumatoria
Fuentes de informacion Registros Administrativos / Portales administrativos

ARo del célculo

ARO en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Anual
Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la 50 di veri lci de af
O fas posteriores al cierre de afio

Ente responsable del reporte del avance Dependencia: CEA/ SPPYC/ SDUOP/ Municipios.

Unidad responsable encargada de

Unidad de Planeacién Estratégica- CEA
reportar:



4.1
4.2
4.3

4.4

4.5

5.1

5.11

5.1.2
513
5.1.4
515
5.2
53
5.4

10

n
12

13

14

14.1

Nombre del indicador

Tipo del indicador

Descripcion del indicador

Referencias de la descripcion del indicador

y de sus antecedentes

Escala de medicién del indicador

Nacional

Estatal

Municipal

Local/comunitaria
Todas las escalas

Desagregacion de caracteristicas

poblacionales y demograficas
Estado

Regién Sur

Regidén Sierra Gorda

Regién Semidesierto

Regién Centro
Todas las regiones

Tipo de localidad: Urbana y/o rural

Pertenencia étnica

Desagregacion por sexo

Desagregacién por grupo etario

Personas con discapacidad

Método de calculo

Observaciones al método de calculo

Fuentes de informacion

Ao del calculo
(Afo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion

Reporte acumulado o periédico

Periodo de la disponibilidad de la
informacion

Ente responsable del reporte del avance

Unidad responsable encargada de reportar:

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Indicadores de Producto (implementacién y ejecucion)

Mecanismos de participacién ciudadana reconocidos en las
leyes relativas al Agua y Saneamiento y al medio ambiente

EFICACIA

Se ha establecido en el PHEQ la integracién de mecanismos de
participacién ciudadana reconocidos en las leyes relativas al AySy al
medio ambiente podran identificarse. Consolidar en el marco del
Acuerdo de Escazu

*Gobierno de México (2021) Tercer Informe de Gobierno 2020-2021.
Presidencia de la Republica Disponible en: https://frame-
workgb.cdn.gob.mx/informe/5b8e7a983a893dfcbd02a8e444abfb44.pdf
*Diario Oficial de la Federacién (2021) DECRETO Promulgatorio del
Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion, la Participaciéon Puablica
y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latinay el
Caribe, hecho en Escazy, Costa Rica, el cuatro de marzo de dos mil
dieciocho. Publicado el 22 de abril del 2021 Disponible en:
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5616505&fecha=22/04/2021
*INEGI (2015) Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales
2015. Tema: Difusién de Informacién sobre la gestién del servicio de aguay
participacion ciudadana

Sl aplica/ NO aplica
No aplica
Si aplica

No aplica

No aplica
No aplica

Sl aplica/ NO aplica

Si aplica

Si aplica

Si aplica
Si aplica
Si aplica
Si aplica

Si aplica
No aplica
Si aplica

No aplica

No aplica

Sumatoria de mecanismos de participaciéon ciudadana
reconocidos en las leyes relativas al AyS y al medio ambiente/
Mecanismos de participacion ciudadana no reconocidos en las
leyes relativas al AyS y al medio ambiente

Retomar instrumentos del INEGI sobre la Difusién de
Informacién sobre la gestién del servicio de agua y participacién
ciudadana Censo Nacional de Gobiernos Municipalesy
Delegacionales 2015 y de las comisiones de cuenca, comités de
cuenca, comités técnicos de aguas subterraneas (COTAS) y
comités de playas limpias de CONAGUA

No aplica
No aplica

Anual
Acumulado

20 dias posteriores al cierre de afio

Dependencia: SPPYC, Consejos de Participacién Ciudadana
(estatal y municipal), CONAGUA, Consejos de Cuenca, CCA, CEA, SECON

Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
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Eje

4. EDUCACION Y CORRESPONSABILIDAD SOBRE EL USO SOSTENIBLE DEL AGUA

Indicadores de Produ (implementacién y ejecucion)

4.A
1

4
41

42
43
4.4
4.5

5

51
5.11
5.1.2
5.1.3
5.1.4
5.1.5
5.2
53
5.4

55

5.6

10

1
12

13
14

14.1

Nombre del indicador NUmero de campafas de comunicacion y foros realizados.
Tipo del indicador EFICACIA

Mide el numero de eventos, foros y campafias realizados por la CCA,
Descripcion del indicador CEA, SEDEA, SEGOB, Instituciones académicas en formacién de cultura
del agua, conforme al programa de trabajo que mes a mes se define.

CEA: tiene un indicador proxi que es el % de eventos
y de sus antecedentes y platicas realizados

No aplica

No aplica

No aplica

Siaplica - Faltan datos de CCA, Instancias participantes en el sector agua
Siaplica - Faltan datos de San Juan del Rio

Si aplica

Si aplica

Region Centro Siaplica

Todas las regiones Siaplica

Tipo de localidad: Urban | No aplica

Pertenencia étnica No aplica
Desagregacion por sexo No aplica

Desagregacion po po etario No aplica

Personas c scapacidad No aplica

aci
Método de céalculo Sumatoria de campafias de comunicacién y foros realizados
Observaciones al método de calculo Realizar una plataforma de registro administrativo
Unidad de medida del indicador Porcentaje
Fuentes de informacion Registros Administrativos
i 2 )

Afo del calculo

Afo en el que se realiza el calculo

Periodo de actualizacion Mensual
Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la P . .
: o 8 dias posteriores al cierre de mes
informacion

Ente responsable del reporte del avance Dependencia: Comisién Estatal de Aguas

Unidad responsable encargada de Unidad de Planeacién Estratégica - CEA /Direccién General Adjunta de
reportar: Enlace Institucional



Eje

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

4. EDUCACION Y CORRESPONSABILIDAD SOBRE EL USO SOSTENIBLE DEL AGUA

Indicadores de Producto (implementacion y ejecucion)

4.B
1

2

3

4
4.1

4.2
4.3
4.4
4.5

5

5.1
5.1a
5.1.2
5.1.3

Nombre del indicador Numero de campafas de comunicacion y foros realizados.
Tipo del indicador EFICACIA

Mide el nimero de organismos académicos, sociales, privados,
Descripcion del indicador publicos que suscriben compromisos por un uso racional y eficiente

del recurso hidrico.
Referencias de la descripcidn del indicador
y de sus antecedentes

Escala de medicién del indicador Sl aplica/ NO aplica

Siaplica

Desagregacion de caracteristicas
poblacionales y demogrificas

Siaplica - Instancias participantes en el sector agua
Siaplica - Complementar con dato de San Juan del Rio
i aplica

Sl aplica/ NO aplica

FARAN Region Centro Si aplica

5.15
5.2
53
5.4

55
5.6
6
7
8
9

10

mn
12

13
14
14.1

Desagregacion por grupo etario No aplica

Personas con discapacidad No aplica

Método de calculo Registro de aliados por el AGUA
Observaciones al método de calculo Registro administrativo

Unidad de medida del indicador Porcentaje
Fuentes de informacion Registros Administrativos

Afo del calculo

Afo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Mensual
Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la p . .
: o 8 dias posteriores al cierre de mes
informacion

Ente responsable del reporte del avance Instancia: Consejo Consultivo del Agua/ Comisién Estatal de Aguas

Unidad responsable encargada de

Unidad de Planeacion Estratégica - CEA
reportar:

141



Eje

4. EDUCACION Y CORRESPONSABILIDAD SOBRE EL USO SOSTENIBLE DEL AGUA

Indicadores de Resultado (efectos intermedios)
4.C NuUmero de beneficiados de la estrategia de cultura del agua.

1

2

3

4
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

5

5.1
5.1.1
5.1.2
513

Tipo del indicador EFICACIA

Mide el nUmero de personas que han sido beneficiadas a través de una
Descripcién del indicador accion de la Estrategia de cultura del agua, cultura ambiental, gestién
hidrica por parte de un ejecutor del PHEQ

RIEYETE=Tatei E N SN E o Sl [ oleife]a e (S M glel[or-To[eTa CEA cuenta con un registro de beneficiarios de sus
y de sus antecedentes acciones de la Estrategia cultura ambiental.

Desagregacion de caracteristicas
poblacionales y demograficas

Si aplica - Instancias participantes en el sector agua
Si aplica - Complementar con dato de San Juan del Rio
Si aplica

Sl aplica/ NO aplica

514 Si aplica

5.1.5
5.2
53
5.4

55

5.6

10

n
12

13
14
14.1

No aplca
No aplca
Siapica

Desagregacion por po io Siaplica

Personas con discapacid Siaplica

Método de célculo Registro de aliados por el AGUA
Observaciones al método de célculo Registro administrativo

Unidad de medida del indicador Porcentaje
Registros Administrativos

Afo del calculo

(Afo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Mensual
Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la B . .

: o 8 dias posteriores al cierre de mes

informacion

Ente responsable del reporte del avance Instancia: Consejo Consultivo del Agua/ Comisién Estatal de Aguas /JAPAM/ OO/SEDESU/ Municipios

Unidad responsable encargada de Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
reportar:




Eje

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

4. EDUCACION Y CORRESPONSABILIDAD SOBRE EL USO SOSTENIBLE DEL AGUA

Indicadores de Resultado (efectos intermedios)

4.D
1

2

3

4
4.1

4.2
4.3
4.4
4.5

5

5.1
5.11
5.1.2
513
5.1.4
5.1.5
5.2
53
5.4

55
5.6
6
7
8
9

10

mn
12

13
14

14.1

Nombre del indicador NUmero de beneficiados de la estrategia de cultura del agua.
Tipo del indicador EFICACIA

Poblacién que es beneficiada a través de un apoyo social, participacion
Descripcién del indicador en un espacio -foro -taller y/o actividad que esté integrada en el marco
de la Educacion y corresponsabilidad sobre el uso sostenible del agua.
RlEisisple e els Ee s edlelalelgie sl TRlellecslols 1 CEA cuenta con indicador Poblacién que es beneficiada a
y de sus antecedentes través de un apoyo social de la CEA
Escala de medicién del indicador Sl aplica/ NO aplica
No aplica
Estatal Si aplica

Local/comunitaria No aplica

Todas las escalas No aplica

Desagregacion de caracteristicas
poblacionales y demograficas

Estado Si aplica - Instancias participantes en el sector agua
Region Sur Si aplica - Complementar con dato de San Juan del Rio

Regidn Sierra Gorda Si aplica

Sl aplica/ NO aplica

Regién Semidesierto Si aplica
Regidén Centro Si aplica
Todas las regiones Si aplica

y/ al No aplica
No aplica
Desagregacion por sex Si aplica

Desagregacion por grupo etario Si aplica

Personas con discapacidad Si aplica

Método de calculo Registro de aliados por el AGUA
Observaciones al método de calculo Registro administrativo

Unidad de medida del indicador Porcentaje
Fuentes de informacion Registros Administrativos

Afo del calculo

(ARo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Mensual
Reporte acumulado o periédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la . . .
: 8 dias posteriores al cierre de mes
informacion

Ente res ponsa ble del re porte del avance Instancia: Consejo Consultivo del Agua/ Comision Estatal de Aguas /JJAPAM/ OO/SEDESU/ Municipios

Unidad responsable encargada de

Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
reportar:
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Eje

4. EDUCACION Y CORRESPONSABILIDAD SOBRE EL USO SOSTENIBLE DEL AGUA

Indicadores de Impacto (cambio estructural o sostenibilidad)

4.E
1

2

3

4
4.

4.2
4.3
4.4
4.5

5

5.1
5.1a
5.1.2
5.1.3
5.1.4
5.1.5
5.2
53
5.4

55

5.6

7

8
9

10

mn
12

13
14

14.1

Nombre del indicador Eficiencia en el uso de recursos hidricos (ODS 6.4.1)
Tipo del indicador EFICACIA

El indicador principal de uso eficiente del agua es la relacién entre
el valor econémico generado (como el PIB o valor afiadido) y el
volumen de agua utilizada, expresado como Valor Afadido/Agua
Utilizada (Pesos mexicanos/m3), midiendo cuanta riqueza se crea
por cada metro cubico de agua consumida, lo que demuestra una
mejora en la productividad del agua a nivel sectorial y/o
estatal-nacional.

Descripcién del indicador

Se requiere hacer el calculo teniendo en cuenta el valor
desagregado por clasificaciéon del PIB.

Referencias de la descripcion del indicador
y de sus antecedentes Ej. Volumen consumido por Comercial -Doméstico -Agricola -Industrial...

Local/comunitaria No aplica

Todas las escalas No aplica

Desagregacion de caracteristicas
poblacionales y demogrificas

Si aplica - Falta dato de San Juan del Rio
Regidn Sierra Gorda Si aplica

Si aplica

Si apics

Tipo de localida rbana y/ ral No aplica

Pertenencia étnica No aplica

Desagregacion por se Si aplica

Desagregacion por grupo etario Si aplica
Personas con discapacidad Si aplica

Eficiencia en el uso de recursos hidricos (ODS 6.4.1):
Método de calculo (Valor Ahadido Sectorial / Agua Extraida) /
Valor Ahadido Total / Extraccién Total de Agua).

Observaciones al método de calculo Registro administrativo

Unidad de medida del indicador Porcentaje
Fuentes de informacién Registros Administrativos

Afo del calculo
(Afo en el que se realiza el calculo)

Sl aplica/ NO aplica

Periodo de actualizaciéon Anual
Reporte acumulado o peridédico Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la P . .
: 8 dias posteriores al cierre de mes
informacion

Ente responsable del reporte del avance Instancia: Comisién Estatal de Aguas/JAPAM/ OO

Unidad responsable encargada de

Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
reportar:



4.2
4.3

4.4

4.5

51
5.1.1
5.1.2

513

5.1.4

515

5.2

53

5.4

55

5.6

Unidad de medida del indicador ‘ No aplica

10

mn
12

13

Ente responsable del reporte del avance ‘ Dependencia: CEA/ SPPYC/ SDUOP/ Municipios.

14

14.1

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Indicadores de Resultado (efectos intermedios)

NuUmero de consejos de cuenca, comités de contraloria social,
otras instancias de participacion (érganos auxiliares,

Nombre del indicador comisiones de cuenca, comités de cuenca, comités técnicos
de aguas subterraneas (COTAS)) con representatividad de
grupos poblacionales operando minimo dos veces al afio.

Tipo del indicador EFICACIA

Establece contabilizar el nimero de consejos de cuenca, consejos ciudadanos,
- . . comités de contralorias, cotas, etc. con participacién de mujeres y de grupos
Descripcién del indicador sociales que estan incorporados en la gestiéon del agua y que tengan una
influencia en la toma de decisiones desde sus necesidades diferenciales.

: S s * CONAGUA (2021) Consejos de Cuenca. Disponible en:
Referencias de la descripcion del indicador https://www.gob.mx/conagua/documentos/consejos-de-cuenca
y de sus antecedentes CEA cuenta con un indicador de Comités de Contraloria Social.

Escala de medicién del indicador Sl aplica/ NO aplica
Nacional No aplica

Estatal Siaplica
Local/comunitaria No aplica

Todas las escalas No aplica

Desagregacion de caracteristicas
poblacionales y demograficas

Regién Sierra Gorda Siaplica
Regién Semidesierto Siaplica
Regién Centro Siaplica
Tipo de localidad: Urbana y/o rural Siaplica
Pertenencia étnica No aplica
Desagregacion por sexo Siaplica

Sl aplica/ NO aplica

Desagregacion por grupo etario No aplica

Personas con discapacidad No aplica

Numero de consejos de cuenca y otras instancias de participacion
(6rganos auxiliares, comisiones de cuenca, comités de cuenca, comités
Método de calculo técnicos de aguas subterraneas (COTAS) y comités de contraloria social,
consejos de participaciéon ciudadana, Consejos consultivos) que cuentan
con representatividad de diversos grupos poblacionales

Realizar un registro con directorio para identificar datos de

Observaciones al método de calculo sexo, edad y vulnerabilidad

Fuentes de informacion No aplica

Afo del calculo
(Afo en el que se realiza el calculo)

Periodo de actualizacion Anual
Reporte acumulado o periédico ‘ Acumulado

Periodo de la disponibilidad de la
informacion

20 dias posteriores al cierre de afio

Unidad responsable encargada de
reportar:

‘ Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
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5. TRANSPARENCIA Y GOBERNANZA

3

4
4.1

4.2
4.3
4.4
4.5

5

5.1
5.1.1
51.2
513
5.1.4
515
5.2
53
5.4

55

5.6

6

Indicadores de Resultado (efectos intermedios)

Nombre del indicador Legislacion de dotacién suficiente y continua de agua potable
Tipo del indicador ESTRUCTURAL

Existe legislacién que regule el suministro de agua potable,
suficiente y continua. En términos del parrafo sexto del articulo 4o.
constitucional; el derecho humano al agua y saneamiento, establece
ademas de suficiente y continua que esta debe darse en forma
SALUBRE, ACEPTABLE y ASEQUIBLE. En el articulo 13 BIS 4. de la Ley
Aguas Nacionales (2020) se establece que, conforme a lo dispuesto a
esta Ley y sus reglamentos, "la Comisién", a través de los Consejos
de Cuenca, consultara y resolvera las posibles limitaciones tempora-
les a los derechos de agua existentes para enfrentar situaciones de
emergencia, escasez extrema, desequilibrio hidrolégico, sobreex-
plotacién, reserva, contaminacién y riesgo o se comprometa la
sustentabilidad de los ecosistemas vitales. A su vez, resolvera las
limitaciones que se deriven de la existencia o declaracién e
instrumentacién de zonas reglamentadas, zonas de reserva y zonas
de veda. En estos casos tendran prioridad el uso doméstico y el
publico urbano. De esta Ley se desprende el establecimiento del
Programa Nacional Hidrico como el documento rector que integra
los planes hidricos de las cuencas a nivel nacional, en el cual se
definen la disponibilidad, el uso y aprovechamiento del recurso, asi
como las estrategias, prioridades y politicas, para lograr el equilibrio
del desarrollo regional sustentable y avanzar en la gestién integrada
de los recursos hidricos (Ley de Aguas Nacionales, 2020).

Descripcion del indicador

f P P *Diario Oficial de la federacién (2020) LEY DE AGUAS NACIONALES.
Referencias de la descripc del indicador Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1° de diciembre
y de sus antecedentes de 1992. TEXTO VIGENTE. Ultima reforma publicada DOF 06-01-2020

No aplica

No aplica

No aplica
ion de

ey
No aplica

No aplica

No aplica

Tipo de localida r | Si aplica

Si aplica

Si aplica

Desagregacion por grupo etario Si aplica

Siaplica

Método de calculo

Observaciones al método de calculo

Presencia de legislacion con atributos de dotacién de agua potable de
acuerdo a estandares internacionales

Serd necesario detallar indicadores de los atributos de
suficiencia y continuidad e incluir calidad del agua.
Contempla la actualizacién y coordinacién entre la normativa
nacional y los compromisos internacionales.

Unidad de medida del indicador Instrumentos legislativos

Fuentes de informacion No aplica



PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO

Afo del calculo
10 . : >

(ARo en el que se realiza el calculo)
n Periodo de actualizacion No aplica
12 Reporte acumulado o periédico No aplica

Periodo de la disponibilidad de la .
13 . o P No aplica

informacion

Ente: CAMARA DE DIPUTADOS//LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO

14 Ente responsable del reporte del avance // DIRECCION GENERAL JURIDICA DE LA CEA.
14.1  Unidad responsable encargada de reportar: | Unidad de Planeacién Estratégica - CEA
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Accion 9.2.2. Actualizar el Cédigo Urbano del
Estado, integrando en él, el ciclo hidrolégico
del agua y considerando al agua en el
centro del ordenamiento territorial y el
desarrollo urbano:

e Establecer Ila gestion urbana
adecuada que evite la invasion
de facultades municipales en el
sector y que garantice el suministro
constante de los nuevos desarrollos
urbanos, en concordancia con las
nuevas realidades y regulaciones
tanto federales como estatales.

e Anadir disposiciones especificas de
conservacion de zonas de recarga.

e Adaptar el Cdédigo urbano para
que el agua se use mas de una vez,
fomentando un modelo circular
donde nada se desperdicie.

e Establecer que se considere el
cuidado, reutilizacion e infiltracion
del agua, asi como la regulacién de
las aguas pluviales para no afectar la
infraestructura urbana aguas abajo.

e Crear la figura juridica de |Ia
contraloria Urbana, que audite los
cambios de uso de suelo otorgados
por la autoridad competente, asi
como las incorporaciones que se
realicen de suelo urbanizable en
zonas no aptas en los programas de
desarrollo urbano y ordenamiento
territorial.

Accion 9.2.3. Actualizar el Cédigo Ambiental
del Estado para fortalecer la normatividad
respecto a la restauracion de ecosistemas
degradados.

ESTRATEGIA 9.3: Promover el fortalecimiento e
instrumentos financieros publicos y privados
gue incentiven la generacion de proyectos,
Yy programas que contribuyan a la seguridad
hidrica y sostenibilidad econémica del sector.

Mediante esta estrategia se reconoce que un
componente fundamental para alcanzar la
seguridad hidrica es contar con un monto de
recursos financieros que apoyen e incentiven
a los diferentes actores a establecer proyectos
o tomar medidas que contribuyan a un mejor
uso del recurso.

Accion 9.4.1. Promover la integracion de un

fondo con recursos privados y publicos para

apoyar proyectos y programas que mejoren

la gestion del agua en las pequefas y

medianas empresas, asi como en los

municipios y dependencias estatales.

Accion  94.2.  Gestionar fondos con
instituciones financieras internacionales
para el desarrollo para apoyar la inversion
en infraestructura hidrica.

Accion 94.3 Negociar con las grandes
empresas el apoyo directo a programas y
acciones para la seguridad hidrica.



5.4 Indicadores de implementaciéon del
PHEQ

El sistemma de indicadores del Programa
Hidrico del Estado de Querétaro tiene el
propdésito de medir de manera objetiva,
verificable y transparente los avances en la
implementacion de las politicas publicas en
materia de agua. Estos indicadores no solo
evaltan el nivel de ejecucidn de las acciones,
sino también sus resultados e impactos en la
seguridad hidrica, la sostenibilidad ambiental
vy la equidad social del Estado.

De acuerdo con la OCDE (2015), la aplicacion
de indicadores bajo el enfoque SMART:
especificos, medibles, alcanzables, relevantes
y con tiempo definido: “fortalece la rendicidn
de cuentasy facilita la evaluacidn de la eficacia
de las politicas publicas en la gestion de los
recursos naturales”.

En el marco del PHEQ, los indicadores se
agrupan por politica estatal, asegurando
una coherencia vertical entre los objetivos
estratégicos, las acciones y los resultados
esperados. De esta manera, la matriz
de indicadores permite monitorear el
cumplimiento integral de los ejes estratégicos
del PHEQ: cada politica cuenta con tres
niveles de indicadores complementarios: los
indicadores de producto, que se revisan de
manera trimestral para medir la ejecucion
de programas y obras; los indicadores de
resultado, que se evallUan anualmente para
determinar los efectos intermedios sobre la
gestion y los servicios; y los indicadores de
impacto, que se analizan de forma bianual,
permitiendo valorar los cambios estructurales
en la sostenibilidad, la resiliencia y la
gobernanza hidrica del estado.

El uso sistematico de esta matriz (Tabla 5)
permitird a las instituciones responsables
monitorear los avances, identificar brechas y
ajustar las estrategias para alcanzar las metas
de seguridad hidrica.

PROGRAMA HIDRICO DEL ESTADO DE QUERETARO
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Vi. PARTICIPANTES Y
COLABORADORES

La construccién del presente Programa ha
sido lograda gracias a la colaboracion activa
y decidida de personas e instituciones. Este
documento no es solo una hoja de ruta
técnica, sino el resultado de un proceso de
dialogo abierto, constructivo y participativo
gue permitié alcanzar una vision integral
para asegurar la sostenibilidad hidrica de
Querétaro en el mediano y largo plazos.

Por ello, es importante hacer patente el mas
sincero reconocimiento a las organizaciones
de la sociedad civil, al sector privado y a las
instituciones publicas de los tres dérdenes
de gobierno. Su disposicién para aportar
conocimientos especializados y experiencias
practicas, a través de diversos foros y mesas
de trabajo, ha sido el principal insumo que
impulsé el desarrollo de este programa.
La diversidad de perspectivas recibidas
enriquecié sustancialmente el analisis y
generé y fortalecié las estrategias aqui
planteadas.

El compromiso demostrado por cada
participante refleja una voluntad colectiva
orientada exclusivamente al bienestar de la
ciudadania y a la proteccion del futuro del
agua en nuestra region.

6.1 Consejo Consultivo del Agua del Estado
de Querétaro

Para el desarrollo e integracion del presente
Programa el Consejo Consultivo del Agua del
Estado de Querétaro (CCAEQ) ha coordinado
los trabajos, asi como los diversos foros y
consultas, bajo una estrecha colaboracién de
la Comision Estatal de Aguas.

El Consejo Consultivo del Agua del Estado de
Querétaroesun drgano paraelapoyo,consulta,
asesoria, acompafamiento técnico y juridico
respecto a la politica hidrica estatal. Para lograr
su propdsito, el Consejo se coordina con las
autoridades federales, estatales y municipales,
asicomo con lasorganizaciones de la sociedad
civil y de esta manera promueve soluciones
y actualizaciones en la gestién integrada y
sustentable de los recursos hidricos.

Este 6rgano colegiado estd integrado por
personas del sector privadoy social, estudiosas
de la problematica en materia de agua y
su gestion y tiene entre sus atribuciones:
Proponer la elaboraciéon y ejecucidon de
estrategias, programas y actividades con
otros organismos, que tengan relaciéon con el
aprovechamiento de recursos naturales, uso
de energias limpias, entre otros; Investigar
y dar a conocer los avances en materia de
ciencia, tecnologia e innovaciéon respecto de
temas relativos a la prestacién de los servicios
puUblicos de agua potable, potabilizacion,
drenaje, alcantarillado, tratamiento Y
disposicion de aguas residuales, incluyendo la
recirculacion y reutilizacion de dichas aguas
gue se registran en el Pais y en el resto del
mundo, orientando de esta forma los trabajos
de la Comision Estatal de Aguas.



Integrantes del CCCAEQ

4 N
Lic. Katia Reséndiz Jaime Mtra. Diana Yadira Pérez Mejia
Licenciada en Ciencias Politicas y Administracion Publica. Maestra en Politica y Gestion Publica por el ITESO.
Candidata a la gubernatura del Estado de Querétaro (2021). Rectora de la Universidad Politécnica de Querétaro.
Presidenta del Consejo Consultivo del Agua de Querétaro.

4 ~ ([

C. Dr. Omar Yair Duran Rodriguez

Bidlogo, Maestro en Gestion
Postulante a Doctor en Ciencias.
Especialista en Ecologia Fluvial.

Integrada de Cuencas y

Dr. Luis Javier Lozano Fuentes

Doctor en Ciencias Econémicas Administrativas por la
UAQ. Coordinador de la Licenciatura en Administracion
Financiera de la UAQ.

Ing. Gabriel Saloma Velazquez

Ingeniero y fundador de CAMIA Ingenieria.
Presidente de la Comision de Agua de Coparmex Querétaro.

s

N
Dr. Juan Pablo Ramirez Herrejon

Doctor en Ciencias por el CIBNOR
Investigador en la Facultad de Ciencias Naturales de la UAQ.

s

Mtra. Maria Alejandrina Leticia Montes Ledn

Doctor en Ciencias por el CIBNOR.
Investigador en la Facultad de Ciencias Naturales de la UAQ.

s

N
Ms. Mario Lépez Pérez

Doctor en Ciencias por el CIBNOR.
Investigador en la Facultad de Ciencias Naturales de la UAQ.

s

~
Ing. Juan Manuel Lesser lliades

Ingeniero Gedlogo por la UNAM.
Ganador del Premio Nacional en Ingenieria Ambiental.

e
(" . . N Ing. Martin Morales Estrada
Dr. Julian Carrillo Reyes
; ; i Ingeniero Agréonomo especialista en Suelos.
Doctor en Ciencias Aplicadas por el IPICyT. Presidente del Colegio de Ingenieros Agrénomos del
Investigador en el Instituto de Ingenieria de la UNAM. Estado de Querétaro.
a N[ Silvi |
a Dra. Silvia Lorena Amaya Llano
Dr. Ivan Moreno Andrade y
Doctor en Ciencias Biolégicas por la UNAM. E&%Egic_%igi;z;on especialidad en Materiales por el
Investigador en el Instituto de Ingenieria de la UNAM. S aln U e ANTERETTE Sle AuEEET:
4 N O

Arq. Helena Castaiieda Campos

Arquitecta especialista en desarrollo urbano.
Presidenta del Consejo de Desarrollo
Infraestructura Sostenible

Urbano e

Mtro. Miguel Angel Vega Cabrera

Licenciado en Derecho y Maestro en Derecho Corporativo
con especialidad en Organismos Operadores de Agua por
la UNAM.

Presidente del Patronato de la UAQ.

s

Dr. Luis Eduardo Alverde

Maestro en Alta Direccién por la Universidad Andhuac y
Doctor Honoris Causa por la Universidad de Troy, Alabama.
Rector de la Universidad Andhuac Querétaro desde 2006.
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6.2 Colaboradores y revisores
a) Integradores técnicos

Responsables de integrar diagndsticos
técnicos, revision cientifica de objetivos,
politicas y estrategias.de la Comisién Estatal
de Aguas.

e |Instituto de Ingenieria, UNAM —
Unidad Académica Juriquilla.

Dra. Karla Ma. Munoz Paez (SECIHTI-UNAM),
Dr. Ivdn Moreno Andrade, Dr. Julidn Carrillo
Reyes.

b) Colaboradores sectoriales (aportaciones
especificas en temas clave)

Responsables de aportar conocimiento
especializado y evidencias técnicas en temas
clave de la gestidon hidrica.

e Agricultura y otros usos: Lic.
Gerardo Ortiz, TitulardelaUnidad
de Planeacion Estratégica de
la Comisién Estatal de Aguas;
Ing. Martin Morales Estrada, Ing.
Francisco Ramirez Velazquez,
Presidente y vicepresidente
del Colegio de Ingenieros
Agrénomos Queretanos A.C;
Dr. Eusebio Ventura Ramos,

expresidente del Colegio
de Ingenieros Agrénomos
Queretanos A.C. Francisco

Perrusquia Nieves, Presidente de
la Unién de Organizaciones del
Campo del Estado de Querétaro;
Ing. Carlos Heinz Dobler, ex
secretario de la Secretaria
de Desarrollo  Agropecuario
del Estado, Esteban Posada
Renovales, presidente Holstein
México; Joaquin Montenegro,
lider de la Liga de Comunidades
Agrarias Y Confederacion
Nacional Campesina (CNC); Ing.
Javier Pérez Rocha, productor y
asesor agropecuario.

Crecimiento urbano y
ordenamiento: Arg. Helena
Castaneda Campos, Presidenta
del Consejode Desarrollo Urbano
e Infraestructura Sostenible; Arq.
Diana Garcia Cejudo, Instituto
Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey;
Arg. Héctor Ortiz  Monroy,
Comité de sustentabilidad vy
Medioambiente del Colegio
de Arquitectos del Estado de
Querétaro A.C.; Mtra. Paola
Barcena Mapi, Instituto
Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey.

Legislacion y normatividad:
Mtro. Mauricio Sinecio Flores,
Presidente de la Barra Mexicana
de Abogados A.C, Capitulo
Querétaro; Lic. Alberto Portela
Avello, miembro de la Barra
Mexicana de Abogados A.C,
Capitulo Querétaro; Mtro.
Gerardo Barcenas Acosta,
Presidente de la Asociacion
Queretana de Abogados A.C,
Organismos Operadores de
Agua en el Estado; Dr. Julio
Eduardo Sancliment Martinez,
Tecnolégico de Monterrey-
Campus Querétaro; Lic. Miguel
Alcocer Herrera, Lic. Andrés
Alejandro Pérez Frias consultor
y Dr. Héctor Herrera Ordofez,
consultor especialista en
derecho hidrico y ambiental.



e Gobernanza y participaciéon

ciudadana: Mtro. Luis Javier
Lozano Fuentes, Consejo
Querétaro para la Planeacion
Estratégica; Mtro. Luis Antonio
Rangel Méndez, Secretario
de Planeacion y Participacion
Ciudadana del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro;
Dra. Maria Teresa de JesUs
Garcia Gasca, Ex rectora de
la Universidad Auténoma
de Querétaro y miembro de
Querétaro circular (Colectivo
Ciudadano); Universidad
Aeronautica de Querétaro, Mtro.
Uriel Sanchez y Lic. Manuel
Prez Cascajares, Comité de
Gobernanzay Sustentabilidad de
la Universidad Tecnoldgica del
Estado de Querétaro; Alexandra
Strong, Vicerrectora de Arkansas
State University Querétaro.

Cambio climatico y resiliencia:
Arg. Noel Edilberto Verdi
Inchaustegui, Consultor;
Dr. Adolfo Vicente Magaldi
Hermosillo, Escuela Nacional
de Estudios Superiores-UNAM
Juriquilla; Raul Francisco
Pineda Loépez, Centro Regional
de Capacitacion en Cuencas;
Universidad Auténoma
de Querétaro; Universidad
Politécnica de Querétaro; Centro
de Investigacion y Desarrollo
Tecnoldgico en Electroquimica.
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¢ Saneamiento: M. en GIC. Omar
Yair Durdn Rodriguez vy Lic.
José Andrés Valencia Espinoza,
Facultad de Ciencias Naturales,
Universidad Auténoma de
Querétaro.

c) Colaboradores institucionales,
ciudadanos y representantes sociales

Participaron aportando perspectivas
comunitarias y sociales sobre el acceso, uso y
gestion del agua. Su participacion contribuyod
a incorporar la diversidad territorial, cultural y
social del Estado.

¢ Representantes de pueblos ori-
ginarios: Gobernador Indigena,
José CarmenMaldonado.

e Representantes empresariales:
Beatriz Herndndez Rojas,
Confederacioén Patronal
de la Republica Mexicana
COPARMEX; Alfredo Sahagun
Sanchez Camara Nacional de la
Industria de la Transformacion
CANACINTRA; Lorena Munoz
Altamira/ René Jourdan Poletti,
Camara Nacional de Comercio
CANACQO; Jorge Rivadeneyra Diaz,
Camara Nacional de la Industria
de Desarrollo y Promocién de
ViviendadeQuerétaro CANADEVI;
Citlali Elizabeth Camacho Soltero,
Camara Nacional de la Industria
de Restaurantes y Alimentos
Condimentados CANIRAC.



e Colegios y asociaciones civiles:
Mtro. Ofir  Aragdn Nieves,
Federacion de Colegios vy
Asociaciones de Profesionistas
del Estado de Querétaro
FECAPEQ; Mtra. Alejandrina
Montes Ledn, Presidenta de
la Asociacion Mexicana de
Hidraulica, seccion regional
Querétaro (AMH); Ing. Martin
Morales Estrada, Presidente
del Colegio de Ingenieros
Agronomos Queretanos A.C.
(CIAQ); Arg. Edgar Cetina
Garcia, Presidente del Colegio
de Arquitectos del Estado de
Querétaro; Ing. Pablo Talamantes
Contreras, Presidente del Colegio
de Ingenieros Civiles del Estado
de Querétaro.

¢ Instituciones Gubernamentales:

Poder Ejecutivo Federal: Mtra.
Lucitania Servin Vazquez, Titular
de la Oficina de Representacién en
Querétaro SEMARNAT; Lic. Gerardo
Mejia, encargado de despacho,
CONAGUA, Ing. Benito de Jesus
Olvera Munoz, Titular de la Oficina
de Representacion de la Secretaria
de Agricultura y Desarrollo Rural en
Querétaro (SADER).

Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro: Luis Alberto Vega Ricoy,
Titular de la Comision Estatal de
Aguas (CEA), Ing. Marco Antonio
Del Prete Tercero, Secretario de
Desarrollo Sustentable del Estado de
Querétaro (SEDESU), Ing. Rosendo
Anaya  Aguilar, Secretario de
Desarrollo Agropecuario del Estado
de Querétaro (SEDEA), Ing. José
Pio X Salgado Tovar, Secretario de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas
del Estado de Querétaro (SDUOP),
Funcionarios de primer nivel del
Gobierno de Estado.

Presidentes Municipales:

Alejo Sdnchez de Santiago
Toliman

Ana Karen Jiménez Guillén
Pefamiller

Astrid Alejandra Ortega Vazquez
Cadereyta de Montes

Carlos Manuel Ledesma Robles
San Joaquin

Felipe Fernando Macias Olvera
Querétaro

Fernando Sanchez Gil

Arroyo Seco

Gaspar Ramon Trueba Moncada
Colén

Héctor Ivan Magana Renteria
Tequisquiapan

Ivan Reséndiz Ramirez
Ezequiel Montes

Jairo Ivan Morales Martinez
Huimilpan

Josué David Guerrero Trapala
Corregidora

Juan Alberto Nava Cruz

Pedro Escobedo

Maria Guadalupe Ramirez Plaza
Pinal de Amoles

Oscar Pérez Martinez

Amealco de Bonfil

Roberto Carlos Cabrera Valencia
San Juan del Rio

Rodrigo Monsalvo Castelan

El Marqués

Rubén Hernandez Robles
Jalpan de Serra

Yunuen Araceli Benitez Maldonado

Landa de Matamoros
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e Poder Legislativo: Legislatura del Congreso del Estado de
Querétaro, Comision de seguimiento a la Agenda 2030.
Diputados Local Arturo Maximiliano, Diputado Federal
Mario Calzada Mercado.

¢ Instituciones académicas: Dr. Luis Alverde Montemayor,
Rector de la Universidad ANAHUAC; Mtro. Pascual Alcocer
Alcocer, Director general campus Querétaro. Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey; Dr.
Enrique Gerardo Sosa Gutiérrez, Rector de la Universidad
Aerondutica de Querétaro; Dr. Luis Fernando Pantoja
Amaro, Rector de la Universidad Tecnoldgica del Estado
de Querétaro; Lic. Belinda Salazar Botello. Directora
General Universidad de Arkansas, Campus Querétaro;
Dra. Silvia Lorena Amaya Llano, Rectora de la Universidad
Auténoma de Querétaro; Mtra. Diana Yadira Pérez Mejia,
Rectora de la Universidad Politécnica de Querétaro;
Dr. René Antano Lépez, Director General del Centro de
Investigaciony Desarrollo Tecnolégico en Electroquimica;
Lic. David Chaparro Aguilar, Director General del Colegio
de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Querétaro; Dr. Enrique Rabell Garcia. Director General del
Consejo de Cienciay Tecnologia del Estado de Querétaro;
Lic. Santiago Cardoso Casado, Rector de la Universidad
Cuauhtémoc de Querétaro.

d) Revisores técnicos (contenido especializado y validacién
sectorial)

Encargados de revisar la consistencia técnica del documento y validar
la pertinencia de los diagndsticos, objetivos, politicas y estrategias
desde una perspectiva cientifica y sectorial.

Dr.Rafael Bernardo Carmona Paredes (Exdirector SACMEX, Investigador
SNII I UNAM), Mtro. Mario Lopez Pérez (Director CEA Jalisco), Dra.
Adriana Palma Nava (Investigadora SNII II, UNAM), Ing. Sergio Chufani
Abarca (Exsecretario de Desarrollo Urbano del Estado de Querétaro),
Dr. Héctor Herrera Ordoénez (Doctor en Derecho, Barra de Abogados
de México.
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